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Vezet6i osszefoglalo

1. Ez az intellektualis output az ifempower projekt zarétanulmanya, amely 6sszefoglalja annak 6
kovetkeztetéseit. Sorra értékeljik az ifempower projekt fébb tevékenységeit: a képzési tanterv és
tananyag fejlesztését és tesztelését, az online téli és tavaszi egyetemek formajaban megvalosult
intenziv képzési programokat, a mentorprogramot, a néi vallalkozastamogaté pontokat és az
online eszkdztdrat. A zardtanulmany az érintettek (hallgatok, tanarok és uzleti partnerek)
visszajelzései révén jo gyakorlatokat is azonosit. Emellett a fébb projekttevékenységekhez
kapcsolddd szakpolitikai ajanlasokat is megfogalmaz, hogy az ifempower-projekt eredményei
mas intézmények és orszagok szamara is alkalmazhatdak legyenek.

2. Az ifempowerben részt vevd partnerek 2019 és 2021 koézott kidolgoztak és négy egyetemen
teszteltek egy kétféléves kurzust a néi vallalkozéi tevékenységrél. Az oktatok és a hallgatok
egyarant ugy értékelték, hogy az ,A 21. szazadi vallalkozé né - Vallalkozas létrehozasa és
inditasa néként” tanterv és annak tananyagjai jol alkalmazhaték voltak. A tovabbi fejlédés
lehetéségei ezért nem az ifempower kurzusok tartalmaban, hanem azok intelligens
alkalmazasaban rejlenek. Kuiléndsen hasznos tanitasi eszkdzéknek bizonyultak azok a
gyakorlatorientalt tevékenységek, amelyek aktivan bevontak a diakokat, egyittmikodésre, vitara
és k6z0s Otletelésre 6sztdndzve a résztvevdket a vallalkozoi Otleteikkel kapcsolatban.

A COVID-19 jarvany nyoman kialakult kényszer( online kontextus behatéarolta az egyébként jél
alkalmazhat6 tanterv gyakorlati atiltetését. Az ifempower tanterven és oktatasi anyagokon
alapul6 kurzusok még kedvezébb értékelését a valds esettanulmanyok, a csoportmunka és mas
interaktiv oktatasi modszerek tovabbi alkalmazasa alapozhatna meg. A helyi és nemzetkdzi
példak és a néi vallalkozokrol sz6ld esettanulmanyok beépitése a tantervbe folytonos oktatoi
munkat igényel. A néi vallalkozokkal, mint példaképekkel valé talalkozasi lehet6ségek
megszervezése ugyanakkor kulcsfontossagu a tanterv sikeres alkalmazasa szempontjabdl.

3. Ot partneregyetemen félévente tizenkét néi hallgatd vett részt intenziv tanulmanyi
programokon, egyhetes téli és tavaszi kurzusok keretei kozott. A résztvevok tréningek és szakmai
mihelyek keretében dolgoztak, majd multiplikator eseményeken mutattak be Uzleti terveiket. A
program kapcsolatépitési lehet6séget is biztositott a média képviselbivel, szakértékkel és
befektet6kkel, ugyanakkor erételjesen koncentralt a vallalkozasinditashoz, az 6&tletek
értékesitéséhez és a befektetbk megnyeréséhez sziikséges gyakorlati készségekre.

Osszességében az oktatdk, hallgatok és mas érintettek egyarant sikeresnek tartottdk az
ifempower intenziv tanulmanyi programokat. Az azonositott kihivasok és fejlesztend6 tertletek
nem a képzés anyagaval, hanem forméjaval kapcsolatosak. A kényszeri{i online megvalésitas
kihivasokat jelentett a foglalkozasok id6tartamaval, a személyes interakcidk lebonyolitdsaval és
kuléndsen a kapcsolatépitési lehetéségekkel kapcsolatban. A részt vevd hallgatdk vegyes hattere
szintén megoldandd problémakat vetett fel, ugyanakkor a vallalkozoi innovacio forrasa is lehet.

4. Az ifempower partneregyetemeken (Bifrost Egyetem, BCE, Sapientia és SFU)
mentorprogramokat inditottak azzal a céllal, hogy a kisvallalkozasok alapitasa irant érdekl6d6
hallgaték szamara ismereteket és gyakorlati tanacsokat, személyes tanacsadast nyujtsanak
tapasztalt vallalkozok, oktatdk és szakérték. Ez az innovativ Otlet kivalé eszkdz lehet oktatasi
célok eléréséhez a gyakorlatorientalt tanulas keretei kézott. A mentorprogramok kialakitdsa
bizonyult ugyanakkor az ifempower projekt legnagyobb kihivasanak. Amikor sikerllt érdemi
mentor-mentoralt egyuttmikodést kialakitani, a program inspiralénak bizonyult a néi egyetemi
hallgaték szamara, és jelent8s elérelépést eredményezett a fiatal nék valds Uzleti ismereteiben
és készségeiben, valamint nagymértékben elésegitette a vallalkozéi attitlidok kialakulasat.
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A mentorprogramok elindulasaval egybeesé vilagjarvany miatt a részt vevé egyetemeknek
komoly nehézségei voltak a hallgatok elérésében és az online mentoralasba vald bevonasaban.
A pandémias kontextus sulyosan negativ hatassal volt a mentor-mentoralt interakciokra is. Az
online kérnyezet erésen alaasta a mentoralas elsé, bizalomépitd szakaszat az egymas szamara
ismeretlen mentorok és mentoraltak k6zott. A mentorok 6nkéntes alapon torténdé bevonasa
szintén nagy kihivasnak bizonyult, legalabbis néhany ifempower partnerorszagban. Ezért a
mentorprogramok valddi erényeit csak néhany esetben lehetett kiaknazni, amikor a mentorok és
a mentoraltak k6zoétt partneri, bizalmon alapulé kapcsolat jott Iétre. Ugyanakkor ahol |étre jott egy
z6kkendmentesen miikdddé mentor-mentoralt kapcsolat, a részt vevé hallgatok azt allitottak, hogy
a mentoralas egyedi és kimagaslo elényt jelentett szamukra sajat tzleti 6tleteik, inspiraciéjuk és
motivaciojuk kialakitasaban.

5. A 2019-t6] mikodtetett vallalkozastamogaté pontok gyakorld vallalkozék és mentorok
segitségével nyujtottak tanacsokat egyetemi hallgatonék szamara vallalkozasinditassal és
mikddtetéssel kapcsolatban. Ez kihivasokkal teli kezdeményezés volt, mert egy ilyen
szolgaltatas szokatlan az ebben kevésbé tapasztalt egyetemeken, mig a vallalkozasfejlesztési
ugynokségek szamara problémas az egyetemi hallgatok elérése. A vilagjarvany miatt a
tanacsadast online kellett megvalésitani, ahol kihivast jelentett a bizalmon alapulé parbeszéd
kialakitasa a tanacsadok és egyetemi hallgaték, mint potencidlis vallalkozok kozott.

A kihivasok ott voltak legnagyobbak, ahol a partnerek a vallalkozastamogatasi tevékenységek
er6sen versengd piacaira léptek be. Azok a partnerek bizonyultak sikeresebbnek, amelyek a
résztvevd egyetemek és vallalkozasfejlesztési ligynokségek kdzotti meglévd, zokkendmentes
egyuttmikodésre tudtak épiteni. A csoportos konzultaciok moédszere egy intuitiv. médon
kidolgozott, de sikeres gyakorlat volt arra, hogy a hallgaténék szamara biztonsagos teret
teremtsenek Uzleti dtleteik nyilt megosztasahoz.

A nehézségek ellenére a kezdeményezés hasznosnak tekinthetd. A fiatal nék értékelték a
lehet6ségét vallalkozéi elképzeléseik megosztasara és tovabbfejlesztésére. Egyes
véllalkozasfejlesztési Ugynokségek az ifempower projekt nyoman tervezik, hogy kiterjesztik
tevékenységuket a fiatal n6kre, mint potencialis vallalkozokra.

6. Az ifempower projekt fontos és innovativ eleme volt az oktatasi célu, szabad hozzaférési
online eszkdztar létrehozasa. Az online eszkdztar interaktiv tartalmat kinal a potencialis néi
vallalkozdok szamara vallalkozéi palyafutasuk harom szakaszaban: az Gzleti tervezés szakaszban,
az Uzletfejlesztési szakaszban és az Uzleti tevékenység fenntarthatosagi szakaszaban. Az
eszkdztar az ifempower projekt 4tfogd szemléletét tikrdzi: a vallalkozoi készségek és ismeretek
Otvozése a nemek Kkozotti esélyegyenléséget figyelembe vevd szemlélettel, interaktiv
gyakorlatorientalt tanulas révén.

Bar az eszkdztar gazdag, a korabbi ifempower intellektualis outputokra épilé tartalommal
rendelkezik, és az ifempower projektpartnerek mind a hét nyelvén elérhetd, a projektidészak
végére a valds potencialjahoz képest kihasznalatlanabb maradt. A projekt kommunikacios és
disszeminacios eredményei viszont figyelemre mélté eredményeket mutatnak, kilénésen a
k6z6sségi média csatornak (Facebook, Twitter, Instagram, YouTube és LinkedIn) hasznalata
révén. A disszeminaciés eredmények igéretes alapot biztositanak a projekt jévébeli
felhasznalasahoz és fenntarthatésagahoz.

7. Osszességében megerdsitést nyert a tarsadalmi nemekre érzékeny vallalkozéi tanulmanyok
integrativ elképzelése és a ndi hallgaték, mint potencidlis vallalkozék specifikus kihivasaira
fokuszald szemlélet. A résztvevBk nagyra értékelték a gyakorlatorientalt, a fels6oktatast és a
vallalkozéi vilagot szorosan Osszekapcsold oktatasi modszereket. A projekt legjelentésebb

€ 3 ifempower



108 ifempower Zarétanulmany szakpolitikai ajanlasokkal

eredménye az Ujszer( tananyag volt, amelyrél bebizonyosodott, hogy kisebb mddositasokkal
mas intézményi és tarsadalmi keretek kdzoétt is alkalmazhatd. A vilagjarvany koérilményei és a
kényszer( online atallas komoly nehézségeket okoztak a mentorprogramok és a vallalkozoi
tamogatasi pontok mikoédésében, de amikor zokkendmentes mentor-mentoralt egyuttmikodés
alakult ki, a motivalt mentoraltak kivételes és inspirald lehetéségként élték meg a programot.

Javasoljuk az ifempower projekt kulcsfontossagu sikertényezdinek - mint példaul a nemek kozotti
egyenléség szempontu megkozelités, az esettanulmanyok hasznalata és a gyakorlatias
vallalkozéi szemlélet - széles korl alkalmazasat a felsGoktatasban. Az egyetemeknek és a
vallalkozastamogatd szervezeteknek ajanlott erés helyi és orszagos halézatokat kialakitani és
fenntartani szakemberekbdl és potencialis vallalkozokbdl, ahol személyes kapcsolatokat lehet
kialakitani, és amelyek szikség esetén virtualisan is tudnak midkodni. A szakpolitikai
dontéshozdéknak tamogatnia kellene az érintettek egyuttmikodését, valamint a nemek kozotti
egyenléségi szempontok beépitését a tanulmanyi programokba és a vallalkozéi tamogato
szolgaltatasokba.
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1. Bevezetés: fo célok és az értékelés modszere

Az ifempower projekt zarétanulmanyanak (8. intellektualis output, a tovabbiakban: 108) célja a
projekt legfontosabb tanulsagainak Osszegzése. Az 108 értékeli az ifempower fébb
projekttevékenységeinek eredményeit: a tanterv és tananyag kidolgozasat és tesztelését; az on-
line téli és tavaszi egyetemek formajaban megvaldsult intenziv tanulmanyi programokat; a
mentorprogramot; a ndi véllalkozastamogatd pontok mikddését és az online eszkdztarat. A
zar6tanulmany a projekt f6 érintettjeinek (hallgatok, tanarok és Uzleti partnerek) visszajelzései
alapjan jo gyakorlatokat is azonosit. Ezen tulmenden ez az intellektualis output a fébb
projekttevékenységekhez kapcsolédd szakpolitikai ajanldsokat is megfogalmaz annak
érdekében, hogy az ifempower projekt eredményei mas intézmények és orszagok kontextusaban
is alkalmazhatdak legyenek.

Az értékelés tartalmi alapjat ebben a zarétanulmanyban a Palyazati Anyag (a tovabbiakban: PA)
hatarozza meg: a legfontosabb forrasai az ifempower valamely projektelemének
megvalositasaban részt vevé hallgatdktol, tanaroktdél, mentoroktdl, mentoraltaktél és mas
érintettektdl gyljtétt visszajelzések. A célcsoportot az érdekeltek szélesebb kore alkotja:
egyetemek és mas felsdoktatasi intézmények, a vallalkozo6i tanulmanyokba potencialisan bevont
egyetemi oktatok és hallgatok, vallalkozastamogaté szervezetek, a vallalkozék mentoralasaban
részt vevd allami és maganigynodkségek és zleti partnerek, a vallalkozoi fejlédéssel foglalkozo
kutatok, valamint a fels6oktatas és a vallalkozoi fejl6dés tertiletével foglalkozé nemzeti és unids
szintl politikaalkotok. Az ifempower sajatos megkdzelitése a tarsadalmi nemek perspektivaja
volt: a n6i hallgatékra mint a mentoralasban részt vevé potencialis néi vallalkozokra, illetve az 6
specifikus lehetéségeikre és kihivasaikra fokuszalt. A nemek kozotti egyenléség szempontjanak
hangsulyos figyelembevétele altalaban is relevans szakpolitikai megallapitasokat tesz lehetévé a
fels6oktatasban és a vallalkozéi tevékenység tamogatasaban dolgozé szakemberek és
dontéshozok (nem kizardlag a néi szereplék) szamara.

A zardtanulmany 0Osszegzd értékeléséhez szikséges informaciokat a korabbi intellektudlis
outputok, valamint az oktatok, a hallgatok és mas érintettek visszajelzései biztositottak. Ezenkivil
a meglévl visszajelzések alapos felllvizsgalatat kdvetéen kisszamu félig strukturdlt interjut
készitettiink néhany projekttevékenységgel kapcsolatban. Ezek az interjuk fontosak voltak
néhany olyan projektelem esetében, ahol a pandémias kontextus kildnleges nehézségeket
okozott (pl. a mentoralasi és vallalkozastamogatd pontok mikoédése online kdrnyezetben), és
tovabbi alapanyagot szolgaltattak a zarétanulmany elkészitéséhez.

A zarétanulmany el6zetes eredményeit az ifempower projekt zar6 rendezvényén (Final Multiplier
Event, 2021. julius 12.) ismertettik. A zarétanulmany ezen valtozata tikrozi a részt vevd érintettek
és partnerek észrevételeit és javaslatait, amelyek alapjan néhany kiegészitést és valtoztatast
tettuink.
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2. Tanterv és oktatasi anyagok

Az ifempowerben részt vevd partnerek 2019 és 2021 kozott kidolgoztak és teszteltek egy
kétféléves kurzust a néi vallalkozoi tevékenységrél. A tantervet és a tananyagokat négy
fels6oktatasi intézményben, a Bifrost Egyetemen, a Budapesti Corvinus Egyetemen (BCE), a
kolozsvari Sapientia Erdélyi Magyar Tudomanyegyetemen (Sapientia) és a bécsi Sigmund Freud
Egyetemen (SFU) alkalmaztdk. Ez a fejezet értékelést ad a tanterv minbségével és
alkalmazasaval, a kurzusok tananyagaval, a tanulasi eredményekkel és az oktatasi modszerekkel
kapcsolatos tapasztalatokrdl — hallgatéi és oktatéi visszajelzések alapjan, tovabba ajanlasokat
fogalmaz meg a tanterv és az oktatasi anyagok tovabbfejlesztéséhez. A COVID-19 jarvany miatt
kialakult sajatos helyzetben az eredetileg hagyomanyos, offline oktatasra kidolgozott, rendszeres
és személyes talalkozékon alapuld kurzusokat online formaban kellett megtartani.

Haromféle adatforrast hasznaltunk a tanterv és a tananyagok értékeléséhez:
1. Az oktatok irasbeli visszajelzései a kurzus oktatasa soran szerzett tapasztalataikrol.

2. A kurzust oktatd egyetemi tanarok / vendégoktatok kérdéives felmérése. Osszesen tiz oktatd
toltétte ki a kérdbivet.

3. A hallgatok kérd8ives értékelése a kurzusokrdl (a partneregyetemek hallgatoi
kurzusvéleményezési rendszerein keresztil), kiegészitve az oktatdék altal gyljtétt szdbel
visszajelzésekkel.

2.1. Oktatok értékelései

A tanterv és a tananyagok értékelése Osszességében azt tikrdzi, hogy az oktatdk szerint a
tanulasi célok, a tartalom, az eszk8z0k, mddszerek, forrasok, illetve az egyéb oktatasi anyagok
megfeleléek és hasznosak voltak. Az oktatok tobbsége egyetértett azzal, hogy az ,A 21. szazadi
vallalkozoé né - Vallalkozas létrehozasa és inditasa néként” cim kurzus lehetséget biztositott a
ndi hallgatéknak arra, hogy a sikeres vallalkozashoz szikséges tudasukat és kompetenciaikat
fejlesszék, beleértve a vallalkoz6i gondolkoddsmdd, a problémamegoldds és a kritikai
gondolkodas képességeit.

Tobb oktatok is kiemelte visszajelzésében, hogy a kurzus ,jol strukturalt, atgondolt, tananyaga jol
hasznalhaté”. A valaszaddk tdbbsége szerint a tananyag alkalmas arra, hogy fejlessze a
hallgaték kritikai gondolkodasat a néi vallalkozok kihivasaival és lehet8ségeivel kapcsolatban.
Két specifikus hatast emeltek ki, ramutatva, hogy az egyetemek maris hasznat vették a tanterv
és a tananyag kidolgozasanak és bevezetésének: (1) a partneregyetemek magas min&ségi
tananyaghoz jutottak, amelyet hosszu tdvon alkalmazhatnak, és (2) a gyakorlatias modszertan
lehetbvé teszi, hogy az alkalmazas soran az egyetemek tovabbfejlesszék kapcsolati haléjukat a
helyi Gzleti szféra érintettjeivel.

A felmérésben részt vevd oktatdk arrdl szamoltak be, hogy aktivan hasznéltak a tananyag
keretében biztositott eszkdzdk, forrasok és segédanyagok tdbbségét. A tébbszdr emlitett pozitiv
jellemzdk koézott szerepelt, hogy a kurzus ,interaktiv, szorakoztatd, bevonja a hallgatokat és
fenntartja a figyelmuket", valamint ,interaktiv és részvételre 6szténz¢ tanitasi mdédszereket"
alkalmaz.
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2.1. Az alabbiak kozul melyik eszkozoket, eréforrasokat, tananyagokat alkalmazta az on kurzusa?
10 valasz

8 (80%)

ElSadasok

Tréningek

5 {50%)

10 (100%)

Csoportos tevekenységek

Plenaris Ulések 4 (40%)

Esettanulmanyok

8 (807%)

Hallgatoi eloadasok 7 (70%)
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A legnépszerilibb interaktiv és részvételre 6sztdénzd eszkdzok a csoportos gyakorlatok és az
esettanulmanyok voltak. Kulénésen hasznos tanitasi eszkdzoknek bizonyultak azok a
gyakorlatorientalt tevékenységek, amelyek aktivan bevontak a hallgatokat, egyuttmikodésre,
vitara és kdzods gondolkodasra inspiralva a résztvevbket a vallalkozoi 6tleteikkel kapcsolatban.
Az oktaték azt is nagyra értékelték, hogy a tanterv és a tananyag érdemi tudast biztositott a
véllalkozdi tevékenység tarsadalmi nemekkel kapcsolatos vonatkozasairdl. igy valés példakat
mutathattak be a néi vallalkozok vilagabdl, vitakat generalva azokrdl a kihivasokrdl és
nehézségekrdl, amelyekkel a hallgaték a vallalkozéva valas utjan szembestlhetnek.

A rendelkezésre bocsatott videdanyagokat kildondsen hasznosnak itélték, mivel kdnnyen hozza
lehetett 6ket igazitani az orszagspecifikus oktatasi kontextushoz, és olyan korabban nem targyalt
témakat vetettek fel, mint példaul az anyak vallalkozé szerepben (mompreneurs) esetei. Az
oktatok arrél is beszamoltak, hogy a videdanyagoknak specifikus haszna volt a COVID-19
vilagjarvany altal korlatozott, online tanitasi id6szakban. Ezenkivil a videdanyagok
esettanulmanyokat biztositottak potencialis példaképekrél, és igy kdzvetve, de lényegesen
hozzajarultak a résztvevék vallalkozéi motivaciéjahoz.

A felmérésekbdl az is kiderll, hogy a tananyag, az oktatasi eszk6zok és a kurzusok tartalma tébb
szempontbdl is hasznos volt az érintettek szamara. El6szor is, az SFU egyik munkatarsa
kijelentette, hogy a kurzus bevezetése az egyetemen maris kedvezd hatassal volt annak oktatasi
profiljara (,mar a puszta létezése is jelentds elé6ny az SFU-n"). Masodszor, a legtdbb valasz a
tanfolyam sajatos, a vallalkozéi tevékenység tarsadalmi nemekkel kapcsolatos vonatkozasain
alapulé megkozelitésébdl szarmazo elénydket emelte ki.

Emellett a valaszaddk hangsulyoztak, hogy ,a néi vallalkozok szamanak ndévelésére vald
fokuszalas kifejezetten fontos”, és hogy ,a néi hallgatok megismerhették a vallalkozéi Iét
tarsadalmi nemi szempontjait, ami hozzajarul a vallalkozéva valas atjan felmerilé kihivasok,
nehézségek lekizdésére vald felkészlléslikh6z”. Az azonositott pozitiv jellemzdk harmadik
csoportjat a puha készségek fejlesztése, a tananyag altal kinalt mdédszerek és eszkdzok
jelentették. Kiemelték a vallalkozéi gondolkodasmad kialakitasahoz kapcsoldédo készségeket,
mert ezek elengedhetetlenek egy vallalkozas sikeres elinditasahoz.
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2.2. Diakok hattere és értékelései

A kurzusokon részt vev®é hallgatdék valtozatos hattérrel érkeztek. A Budapesti Corvinus
Egyetemen résztvevok vallalkozasfejlesztés mesterszakos hallgatok voltak, akik tanultak
kordbban kdzgazdasagtant. Szdmukra igy ismertek voltak az alapvetd uzleti fogalmak és
modellek. Kevésbé ismerték viszont a vallalkozéi tevékenység tarsadalmi nemi vonatkozasait, és
andivallalkozok helyzetét és lehetéségeit. A Sapientia Egyetemen valtozatos tanulmanyi hatter(,
hattértudasu és érdekl6dési diakok vették fel a kurzusokat (a szocioldgia vagy az emberi
eréforrasok szakok hallgatéi példaul a tarsadalmi nemi vonatkozasokat ismerték). Az SFU-n részt
vevd hallgatdk nem rendelkeztek kdzgazdasagi hattértudassal, viszont jaratosak voltak a
tarsadalmi nemekkel és a munka-maganélet egyensulyaval kapcsolatos kérdésekben.

A BCE hallgaténéi kifejezetten értékelték a csoportos gyakorlatokat, az el6addi készségek
gyakorlasat, valamint az étletelésnek, az 6tleteik megvitatasanak és a visszajelzéseknek helyet
biztositd gyakorlatokat. A kurzus kivald osztalyzatokat kapott (4,63 és 4,82 az érzékelt
hasznossagra, valamint 4,84 és 4,62 a ,kurzus élvezhetfségére” a két félévben) az egyetem
rendszeres hallgatoi értékelési folyamataban részt vevd hallgatoktol.

A Sapientianal minden résztvev6 nagyon pozitivan értékelte a kurzust. Egy részletes
értékelésben a kurzust ugy jellemezték, hogy ,nagyon Uj és Ujszer(, szines és kdzvetlen, és még
azok szamara is hasznos, akik nem tervezik az azonnali vallalkozéva valast”. A hallgatoi
visszajelzések hangsulyoztak, hogy a kurzus értékes informaciokat biztositott egy Uj vallalkozas
inditasarol, valamint a vallalkozas mikodtetésének gyakorlati oldalarél (beleértve az
adminisztraciot is). A diakok lehetéséget kaptak arra, hogy mélyebb betekintést nyerjenek a
vallalkozasok vilagaba, és ugy érezték, hogy a kurzus termékeny modon formalta lzleti 6tleteiket.
Kllénoésen hasznosnak tartottak az Gizleti élet ndi szereplbivel valo talalkozas lehetdségét, és azt,
hogy megismerhették azokat a sajatos kihivasokat, amelyekkel a néi vallalkozék szembestlnek
a térségben. A Sapientia hallgatoi a meghivott vallalkozok eléadasait értékelték legjobban, akiktél
valés tapasztalatokat, mindennapi térténeteket hallhattak sikerekrdl és kudarcokrdl egyarant.
Emellett a kurzusnak kdzdsségépitd hatasa is volt: mivel a kurzuson kilénb6z8 szakmai hatter(
hallgatok vettek részt, ez lehetéséget adott nekik kilénb6z6 emberekkel valo talalkozasra, és a
mas teruletekrél érkez6 hallgatdk véleményének megismerésére.

Az SFU hallgatdinak visszajelzése alapjan a résztvevék kedvezden értékelték mind a vallalkozas
inditasaval kapcsolatos tartalmakat (pl. Uzleti terv irdsa), mind pedig a gyakorlatokat és
feladatokat, amelyek segitették &ket abban, hogy magabiztosabbak legyenek és legybzzék
félelmeiket a sajat vallalkozasuk elinditasaval kapcsolatban. Az SFU hallgatéi azt is
megemlitették, hogy a kurzus teret és id6t biztositott a jovébeli célok és iranyok rendszerezett
atgondolasara. Véleményik szerint a tanfolyam fontos eredménye volt, hogy jobban tudatosult
bennik, milyen sokféle kihivassal szembesilhet egy vallalkozé.

2.3. Kihivasok és fejlesztendo teriiletek

A tanterv és a tananyagok altalanos pozitiv értékelése mellett néhany kihivast és fejlesztendd
teruletet is azonosithatunk. A tanterv és a tananyagok alkalmazasanak jelent6s nehézségei
szarmaztak a pandémias helyzetbél. Minden részt vevé egyetemen online térbe kertlt &t az
oktatas, ezért a kidolgozott tananyagokat is az online kontextushoz kellett igazitani. Az oktatok
altalanos tapasztalata volt, hogy az interaktivitas 6szténzése és el6segitése (pl. csapatmunkara
motivalds, minden hallgaté bevonasa) kuléndésen nehéz online fellleten keresztil. Bar ez az
online oktatasra valo varatlan attérés altalanos tapasztalata, az ifempower modul oktatasaban
kuléndésen fontosnak bizonyult, mivel a tanterv és a tananyagok erésen hagyatkoztak interaktiv
oktatasi modszerekre.
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Az oktatok altalanos javaslata alapjan a diakok kompetenciainak fejlesztését kellene fokuszba
allitani. Ide tartoznak a kommunikaciés készségek, az 6nbizalom, az 6nismeret, a csapatmunkara
val6 képesség, a nyelvi készségek, a versenyszellem, a lehetéségek felismerésének képessége,
az uzleti modellek ismerete, a vezetli készségek, az asszertivitas, az Uzleti tervezés és a
piacelemzés képességei. Mivel ezek a kompetenciak a tanterv és a tananyag kézponti elemei, a
tovabbfejlesztés iranyai nem azok tartalmaban, hanem a gyakorlatba atiltetés mddszereiben
rejlenek. A javaslatok egy masik koére a vallalkozasfejlesztés gyakorlasara vonatkozott. Ennek
megfelel6en tovabbi gyakorlatokat lehetne kidolgozni az Uzleti tervek kialakitasaval kapcsolatban.

Tobb oktaté is kiemelte, hogy az ifempower modulok gyakorlatias megkozelitése és
megszervezése miatt azok a tanmenet folyamatos frissitését igénylik, helyi és orszagos j6
gyakorlatok beépitésével, valamint gyakorl6 néi vallalkozék bevonasaval. Az oktatdk
egyetértettek abban, hogy a helyi és nemzetk6zi példak és a helyi néi vallalkozékrol szélo
esettanulmanyok 0Osszedolgozasa folytonos munkat igényel. A néi vallalkozdkkal, mint helyi
példaképekkel valé személyes talalkozasi Iehet6ségek megszervezése ugyanakkor
kulcsfontossagu a tanterv sikeres alkalmazasa szempontjabdl.

A hallgatok vegyes hattere tovabbi kihivasokat jelenthet a tanterv és az oktatasi anyagok
alkalmazasa soran: mig egyes diakok az ifempower modulok megkezdésekor mar haladé szinti
ismeretekkel rendelkeznek kozgazdasagi, Uzleti vagy tarsadalmi nemekkel kapcsolatos
kérdésekben, masoknak nincsen el6képzettsége ezeken a terlileteken. Bar a tanterv és az
oktatasi anyagok nem tudjak megoldani ezt a problémat, egy intenziv, egyhetes felkészité kurzus
az Uzleti alapismeretekrdl és fogalmakrél hasznos megoldas lehetne annak biztositasara, hogy a
résztvevbk kozos Uzleti tudasalaprol vagjanak neki a képzésnek. Az oktatdi visszajelzések
ugyanakkor azt is tikrozték, hogy a hallgatok sokfélesége nem kizardlag kihivast jelent, hanem
megfelel6 képességek kifejlesztése mellett a vallalkozéi innovacié potencialis forrasa is lehet.

Osszességében az oktatdk és a hallgatdk egyarant Ggy lattak, hogy a ,A 21. szazadi vallalkozo
nd - Vallalkozas létrehozasa és inditasa néként” ciml képzési tanterv és annak tananyagjai
megfeleléen mikodtek. gy a tovabbi fejlédés lehetéségei nem az ifempower kurzusok
tartalmaban, hanem azok intelligens alkalmazasaban rejlenek. A COVID-19 jarvany nyoman
kialakult kényszer(i online kontextus behatarolta az egyébként jol alkalmazhaté tanterv gyakorlati
atlltetését. Az ifempower tanterven és oktatasi anyagokon alapulé kurzusok még kedvez8bb
értékelését a valds esettanulmanyok, a csoportmunka és mas interaktiv oktatasi médszerek
tovabbi alkalmazésa alapozhatna meg.
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3. Intenziv tanulmanyi programok: online téli és tavaszi
egyetemek

“Nagyszerd, inspiralo és tamogaté volt; és dj ismeretekkel is gazdagodtam.”

“A részvétel életre szo6l6 élményt jelentett.”

(a tavaszi egyetemek résztvevéi)

A részt vevé egyetemeken a tanulmanyi kurzusokat, a mentorprogramot és a vallalkozéi
tdmogatdé pontokat téli és tavaszi egyetemek keretében megvaldsult intenziv tanulmanyi
programok egészitették ki. A programokon az 6t egyetemrdl ndi hallgatok valogatott kore,
félévente tizenkét hallgato vett részt.

Az intenziv tréning tematikus napokbdl allt. A program résztvevdi tréningek és szakmai mihelyek
keretei k6z6tt dolgoztak, majd multiplikator eseményeken mutattak be Gzleti terveiket. A program
kapcsolatépitési lehetéséget is biztositott nekik a média képviselbivel, szakértbkkel, Uzleti
angyalokkal és befektetékkel. A program erételjesen koncentralt a vallalkozasinditashoz, az
Otletek értékesitéséhez és a befektet6k megnyeréséhez sziikséges gyakorlati készségekre. A
tanulmanyi tevékenységnek ugyanakkor a tarsadalminem- (gender-)specifikus Onismeret is
fontos eleme volt. Az intenziv program keretében a tervalapi gondolkodas és a tarsadalminem-
specifikus 6nismereti technikak alkalmazasat gyakorlé6 foglalkozasokat is tartottak. Ezek
felkészitették a résztvevbket a személyes és tarsadalmi akadalyok felismerésére, és igy ebbdl a
szempontbdl hozzajarultak a vallalkozdi gondolkodasmodjuk kiteljesedéséhez is. A program
Osztdénozte a résztvevéket a digitalis média alkalmazasara az lizleti tevékenységik soran, ezért
hangsulyt fektetett arra, ahogy kilénb6z6 digitdlis kommunikacids csatornakon
kommunikalhatjak izleti 6tleteiket és fejleszthetik kapcsolati haléjukat.

A pandémias korlilmények miatt az eredetileg tervezett hétnapos intenziv programok helyett
Otnapos online workshopokat rendeztek a Google Classroom és a ZOOM fellletein.

Az intenziv tanulmanyi programok értékelése a kdvetkez6 adatgyljtési moédszereken alapul:
1. A didkok visszajelzéseinek dsszegyljtése az intenziv oktatasi hetek végén;
2. Arésztvevik értékelései a tavaszi egyetemekrél;

3. Az intenziv hetekkel kapcsolatos tapasztalataikat és véleményeiket megoszté szakértdkkel és
érintettekkel készitett interjik relevans részei.

3.1. Az intenziv tanulmanyi programok altalanos értékelése

A hallgatoi visszajelzések alapjan az intenziv hetek jol éplltek fel, a Iégkor baratsagos és nyitott
volt, a szakemberek és szakért6k pedig végig nagyon tamogatok voltak. A hallgaték szamara
kuldnleges esemény volt, hogy szakértékkel és ndi véllalkozokkal tudtak talalkozni, kérdezni
téluk, valamint visszajelzéseket kapni. Sokan kiemelték, hogy amikor az egyhetes eseményen
val6 részvétel mellett dontdttek, dontd szempont volt szamukra, hogy talalkozhassanak valédi
vallalkozondkkel, akik mar elértek valamit, visszajelzést kaphassanak t6lik, és meghallgassak a
vallalkozassal kapcsolatos torténeteiket.

Szamos hallgaté szamara ezek az intenziv hetek jelentették az elsé lehetéséget arra, hogy
vallalkoz6i eseményeken vegyenek részt. Ugyanakkor egy érintett azt is kiemelte az interju soran,
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hogy ezek az események elsésorban azon hallgatok szamara hasznosak, akik az tGzleti tervik
kidolgozasanak kezdd Iépéseit teszik meg, és meég nincsen Uzleti tanulmanyi hatterik.

3.2. Az intenziv tanulmanyi programok kiemelt sikertényezoi

A résztvevBk nagyra értékelték azokat az eseményeket, amelyek soran csoportos vitakon,
csoportmunkaban, workshopokon és szimulaciés gyakorlatokon vehettek részt. A legnagyobb
hasznuk abbdl szarmazott, hogy csapatban dolgoztak konkrét Gizleti terveiken, és visszajelzést
kaptak arrél, hogyan lehetne azokat tovabbfejleszteni. Az Uzleti 6tletek bemutatéasara szolgalo
(pitching) eseményeket a legértékesebbek kdzott emlitették, mert ezek egyszerre fejlesztették a
személyes kommunikacios képességeiket és biztositottak kapcsolatépitési lehetéségeket.
(tipikus idézetek résztvevékidl: ,Nagyon fontos és hasznos volt.” ,J6 volt latni hogyan fejlédtek a
tobbiek oOtletei a hét soran.”) Bar a szervezdk szamara ezek az események jelentették a
legnagyobb kihivast; a résztvevéknek segitettek tisztazni Uzleti terveiket, megtanulni, hogyan
kommunikaljak azokat hatasosan, és lehetéséget biztositottak arra, hogy jovébeli vallalkozdként
lassak magukat. A diakok szamara tovabbi kihivast jelentett, hogy idegen nyelven kellett
kommunikalniuk és eléadniuk az otleteiket, bar ezt tamogaté kérnyezetben tehették meg.

A gyakorlé vallalkozonékkel valé talalkozas fontossagahoz kapcsoléddéan a résztvevdk
hangsulyoztak, milyen nagyra értékelték ezt a biztonsagos kdzeget, ahol megoszthattak almaikat
és terveiket, féleimeiket és kétségeiket. Hasonloképpen hasznosnak és inspiralonak itélték az
onismereti foglalkozasokat, amelyek a hallgatok megitélése szerint segitettek nekik dnbizalmuk
épitésében vagy legalabbis annak elsé lépéseiben. (Egy tipikus idézet errél: ,hogy ne féljek, ha
valaki kérdez t6lem valamit a vallalkozasommal kapcsolatban”.) A foglalkozasok ahhoz is
hozzajarultak, hogy — ahogy egy résztvevd fogalmazott — ,lassam, mik a prioritasaim, és hova
akarok eljutni id6ével’. Amellett, hogy segitettek megérteni az Onismeret szerepét a
cégalapitasban, a foglalkozasok inspiraldak is voltak a hallgatok beszamoldi alapjan. Bar gyakran
mozditottak ki 6ket a komfortzonajukbdl, ez nagyon élvezetes is volt.

Az intenziv tanulmanyi programok célja egy hasonlé érdeklédési korlh fiatal n6kbél és nagy
vallalkozasi tapasztalattal rendelkez6 érintettekbél allo, er8s nemzetkdzi haldzat kialakitasa volt.
A COVID-19 miatti kényszerl online forma kétségtelenil hatraltatta a programok k6zésségépité
és jovébeli halézatosodast megalapozd elemeit. A kiterjedt vallalkoz6i kapcsolatrendszer
kiépitésének fontossdga a nehézségek ellenére is tudatosult a résztvev6kben. Szédmukra
hatérozottan és jelentéségteljesen fogalmazodott meg a szervezék lzenete, hogy nincsenek
egyedull, amikor véllalkozas inditasat tervezik. A hallgatdék azt is inspiralénak talaltdk, hogy
meghallgattak mas ndéi hallgaték terveit, és Uj 6tletekbdl merithettek. Meger6s6dott bennlk az a
szandék, hogy egy koézdsséghez tartozzanak, és hogy egyutt dolgozzanak valakivel a
vallalkozasuk létrehozasan. (,Nagyon kozel kerlltem néhany emberhez, hihetetlennek tinik,
hogy ilyen nyilt beszélgetések zajlottak az online térben.”). Ezeknek a nemzetkdzi tanulmanyi
programoknak fontos hozzaadott értéke volt, hogy a résztvev® hallgatok létrehoztak a fiatal
potencialis ndi vallalkozdk egy nemzetkdzi kozdsségét.

3.3. Kihivasok és fejlesztendo teriiletek

Bar az intenziv tanulmanyi programok értékelése 6sszességében hatarozottan pozitiv volt, a
hallgatok, oktatok és részt vevd érintettek néhany fejlesztésre szoruld teriletet is azonositottak.
Néhany kritikus visszajelzés a részt vevd hallgaték valtozatos el6képzettségébdl eredd
kihivasokra vonatkozott, mig masok az intenziv kurzusok online megvaldsitasanak nehézségeire
mutattak ra. Az intenziv tanulmanyi programok javitdsara tett javaslatok tdbbsége azonban a
kozOsségépitésre és a kapcsolatépitésre vonatkozik. A résztvevék és a rendezvényeken
megjelent szakemberek a kdvetkezd f6bb javaslatokat és Gtleteket vetették fel:
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1. Azintenziv hét online valtozata fellilvizsgalatra szorul az egyes foglalkozasok idétartamat
tekintve, mert a hosszabb foglalkozasok online kornyezetben sokkal kevésbé
hatékonyak, mint offline kérnyezetben. Szintén elsésorban az online kontextus miatt
szorulna felllvizsgalatra a ,Lélektani fejl6dés és tudatossagfejlesztés” foglalkozas.
Néhany résztvev®é rendkivil nehéznek talalta, hogy mély, &szinte beszélgetéseket
folytasson a néi vallalkozéi Iét 6romeirél és nehézségeirdl online, gyakorlatilag ismeretlen
emberekkel. A jov8ben ezért a foglalkozés kifejezetten az online fellletre atdolgozott
véltozatara lehet szikség.

2. Mind az oktatdok, mind a hallgatok érzékelték a résztvevék heterogén hatterébdl adédo
kihivasokat. Bar a sokszinlség a résztvevék hattértudasaban elkertlhetetlen, tudatos
erbfeszitéseket kell tenni az ebbdl eredd kihivasok kezelésére. Az alapveté hattértudas
k6z0Os szintre hozasa a tapasztaltabb hallgatok szempontjabdl is fontos — kilonben ezek
a programok nem lesznek elég vonzok az Gzleti és vallalkozoi tanulmanyokban jartasabb
hallgaték szamara.

3. Bar a didknagykdvetek kinevezése és bevonasa a tovabbi intenziv tanulmanyi
programokhoz &ltalanossagban is elényds lehet, a hallgatéi heterogenitasbdl adédo
kihivasok kezeléséhez kiuléndsen hasznos lehet.

4. Egy kulon foglalkozas keretében lehetne targyalni a vallalkozas kozOsségi
médiacsatornainak kiépitését - példaul egy LinkedIn-profil Iétrehozasaval.

5. A résztvevik felvetették az ifempower alumni megalapitasat is: a téli és a tavaszi
egyetemen részt vevd hallgatdk, szakértdk, oktatdk és szervez6k 6sszekapcsolasa a
halézatépités kiinduldpontja lehetne - ami kilénésen fontos a vilagjarvany és az online
oktatas korulményei kozott.

6. Ezen tulmenden a hallgatok tamogatast kaphatnanak ahhoz, hogy megismerjék a mar
kialakult, meglévé halézatokat, szakmai hubokat, konferenciakat (pl. Women Leadership
Forum), és lehet6ség szerint be is kapcsolddjanak azokba.

Osszességében az oktatok, hallgatok és mas részt vevd érintettek egyarant meglehetésen
sikeresnek tartottak az ifempower intenziv tanulmanyi programokat. Az azonositott kihivasok és
fejlesztendd terlletek nem a képzés anyagaval kapcsolatosak. Az online kontextus okozott
néhany specifikus nehézséget a foglalkozasok id6tartamaval, a személyes interakciok
lebonyolitasaval és kuléndésen a kapcsolatépitési lehetéségekkel kapcsolatban. A részt vevd
hallgaték vegyes hattere szintén megoldandé problémakat vetett fel, ugyanakkor a vallalkozéi
innovacio forrasa is lehet.
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4. Mentorprogram

“Azt gondolom, hogy ez a program tényleg
nagyon hasznos. Bdtran ajanlom minden egyetemi
hallgaténak. En nagyon ériilék, hogy részt vettem
benne. Biztos vagyok benne, hogy ez valami ujnak a
kezdete.”

Az ifempower projekt egyik legnagyobb kihivasa volt a mentorprogram felallitasa. Mindamellett,
a mentoralas kivald tanulasi eszkdznek bizonyult ahhoz, hogy a meghatarozott oktatési célok
elérését gyakorlatorientalt modon segitsik eld. Kilénésen akkor tudott inspirald lenni a ndi
egyetemi hallgaték szamara és tudott valodi valtozast el6idézni az Uzleti élet gyakorlati
megtapasztalasa terén, megerésiteni bennlink a vallalkozasra valo hajlandésagot, amikor mentor
és mentoralt hallgatd (mentee) kozott jol mikodd és él6 kapcsolatot sikerilt 1étrehozni. A
pandémias helyzet ugyanakkor mindkét fél szamara megnehezitette az interakciok kialakulasat
majd fenntartasat. Az esetek nagy részében éppen az els6, a bizalom kiépitése szempontjabol
kiemelt jelentéséggel bir6é talalkozas csak az online térben tudott megvaldsulni az addig
ismeretlen felek k6zo6tt. A mentoralasi alkalmak nagy része tehat kizardlag az online térben tudott
megvaldsulni; mindez szamottevéen megnehezitette egy igazi bizalommal teli Iégkér kialakulasat
mentor és a mentoralt kdzott.

A mentorprogramokat az ifempower projekt partneregyetemei hoztak létre (Bifrost University,
BCE, Sapientia és SFU) azzal a céllal, hogy azoknak a néi hallgatoknak, akik érdeklédnek a
vallalkozas inditasa irant, tapasztalt vallalkozok, oktaték és szakérték tudjanak praktikus és
személyes tapasztalatokat atadni személyre szabottan, a hallgatdék konkrét vagy még formalédé
Uzleti terveihez igazodva. A program bevezetése az egyetemeken a mentorok bevonasaval, az
elérheté mentorok adatbazisanak a létrehozasaval kezdddott. A hallgatdok ezutan ebbdl az
adatbazisbdl valaszthattak mentort. A mentoralas folyamata 12 alkalmat foglalt magaba,
alkalmanként maximum masfél éras idétartammal, de a mentorok és a hallgaték az alkalmak
gyakorisagat és hosszat a sajat igényeikhez és elérhet6ségiikhdz igazodva szabadon
alakithattak. Az egyetemeknek rendelkezésukre allt egy kézikényv is (Az ifempower kézikdnyve
a néi vallalkozékat tamogatd mentorprogramhoz / 4. Intellektualis output), amely utmutatast nyudjt
a mentoralas médszertanardl, valamint innovativ, a helyi kérulményeket is figyelembe vevd
megoldasokat kinal a mentorprogram felallitasara.

4.1. A pandémias helyzet és egyéb kihivasok a mentorprogramban

A mentorprogram létrehozdsa minden egyetemen egybeesett a koronavirus jarvany
feler6s6désével, aminek kovetkeztében az egyetemi oktatas tévoktatasra allt at. A kizarélag
online térben mikddé kommunikacio jelentésen megnehezitette a megfelel6 szamua mentor és
mentoralt bevonasat. A hallgatok bevonasaban tovabba az is egy nehezité tényezé volt, hogy
mar minden kurzusuk és az egyetemi élettel Osszefliggd tevékenységink az online térbe
koltozott. Ez magyarazhatja azt, hogy jéval tébb hallgato jelentkezett a mentorprogramba, mint
amennyien végul ténylegesen éltek a lehetéséggel.

Az ifempower projektben részt vevé partneregyetemek térekedtek arra, hogy valtozatos
csatornakon érjék el a hallgatékat. Az eredeti terv szerint a mentorprogram azokat a hallgatokat
szerette volna elsésorban elérni, akik részt vettek az ifempower modul kurzusain, ez azonban a
pandémias helyzetben, a lezarasok kdvetkeztében, kivitelezhetetlen volt. A hallgatok elérése igy
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leginkabb az egyetemek online k6zosségi oldalain, online hallgatéi féorumokon keresztil tortént
és nemcsak az ifempower kurzusokon résztvevé hallgaték megszélitasaval.

Sokaig bizonytalan volt a mentorok bevonasa is a programba, ami a meglévé kapcsolati halotol
és lehetbségektél figgden nagyon valtozé megoldasokhoz vezetett. Jellemz6en azok a hallgaték
jelentkeztek a mentorprogramban valo részvételre, akik mar rendelkeztek valamiféle tzleti tlettel
vagy egy mar meglévé vallalkozassal. Ok voltak azok, akik mar tudataban voltak a mentoralas
fontossaganak egy vallalkozas inditasakor, és hogy a mentoralas egy hosszu tavon megtérilé
folyamat, amely kézzelfoghatd elénydket nyujt szamukra.

Ugyancsak jelentés nehézség volt a mentorok dnkéntes alapon vald bevonasa a programba. Az
egyetemek képvisel6i ezt mar jéval a program beinditasa el6tt felvetették a nemzetkozi
partnertalalkozékon. Ahogy azt az egyik mentorral késziilt interji (BCE) is alatamasztja, a
megfelel6 szamu mentor bevonasat a szolgaltatas pénzbeli kompenzalasanak hianya lelassitotta.
Osszességében, a mentorprogram egyik fontos tanulsagként azt a kdvetkeztetést vonhatjuk le,
hogy a mentorok bevonasanak sikere nagyon valtozé volt egyetemenként. Németorszagban
példaul az 6nkéntes alapu mentoralas része az egyetemi kulturanak, mig mas orszagokban, igy
példaul Magyarorszagon inkabb szokatlan, és inkabb csak kivételesen fordul el6. Az egyik
magyar mentor erre vonatkozéan azt mondta, hogy 6 azért tudott dnkéntes alapon részt venni a
programban, mert csak egy révid, a projektben meghatarozott révid idére allt rendelkezésre, mint
mentor.

Az a tény, hogy a mentorok és a mentoraltak nem tudtak személyesen talalkozni, mindenképpen
kdvetkezményekkel jart a koztik Iévd kapcsolat kialakulasara és a kéz6s munkara. A
megkérdezett mentorok tdbbsége még igy is, hogy nem tudtak talalkozni egyszer sem
személyesen, sikeresnek értékelte a munkakapcsolatot és az egyltimikdodést, amely létrejott
koéztuk és a hallgatok koézott. Az online talalkozok azonban egészen mas és nehezebb
mentoralasi folyamatot igényeltek. Nem véletlenul derdilt ki az, hogy azokat a mentor-mentoralt
kapcsolatokat értékelték a legsikeresebbek a mentorok és a hallgatok is, ahol személyes
talalkozé is létrejohetett a mentoralas folyamataban. A mentoralas tehat az online térben is meg
tudott valdsulni, de a bizalom kiépitése mas, specifikusabb megoldasokat igényelt a mentorok
részeérél és nagyfoku rugalmassagot mindkét fél részérél.

Osszegezve, a mentorprogram fenntarthatésadgara vonatkozéan a koévetkezd kérdések
fogalmazédnak meg: (i) milyen lehet6ségei vannak a mentorprogram folytatdsanak az
egyetemeken a projekt lezarulasa utan, (ii) hogyan lehet a mentorok szolgaltatédséat finanszirozni,
(iif) hogyan lehet a mentorprogramot az egyetemi oktatasi rendszerbe illeszteni hosszutavon, és
(iv) hogyan lehet a mentorprogram online valtozatat tovabbfejleszteni?

4.2. J6 tapasztalatok és a sikeres megoldasok a mentorprogramban

A partner egyetemek beszamoléi alapjan, altalanossagban elmondhato, hogy azok a személyek,
akik 6nkéntes alapon vallaltak mentoralast a projekt keretei k6zott, ,mar eleve nagyon lelkesek,
elkotelezettek voltak id6t és energiat nem kimélve”, ahogy azt az egyik egyetemi oktaté a
Sapientia Egyetemrél megfogalmazta. Néhany esetben a mentoralas folyamata hosszabb ideig
is eltarthat mint maga a projekt futamideje. llyen esetekben, a mentor és a hallgaté sajat
megallapodasa alapjan, a mentor tovabbra is dolgozhat egyltt a hallgatval a projekt lezarultaval.
A partneregyetemek tapasztalata egyOntetlen alatamasztja, hogy a sikeresen lefolytatott
mentoralasi folyamat tovabb tart, mint ami a projekt idétartaman belil biztositva volt. Ennek
megfeleléen, tdbb mentor a késdbbiekben is folytatia a munkat és nyujt tamogatast a
hallgatéknak, tovabbra is 6nkéntes alapon. Tovabba, a mentorok és a hallgatdk is egyetértettek
abban, hogy ahogy a folytatas is lehetséges az elézetesen meghatarozott idékereteken tul, ugy
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a mentoralas folyamatabdl val6 kilépést is lehetévé kell tenni mindkét fél szamara. Végll, a
mentorok kiemelték azt is, hogy a projektben valo részvétel alatt végig hianyoltak, hogy kézottik
is létrej6jjon egy él6 munkakapcsolat, egy szakmai csoport (nemzeti és nemzetkozi szintéren is),
ahol megoszthatnak relevans tapasztalatokat, hasznos modszereket, illetve esetmegbeszélést
tarthatnanak. lly médon a mentoroknak is lehetéséguk nyilna arra, hogy sajat szakmai tudasukat
és készségeiket fejleszthessék.

A mentoralasban részt vett hallgatok visszajelzése alapjan, a mentorélas kivételes lehetéséget
biztositott szamukra, hogy talalkozzanak egy tapasztalt vallalkozéval, ahogy az egyik hallgato
irta: “elmagyarazott minden kis apro részletet ami egy Uzleti terv megirasahoz sziikséges, és
minden kérdésemre valaszolt, amely az Uzleti teve irasa kozben felmerilt”. A BCE hallgatoi is
hasonlo tapasztalatokat osztottak meg a mentorokkal valo egytttmikodésrél:

“Az én mentorom nagyon praktikus oldalarél mutatta be az (izleti terv Iényegét, mikbézben
Sokat segitett, hogy az egésznek a lényegét megértsem. Kbzvetlen beszélgetések,
rugalmassag, mindig volt lehet6ségem barmit megkérdezni.” (A Hallgato)

“Nagyon tetszett a hozzaéllasa a mentoralés programjahoz. O egy igazén nagyon
érdekes és mindig mosolygoés szemeélyiség, 6réom volt vele dolgozni. A beszélgetéseink
mindig nagyon baratsagosak voltak. Nagyon rugalmas volt az egylittm(ik6dés, barmikor
tudtam példaul valtoztatni a megbeszélt idépontokon. Mindig rugalmasan tudtunk
egyeztetni.” (B Hallgatd)

Ahogy a fenti idézetek is utalnak ra, nem csak a mentorok szakmai hattere, hanem a biztonsagos
és tamogaté kornyezet, illetve a rugalmassag is kiemelten fontos része volt a megfelel®
mentoralasi folyamatoknak. A BCE hallgatéi nagyra értékelték azt is, hogy a mentoralas szamos
egyedi lehetéséget adott szamukra a tanulmanyaik soran. Kiléndsen nagyra értékelték azt,
ahogy a mentorok 0Oszténdzték a vallalkozoi terveik megvaldsitasanak iranyaban tett elsé
lépésekre. Néhany idézet a hallgatoktol, milyen jellegl inspiracidkat kaptak a mentorprogram
soran:

“Nemcsak meghallotta és megértette a problémaimat, hanem at is érezte azokat. Ez a
hozzaallds nagyban segitett, hogy levetk6zzem az elGitéleteimet és mashogy
gondolkodjak. Nagyszert és konstruktiv 6nismereti utat jartam be.”

“Megtanultam, hogy ne féljek kiprobalni magamat, ne féljek elérni a céljaimat.”

“Ne add fel, kiizdj az &lmaidért! Ass mélyebbre a sajat téméban, dolgozz rajta, és hidd
el, hogy minden befektetett id6 megtériil.”

4.3. Tovabbi fejlesztésre vonatkozo6 javaslatok

Jelen beszamol6 ravilagitott arra, hogy a mentoralas j6 néhany esetben sikeresen meg tudott
valésulni, a pandémias helyzet okozta nehézségek ellenére is. A program fejlesztése érdekében
a kovetkezd javaslatokat fogalmazzuk meg:

e Online térben joval nehezebb megfelel6 mentoralasi kapcsolatot kialakitani mint
személyes talalkozék alkalmaval, kildndsen ha a mentor €s a mentoralt el6tte még nem
talalkozott. Ezért online mentoralas esetén mindenképpen szilkséges tobb idét és
energiat forditani a bizalom kialakitasara, amely elengedhetetlen feltétele a mentoralas
folyamatanak és a biztonsagos és tdmogaté kérnyezet kialakitasanak.

e A mentorok szamara is ajanlott képzést biztositani. A formalis képzések mellett helye van
egy tamogaté és mentoralasi készségeket is fejleszté szakmai csoport vagy platform
létrehozasanak, nemzeti és nemzetkdzi szinten is.
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e A mentorok adatbazisa mellett érdemes egy elézetes talalkozot szervezni a mentorok és
a mentoraltak egymassal valé megismertetésére (meet-up) a kivalasztasi folyamat
elésegitésére, ily modon valé megtamogatasara.

e A mentoralas tovabbi népszerlisitésében kiemelten fontos lehet azoknak az egyedi és
személyre szabott lehetdségeknek a bemutatasa, amelyeket a projekt soran a hallgatdk
kaptak. Javasoljuk ezeket az eredményeket dsszegyljteni és becsatornazni a projekt
disszeminacios tevékenységébe (pl. el6adas a hallgatok eredményeirél és
tapasztalatairdl).

e Szamos EU tagorszagban még nem altalanos az 6nkéntes alapon folytatott mentoralas.
Javasoljuk ezért megoldasok kidolgozasat, hogyan lehet mentorokat bevonni az
egyetemi oktatasba onkéntes alapon, amellyel az elérheté mentorok szamat is lehet
ndvelni.

e Mivel az 6nkéntes mentoralas tébb unidés orszagban korantsem magatol értetédé,
megoldasokat kell keresni a mentorok kompenzalasara, a rendelkezésre all6 mentorok
hianyanak lektzdésére.

Osszegezve, az ifempower mentorprogram implementalasat nagymértékben meghatarozta a
jarvanyhelyzet a partner egyetemeknél, aminek kovetkeztében és elére nem lathaté mdédon a
mentoralas folyamata atkerult az online térbe, és néhany esetben megoldhatatlan akadalyokkal
is szembesllt. Mindezek ellenére elmondhaté, hogy a jol mikdéddd mentoralasi
munkakapcsolatokbdl a hallgatok kimutathatéan jol profitaltak: egyedi, személyre szabott
tamogatast és inspiraciot kaptak a mentoroktél.
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5. Vallalkozastamogato6 pontok

A N6i Vallalkozastamogatd Pontok (a tovabbiakban: vallalkozastamogatd pontok) személyes
vagy online tanacsadasi szolgaltatasokat biztositanak néi egyetemi hallgatok szamara
vallalkozasok inditasaval és mikodtetésével kapcsolatban. Informacios pontokként segitik a
hallgatékat a vallalkozasok inditasakor és mikddtetésekor elkerilhetetlendl felmerild
mindennapi kérdésekben, példaul az Onfoglalkoztatasi lehetéségekkel, jogszabalyokkal, jogi
adminisztracidval és eljarasszabalyokkal, valamint finanszirozassal kapcsolatos informacidkat
nyujtva. A pontok gyakorld vallalkozokkal és az ifempower mentorprogramban részt vevd
mentorokkal kotik dssze a hallgatokat. Az ifempower projekt partnerei 2019-t6l alakitottak ki
vallalkozastamogatd pontokat. Ezek az eredeti tervek szerint személyes tanacsadast nyujtottak
volna, viszont a COVID-19 jarvany nyoman kialakult helyzet miatt minden partner online
konzultacids lehetéségekre kellett, hogy valtson. Egyes partnereknek nem sikertlt ilyen
korilmények kozott elérnie a tervezett szamu hallgatét. Mas partnereknek tovabbi idd és
er6forras-raforditassal, valamint a tanacsadas eszkozeinek innovativ alkalmazasaval sikerdlt
teljesiteni céljaikat.

5.1. Igénybe vevOok elérésének Kkihivasai a vallalkozastamogato
pontokon

A bécsi Sigmund Freud Egyetem (SFU) tapasztalatai szerint a kdvetkezd okok jarultak hozza a
véllalkozastamogato pontjuk iranti érdektelenséghez. Mivel az egyetem 2020 marciusa 6ta online
Uzemelt, szamos kulfoldi hallgaté dontétt agy, hogy hazajaban marad. Emellett a COVID-19
id6szakban a hallgaték, mint potencialis ndi vallalkozok jovedelemkiesést szenvedtek el, ami a
vallalkozasinditasi terveik elhalasztasat okozhatta. Tovabba mind az osztrdk allam, mind Bécs
varosa kuléndésen nagylelkiien tamogatja a vallalkozasokat ingyenes tanacsadassal, szamos
inkubatorkézponttal és akcelerator programmal. Az SFU hallgatéi ezenkivil a kozeli
Kbzgazdasagi Egyetem Vallalkozasi Kézpontjahoz is fordulhatnak. A hallgatok ismerik ezeket az
intézményeket, és megszokott szamukra az, hogy a workshopjaikra, online képzéseikre,
eléadasaikra és a hallgatéi vallalkozdi halozatukra tdmaszkodjanak. igy az SFU uj online
véllalkozastamogatd pontja a pandémias kdérnyezetben lekiuzdhetetlennek  tiing
versenyhatranyokkal nézett szembe.

Két masik partner, a Steinbeis és az SPI kissé eltérd okokrdl szamolt be, amelyek miatt csak
kevés diakot értek el. Ezek a partnerintézmények nem egyetemek, és az ifempower projekt széles
korli népszerlsitése és a multiplikator rendezvények szervezése ellenére is nehézségekbe
Utkéztek az egyetemi hallgatok elérésében. Bar érdemi kapcsolatokat épitettek ki a kozeli
egyetemekkel, az egyetemek altal a hallgatbk szamara biztositott, mar Iétez6
vallalkozastamogatd programok éltal tAmasztott versennyel kellett szembenéznilk. A hallgaték
elérésének e nehézsége annak ellenére is hangsulyos volt, hogy a Steinbeis vallalkozastamogaté
pontot is miikddtet, amely ingyenes tanacsadasi szolgaltatasokat nyujt, és ahol az érdeklédék 72
mindsitett tanacsadd kozil valaszthatnak. Tovabba a Steinbeis alternativajaként az egyetemi
hallgaték, mint potencialis néi vallalkozok atfogd és céliranyos tamogatast kapnak Baden-
Wirttemberg régié kdzfinanszirozasu programjain keresztil elismert intézményektol.

5.2. Igénybe vevok elérésének sikertényezoi a vallalkozastamogato
pontokon

Ebben a szakaszban Osszefoglaljuk azoknak a tamogatasi pontoknak a tapasztalatait, ahol az
érintett szereplék el tudtak érni a hallgatékat, és érdemi tanacsadasi tevékenységet folytattak. Az
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Andalucia Emprende és a Budapesti Corvinus Egyetem (BCE) csapatai részletes jelentéseket
nyujtottak be ezzel kapcsolatban, és két tovabbi interjut is készlilt az Andalucia Emprende és a
BCE tamogatasi pontjainak Iétrehozasaban és mikodtetésében dolgozd szakértdékkel.

Az Andalucia Emprende szakemberei azt tapasztaltak, hogy nem okozott szamukra kilénésebb
nehézséget a tamogatd pont létrehozasa az ifempower projekt keretében, mivel mar nagy
tapasztalattal rendelkeztek az ilyen jellegii szolgaltatasok nyujtasaban. A projekt raadasul tovabbi
motivaciot jelentett a csapatuk szamara: ,a projektben vald részvétel kivalé lehetéség volt a
szervezetnek”, és a tamogatéasi pont létrehozasa hozzajarult az ifempower f6 céljainak sikeres
teljesitéséhez. Ebbdl a szempontbdl a projekt szamos példat szolgaltatott a potencialis néi
vallalkozék sajatos igényeivel kapcsolatos tudas bévitéséhez. Igy az Andalucia Emprende
elsajatithatta a fiatal nék vallalkozoi készségeinek fejlesztése soran alkalmazandd specifikus
modszereket, és a projekt befejeztével a szervezet jobban fel tud Iépni a néi vallalkozok
tdmogatasanak terlletén. Ahogy az interjualany ramutatott: “az Andalucia Emprende-nél van egy
ConEllas nevli, a néi vallalkozasokra szakosodott, kiemelkedéen teljesitd csapatunk. Az
Ifempower segitett nekik hozzaférni olyan eréforrasokhoz, amelyek segitségével jobban tudjak
tamogatni a ndi vallalkozokat.” A szervezet szamara jelent6s elérelépés, hogy a projektben valo
részvétellel az Andalucia Emprende megerdsithette pozicidjat a vallalkozoi tevékenységek
teruletén mikddd mas szerepldk kdzott orszagos és nemzetkdzi szinten is, mikézben a jelenlegi
projektpartnerek egy részével mar uj projektek elinditasat tervezi.

A Budapesti Corvinus Egyetemen a tavoktatas miatt nem tudott a tervezett médon elindulni a
vallalkozastamogatoé pont. A tanacsadas mellett minden promdécios tevékenységet is online
fellletekre kellett koltoztetni. A BCE a tobbi egyetemi partnerhez hasonléan nehézségekkel
szembesiilt a hallgatok elérésében, mivel azok fizikailag nem voltak jelen az egyetemen. llyen
nehezitett korilmények kozott a BCE csapata kénytelen volt Uj tervet késziteni, és Uj eszkdzdket
talalni a diakok eléréséhez. Eredetileg a csapat a CUBator nev(, egy korabbi kezdeményezés
keretében létrehozott vallalkozoi informacids pontot kivanta béviteni. A vilagjarvany miatt a BCE
csapata végul nem tudott erre a tanacsadd pontra tamaszkodni, és az online kéz6sségi média
csatornai valtak az egyetemi hallgatondk elérésének els6dleges utjava. Végil a nehézségek
dacara is sikerult elérni a tervezett hallgatéi létszamot, ami azt mutatja, hogy a fiatal potenciélis
vallalkozéndknek nagy sziiksége volt ingyenesen elérhet6 tanacsadasra.

A BCE csapatanak interjualanya 6sszességében sikeresnek értékelte az ifempower projekt
keretében megvaldsult online tanacsadasi tevékenységet. Ugyanakkor a megkérdezett
hangsulyozta, hogy a tanacsaddépont online kérnyezetben torténé kialakitdsa és mikdodtetése
sokkal tobb munkat (id6t és erdfeszitést) igényelt, mint amire eredetileg szamitottak. A
tanacsadoknak és oktatoknak specialis kompetencidkat kellett elsajatitaniuk vagy fejlesztenitk
ahhoz, hogy igy is tudjanak tanacsokat adni; mig az online tanacsadas ujabb, érdemi vallalkozoi
kihivasok felmeriiléséhez vezetett. A tanacsadoi csapat ezért kénytelen volt Uj tanacsadasi
modszereket és technikakat alkalmazni a hallgatokkal, a tanacsaddéknak pedig Uj modszereket
és készségeket kellett elsajatitaniuk.

A BCE vallalkozastdmogaté pont csapattagjanak fontos megfigyelése volt, hogy az online
konzultacidhoz tovabbra is szlikség van egy biztonsagos tér kialakitdsara a hallgatok szamara.
Kezdetben e biztonsagos tér létrehozasa nehéznek bizonyult, mivel a ndi hallgatok altalaban
kevésbé ,batran” vettek részt az online vitdkban. Ahogy az interjualany mondta: ,Nagyon koran
rajottiink, hogy a célcsoportunkat (a vallalkozasinditas irant érdekl6dé néket) nem tudjuk 'az
utcan’ elérni. Uzleti vagy cégvezetési tanacsért fordulni bizalmi kérdés. Egy menedzsment
tanacsadd (a CUB esetében a szolgaltatast nyujtd egyetemi munkatarsak) képes elemzést
késziteni, hogy a hallgatén6k megalapozott tanacsokat kapjanak Uzleti otletiikrél vagy

L7 ifempower 21



108 ifempower Zarétanulmany szakpolitikai ajanlasokkal

modelljukrél. Bizalom nélkll azonban el sem tudjuk kezdeni a tanacsadas érdemi részét, mert a
hallgaténék nem fogjak megosztani ttleteiket vagy Uzleti terveiket egy ismeretlen személlyel.”

Ezek a tapasztalatok ramutatnak arra, hogy a ndéi hallgatoknak specifikus tamogatasra volt
szukséguk az online konzultacidkon vald részvételhez, szemben az Uzleti tervik klasszikus,
offline és személyes interakciok keretében térténé megbeszélésével. Osszefoglalva, a hallgatok
és a tanacsadok kozotti bizalom kiépitése a digitalis térben donté fontossagu kihivasnak
bizonyult. A tanacsaddk hatékonyan tudtdk hasznalni mar meglévd hallgatdi
kapcsolatrendszeriket, igy elsésorban a korabbi kurzusokrdl mar ismert hallgatékat érték el (ez
azonban korlatozta a részt vevd hallgatdk sokszinliségét). Raadasul az online platformon tovabbi
er6feszitéseket kellett tenni annak érdekében, hogy a fiatal potencialis néi vallalkozokat a
megfelel6 iranyba tereljék. A BCE vallalkozastamogatd pont csapatanak néhany tagja nyiltan
elismerte, hogy az online atallas kihivasai kifejezetten frusztraldk voltak szamukra.

Az online térben val6 bizalomépités jelentette nehézségek lekiizdésére a BCE-n egy innovativ
Otletet — a csoportos konzultaciok lehetéségét — dolgoztak ki. Ez a kezdeményezés sikeresnek
bizonyult, és a csoportos konzultacidok valdban népszeriibbnek bizonyultak, mint az egyéni
tanacsadas. Ahogy a BCE vallalkozastamogatd pont tagja kifejtette: "A hallgaték csoportos
konzultacidkat kértek, és az volt a benyomasunk, hogy valéban nyugodtabbak és nyitottabbak
voltak, amikor mas ndi hallgatdk is részt vettek a beszélgetéseken. Lehetéséguk nyilt arra is,
hogy tanuljanak egymastol, kolcsondsen kérdéseket feltéve és visszajelzéseket kapva.” A
csoportos konzultaciok otlete végll donté szerepet jatszott a BCE vallalkozastamogatd pont
latogatottsagi céljanak elérésében.

5.3. Fejlesztendo teriiletek

A fenti értékelésben kifejtett vegyes tapasztalatok ramutattak néhany fejlesztendé terlletre az
egyetemeken létrehozott vallalkozastamogaté pontok mikodésében. Egy fontos javaslat a
pandémias kornyezet sajatos kihivasait tiukrdzi: tovabbképzési lehet6ségekre van szikség a
tanacsadok szamara, hogy az online tanacsadas soran alkalmazhaté Uj moddszereket
sajatithassanak el, és fejleszthessék a sziikséges képességeiket. Ennek f6 oka az, hogy szamos
tanacsado (altalaban egyetemi oktatd) nincsen felkésziilve az online izleti tanacsadoi szerepre.

Egy masik ajanlas egy online platform kialakitasara és az ifempower projekt befejezése utani
fenntartasara, valamint ehhez kapcsoldddan célzott talalkozok szervezésére vonatkozik. A
tanacsaddk itt a projekt soran felhalmozott otletek és j6 gyakorlatok megosztasaval
foglalkoznanak. Ezenkivil meggy6z6 tervet kellene kidolgozni a véllalkozéi tevékenységet
tdmogatd szolgaltatasok egyetemi keretrendszerbe térténd integralaséara. Végul, az egyetemek
vallalkozastamogatd pontjainak fenntarthatésaga az egyetemek és a vallalkozastamogaté
ugynokségek kozotti egyittmikodés zokkendmentes és gondosan kidolgozott formajat igényli —
kuléndsen ott, ahol a vallalkozastdmogatasi kérnyezet erésen verseng®é.

5.4. Osszegz6 értékelés

Osszegezve, a vallalkozastamogat6 pontok (izemeltetése az ifempower projekt nehézségekkel
teli része volt. Egyrészt egy ilyen jellegl szolgaltatas Ujszer(i és szokatlan 6tlet az egyetemeken,
ahol korlatozott tapasztalatokkal rendelkeznek a vallalkozoi szerepldkkel és Ggyndkségekkel vald
egyuttmikodés terén. Masrészt az egyetemi hallgatdk elérése kildndsen nagy kihivast jelentett
a vallalkozasfejlesztési Ugyndkségek szamara. Ezenfelll a vilagjarvany miatt a tanacsadast
online kornyezetben kellett megvaldsitani. llyen kérlilmények ko&zott kaldndésen nehéznek
bizonyult egy biztonsagos, bizalmon alapuld parbeszéd kialakitasa a tanacsadok és az egyetemi
hallgatdk, mint potencialis vallalkozok kozott.
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A kihivasok feltiinébbek voltak azon partnerek esetében, amelyek a vallalkozastamogatasi
tevékenységek erésen versengd piacaira lIéptek be. Azok a partnerek bizonyultak sikeresebbnek,
ahol a résztvevé egyetemek és a vallalkozasfejlesztési ligyndkségek kozott korabban is volt
zokkenémentes egyuttmikddés, és ahol a partnerek az ifempower projektbdl tovabbi konkrét
motivaciot merithettek (lasd az Andalucia Emprende esetét). Emellett a csoportos konzultaciok
modszere (lasd a Budapesti Corvinus Egyetem esetét) egy intuitiv médon kidolgozott, de nagyon
sikeres gyakorlat volt, amely hozzajarult ahhoz, hogy a ndéi egyetemi hallgaték szamara
biztonsagos teret teremtsenek Uzleti tleteik nyilt megosztasahoz.

A fent emlitett nehézségek ellenére a vallalkozastamogatd pontok létrehozasa az ifempower
projekt j6 kezdeményezésének tekinthet6. A fiatal nék nagyra értékelték a tanacsadasi
lehetdséget, ahol kiilsd, szakavatott fillek és szakvélemények segitségével oszthattak meg és
fejleszthették tovabb lehetséges vallalkozasaikra vonatkozd Ujszer( otleteiket. Emellett egyes
vallalkozasfejlesztési Ugynokségek arra is felhasznalhatjak az ifempower altal teremtett
lehetdséget, hogy kiterjesszék tevékenységi koriket a fiatal n6kre mint potencialis vallalkozokra.
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6. Online eszkoztar és disszeminacio

A zarétanulmany e fejezete az ifempower projekt azon két f6 elemét értékeli, amelyek a projekt
weboldalan keresztll valosultak meg. Az egyik elem a projekt online eszkdztara; mig az értékelés
masik fele a https://ifempower.eu/ weboldalon és egyéb felileteken megvaldsuld disszeminacios
tevékenység eredményeit 6sszegzi.

6.1. Online eszkoztar

Az ifempower projekt fontos és innovativ eleme az oktatasi célu, szabad hozzaférési online
eszkOztar létrehozasa volt. Az online eszkéztar a potencialis néi vallalkozok szamara kinal
interaktiv tartalmat. Az eszkdztar elsédleges tartalmi alapanyagat az ifempower keretében
kifejlesztett tananyag (3. Intellektudlis output) adja, amelyet adaptaltak e-learning célokra és
Osszedolgoztak az ifempower projekt t6bbi eredményével. Az ifempower eredeti elképzelése az
volt, hogy az online eszkdztar a (személyes interakcion alapuld) vallalkozastamogatoé pontok
kiegészitd e-learning segédeszkdzeként mikodik.

Az e-learning tananyagok potencialis felhasznal6i néi vallalkozok, akik vallalkozéi palyafutasuk
killonb6z6 szakaszaiban lehetnek: egy kurzus az UGzleti tervezési fazisra vonatkozik, a masodik
kurzus az Uzletfejlesztési fazist oleli fel, mig a harmadik kurzus célcsoportjat azok a vallalkozonék
adjak, akik mar az uzleti fenntarthatdsagi fazisban vannak. Az online eszkdztar kurzusainak
tartalma tikrozi az ifempower projekt tagabb perspektivajat: az online kurzusok célja, hogy a
gyakorlé és potencialis néi vallalkozdkat interaktiv, gyakorlatorientalt tanulas révén felvértezze a
szukséges vallalkozéi készségekkel és ismeretekkel. Az elektronikus tananyagok az ifempower
nemek kdzotti egyenléséget figyelembe vevé szemléletét is tlkrozik: az online eszkdztar felkésziti
a felhasznaloit arra, hogy megbirk6zzanak a vallalkozéndék sajatos problémaival. Az eszkoztar
tovabbi célja a (potencialis) néi vallalkozok digitalis készségeinek fejlesztése.

Minden kurzus a kovetkez6 alapveté 0sszetevokbdl all 6ssze: eléadas (anyagok), teszt (amely a
tantermi oktatas soran is hasznalhato), kapcsolddo videdk (részben az ifempower projekt tagjai
altal készitett videodk, részben mashonann szadrmazd esettanulmanyok). Emellett a kurzusok
tajékoztatjiak a felhasznaldkat az adott témaban rendelkezésre all6 tamogaté- és
tanacsadopontokrdl vagy mentorokrol. Emellett az eszkdztar maga is kinal bevalt j6 gyakorlatokat
és megoldasi javaslatokat a latogatoknak sajat problémaik kezelésére. Az eszkdztar egyik 6
er8ssége, hogy valos vallalkozénék eseteit mutatja be annak érdekében, hogy mas néket mint
potencialis vallalkozokat motivaljon. Ezenkivil hivatkozasokkal tajékoztatia az érdekl6dé
felhasznaldkat a lakdhelylkh6z kdzeli vallalkozastdmogaté pontokrél.

Az ifempower weboldal fontos jellemzéje, hogy az eszkdztar dsszekapcsolja a tananyag
hasznalatat az ifempower tdbbi projektanyagéval. igy bemutatia a néi vallalkozokrol szél6
tanulményt, az interjukat, a felméréseket és a jo véllalkoz6i gyakorlatok gyijteményét, a
mentoralasi kézikdnyvet és a néi vallalkozéi tevékenység tamogatasanak kézikdnyvét is. Az
eszkoOztarat tartalmazé e-learning felllet sajat webcimmel rendelkezik, és kapcsolddik az
ifempower és mas partnerek weboldalaihoz.

Az eszkoztar hét nyelven (angolul, németul, magyarul, izlandiul, romanul, portugalul, spanyolul)
érhet6 el egy szabad hozzaférés platformon az ifempower projektpartnerek orszagaiban és azon
kivill. igy az online eszkdztarat a felhasznalok sokkal szélesebb kére hasznalhatja barmely
orszagbdl, és nem csak azok a hallgatok, akik részt vettek a projekt eseményein, példaul
egyetemi kurzusokon vagy egyhetes intenziv programokon. A partneregyetemek is igénybe
vehetik a tanitas soran, példaul az eszkdztarban elérhet tesztek vagy az uzleti szimulator
hasznalataval. A platformot varhatdan uj tartalmakkal fogjak béviteni a kés6bbiekben.

L7 ifempower 24


https://ifempower.eu/

108 ifempower Zarétanulmany szakpolitikai ajanlasokkal

Az online eszkoztar kdzponti elérhetésége az ifempower weboldalan talalhatd, és mas partnerek
weboldalain is szerepel, hogy kdnnyen elérhetd legyen. Az eszkoztar hozzaférhetéségét tovabb
javitja a BPI France egyetemekkel valdé 6sszekapcsolasa, valamint a WEGate (The European
Gateway for Women's Entrepreneurship) weboldalon vald kézzététele, ahol az online eszkdztar
az ,e-learning anyagok és eszkdzok” oldalon szerepel. Az online eszkdztarrdl és annak
elérhetdségérdl szolo informaciokat a multiplikator szervezetek és rendezvények keretei kdzott
osztottak meg.

2021. augusztus 30-ig 333 latogatd tekintette meg az online eszkdztarat. A legnagyobb
érdeklédés az els6 tanfolyam (lzleti terv fazis) irant mutatkozott angolul (64 latogato), magyarul
(47 latogato) és spanyolul (31 latogatd). Ezek az online eszkdztarra vonatkozd adatok nem
teliesen felelnek meg a felhasznaldk elvart szamanak, és azt jelzik, hogy az online eszkoztar
kihasznaltsaga elmaradt a lehet6ségeihez képest. Ezt a vilagjarvany Kkorilményei
magyarazhatjak: mivel a vallalkozastamogaté pontok nem Uzemeltek teljeskoriien, az eszkdztar
természetes felhasznaldi korét jelentd igénybe vevéik sem érkeztek a vart szamban.

6.2. Disszeminacio

Az ifempower projekt kommunikacids és disszeminacios tevékenységei figyelemre méltéd
eredményeket értek el az ifempower weboldalon keresztil. A projekt a résztvevd partnerek
foldrajzi hatokorén joval tulmutatd koézonséget ért el. JOI szemlélteti ezt a projekt utolso
multiplikator rendezvényének (2021. julius 12.) latogatoi 6sszetétele: az online rendezvényen 65
latogatd vett részt 17 orszagbdl.

A projektidészak alatt az ifempower weboldalanak legtobb latogatéja a projektben részt vevé
orszagokbdl érkezett. A legnagyobb érdeklédést a spanyol (26%), a magyar (17%) és a portugal
(16%) latogaték mutatték az ifempower weboldal irant, ket kdvetik az osztrak, roman, német és
izlandi latogaték. A legtobb latogatét add orszagok tizes listajan szerepel még Olaszorszag, az
Egyesiilt Kiralysag és az Egyesiilt Allamok.

A projektidészak soran folyamatos frissitéseket tettlink k6zzé a weboldalon, hogy tajékoztassuk
az érdeklédéket az ifempower hireirdl és eseményeirdl. 2021 juniusanak végére a honlapon 37
bejegyzés jelent meg a Hirek és események rovatban, és 17 bejegyzés az Inspiralo térténetek
rovatban. Amint fentebb emlitettiik, a weboldal az online eszkdzkészlet révén az ifempower
keretében kifejlesztett tanfolyamok tananyagat is terjesztette. Ezenkivll tajékoztatast nyujtott
mas jelentés eseményekrdl is, mint példaul az intenziv tanulmanyi hetekrdl (ifempower téli és
tavaszi egyetemekrdl).

Az ifempower leghatdsosabb disszeminaciés eszkb6ze a kdzdsségi médiacsatornak hasznalata
volt. A Facebook, Twitter, Instagram, YouTube és LinkedIn csatornak jelentds latogatészamot
értek el. A projekt meggy6z6 kdzdsségi médiahasznalati mutatoit (pl. a projekt Facebook-oldalat
494-en kedvelték) tobb projektpartner (kiilondsen az Andalucia Emprende) kiemelkedd Twitteres
kovetdtabora is erbsitette.

Osszességében a disszeminacios eredmények igéretes alapot biztositanak a projekt jovébeli
felhasznalasahoz és fenntarthatésagahoz.

L7 ifempower 25



108 ifempower Zarétanulmany szakpolitikai ajanlasokkal

7. Kovetkeztetések és fobb szakpolitikai ajanlasok

7.1. Kovetkeztetések

Az ifempower zarétanulmanyanak eredményeit az érintettek szamos csoportja tudja
hasznositani: a vallalkozéi tanulmanyokban potenciadlisan részt vevé egyetemi oktatok és
hallgatok, vallalkozastamogatd szervezetek, a vallalkozok mentoralasaban részt vevé allami és
maganszervezetek és Uzleti partnerek, a vallalkozasfejlesztéssel foglalkoz6 kutatok, valamint a
fels6oktatas és a vallalkozasfejlesztés terlletén aktiv nemzeti és unids szintl szakpolitika-
alkotok.

A projekt Osszességében értékes intellektualis eredményeket hozott. Megerésitést nyert a
tarsadalmi nemekre érzékeny vallalkozéi tanulmanyok integrativ elképzelése és a hallgaténdk
mint potencialis vallalkozok specifikus kihivasaira fokuszalé szemlélet. A résztvevék nagyra
értékelték a gyakorlatorientalt, a felséoktatast és a vallalkozéi vilagot szorosan 6sszekapcsold
oktatasi modszereket.

Bizonyos szempontbdl azonban az ifempower projekt nem tudta megvaldsitani a benne rejlé
lehetéségeket. Ennek egyetlen f6 oka volt: a vilagjarvany okozta kortilmények sokféle nyomast
gyakoroltak a projektpartnerekre. Az eredetileg személyes interakciokra tervezett
projekttevékenységek mindegyikét online kdrnyezetben kellett megvaldsitani. Ennek megfelel6en
a projekt eredményeit is az online kérilményekhez kellett igazitani. A vilagjarvany miatt a projekt
tobb eseménye is késébbre toldédott. Az intenziv tanulmanyi programok esetében példaul a nyari
és a téli egyetemek helyébe téli és a tavaszi egyetemek léptek. A projektpartnerek mégis elég
sikeresen at tudtak Ultetni az oktatasi tevékenységlket online koérnyezetbe. A kidolgozott
Erasmus+ tanterv és a tananyag elég rugalmasnak bizonyult ahhoz, hogy kilénb6zé tipusu
egyetemeken is alkalmazhaté legyen. Az intenziv tanulmanyi programokkal kapcsolatos
visszajelzések szerint a felhasznalt anyagok és az alkalmazott médszerek megfeleléek voltak a
téli és a tavaszi egyetemeken. A projekt egyik legjelentésebb eredménye az oktatasi
tevékenységek teriletén mutatkozott: az djonnan kidolgozott tananyagokrél bebizonyosodott,
hogy kisebb médositasokkal mas intézményi és tarsadalmi keretek kozott is alkalmazhatok.

A részt vev® partnerek tobb nehézséget tapasztaltak a mentorprogramokkal és a
vallalkozastamogatd pontokkal kapcsolatban. Ezek a projekttevékenységek is csak online
formaban mikodhettek, és a mentoralas és a vallalkozoi tanacsadas esetében a korabbi offline
személyes interakciok hianya akadalyozé tényez6 lehetett. A bizalomépités kulcsfontossagu a
mentoralas kezdeti szakaszaban, és ebben a tekintetben a személyes fizikai talalkozasok hatasa
nem reprodukalhaté online talalkozékon. Amikor azonban zékkenémentes mentor-mentoralt
egyuttmikodés alakult ki, a motivalt mentoraltak kivételes és inspiral6 lehetéségként élték meg a
programot. A véllalkozastamogatd pontokkal kapcsolatos tapasztalatok is azt mutatjak, hogy a
ndi hallgatoknak specifikus tamogatasra volt szikségiuk az online konzultacidkon vald
részvételhez, szemben a hagyomanyos offline személyes interakciok soran torténd Uzleti terv
megosztassal. A bizalomépités hatékony eszkdzének bizonyult a csoportos konzultacié (az
egyéni vallalkozastamogato talalkozok helyett).

Bar az ifempower-projekt disszeminaciés tevékenységei - els6sorban a kodzosségi média
csatornain keresztlll - az érintettek szélesebb korét tudtak elérni, a projektidészak végeéig az
online eszkdztar kihasznaltsaga elmaradt a valddi lehetéségeihez képest. A disszeminacios
eredmények ezzel egyltt is igéretes alapot biztositanak a projekt jov6beli felhasznalasahoz és
fenntarthatésadgahoz. Az ifempower altalanos értékelése szerint a projekt értékes eredményeket
ért el - a COVID-19 vilagjarvany okozta rendkivili nehézségek ellenére.
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7.2. Szakpolitikai ajanlasok

Az ifempower projekt eredményei alapjan a kdvetkezd szakpolitikai ajanlasokat fogalmazzuk
meg:

a) egyetemek és képzési kdzpontok szamara

o Az ifempower tanterv esettanulmanyokon alapul6 eszkdzeinek és mddszereinek sikere
bebizonyitotta, hogy ezek széles kdérben alkalmazhatéak és hasznosak lehetnek az
(Gzleti) felsbéoktatasban. Javasoljuk a vallalkozéi esettanulmanyok (beleértve az
audiovizualis anyagok) széles kor{ alkalmazasat.

o Azifempower oktatdsi programok legsikeresebb elemei kdzé tartozott az tzleti dtletek és
Uzleti tervek kidolgozasara és bemutatasara fokuszald gyakorlatias megkozelités.
Javasoljuk, hogy az ifempower tanterv vagy egy, a helyi koériiményekhez igazitott
alternativa atvételével ezek bizonyos elemeit illesszék be minden olyan fels6oktatasi
programba, amelynek lehetséges vallalkozéi vonatkozasai vannak.

b) néi vallalkozékat tamogato tigyndkségek szamara

e Az egyetemi hallgaték, mint potencialis vallalkozok, elérése nehézséget okozhat a
felsboktatason kivili Ugynokségek szamara. Javasoljuk, hogy a felsSoktatasi
intézmények és a tamogatd ligyndkségek alakitsanak ki hosszu tavu partnerségeket,
kozos képzési és konzultacids szolgaltatasokkal, rendezvényekkel.

e Az ifempower tanterv tarsadalmi nemekhez kapcsolédd onismereti és tarsadalmi
tudatossagi elemeinek sikere ravilagit e szempontok fontossagara a (potencialis) néi
vallalkozok tamogatasaban. Az gyndkségeknek térekednilk kellene arra, hogy ezeket
a szempontokat beépitsék tevékenységeikbe, akar a helyi egyetemekkel vald
partnerségek, akar az ifempower tanterv egyes részeinek alkalmazasa révén.

c) kozpolitikai ddntéshozdk szamara helyi, regionalis, orszagos, és eurdpai szinten

e Bar a személyes kapcsolatokon alapuld tanacsadas és mentoralas tlinnek a
leghatékonyabb eszk6zoknek a fiatalok bevezetésére a vallalkozéi vilagba, ezeket
er8sen korlatozhatja a helyi vallalkozdk elérhetésége. Mivel az egyetemek nem feltétlenll
rendelkeznek a gyakorld6 szakembereket bevonzasdhoz szikséges forrasokkal, a
kbzpolitikai ~ dontéshozok  pozitiv  6sztdnz6k  biztositdsaval segithetnek a
mentorprogramoknak, tébb vallalkozot motivalva a tudasmegosztasra.

a) egyetemek és képzési kdzpontok szamara

e Er8sen ajanlott csoportos konzultaciés foglalkozasokat tartani a leendé vallalkozonék
szamara, mivel ez jelent6s eredményeket produkalt néhany ifempower partnernél. A
csoportos foglalkozasok kiildbnésen hasznosak lehetnek a személytelenebb, online
konzultacidokbdl adédé problémak megoldasaban.

e A potencidlis mentorok (gyakorlé szakemberek) bevonasa a tanitasba el6segitheti a
személyes kapcsolatok és a bizalom kialakulasat a leendd mentorok és a mentoraltak
k6z6tt, ami a mentoralas kulcsfontossagu sikertényezdjének bizonyult. Azokban az
orszagokban, ahol a pro bono mentoralas nem megszokott, ezt a részvételt megfelelé
javadalmazas mellett formalizalni kell.

b) néi vallalkozdékat tamogatd tgyndkségek szamara
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e Avallalkozastamogaté pontok és mentorprogramok altal tapasztalt kihivasok, amelyeket
a COVID-19 jarvany okozott, ravilagitanak a vallalkozastdmogatasi Okoszisztéma
technikai sérilékenységére. Javasolt képzési programokat bevezetni a mentorok és
tanacsadok szamara, amelyek felvértezik 6ket szerepiik online betdltéséhez sziikséges
készségekkel, felkésziilve az esetleges jovébeli korlatozasokra.

e A KkOzOsségi tanuldas megalapozasaval ajanlott csdkkenteni az Uj mentoralasi és
tanacsadoi készségek és mobdszerek elsajatitdsanak és alkalmazasanak koltségeit.
Ehhez szikség lenne egy hosszu tavu (virtualis és akar személyes) platform kdzos
fenntartdsara a vallalkozastamogatasi tevékenységekben részt vevék szamara, ahol
felvethetik a problémakat és megoszthatjak egymassal tapasztalataikat.

c) kozpolitikai dontéshozdk szamara helyi, regionalis, orszagos, és eurdpai szinten

e A kormanyzati intézmények megszervezhetnék vagy tamogathatnak a leendé mentorok
és mentoraltak regiondlis vagy helyi szintl talalkozoéit Ezeknek az eseményeknek
0sztonoznilk kellene a nem az Gzleti/tarsadalmi elitbdl érkezé személyek részvételét. Ez
nemcsak a nemek kozotti egyenléséghez, hanem az Otletek magasabb szintl
versenyéhez is hozzajarulna.

a) egyetemek és képzési kdzpontok szamara

e Az egyetemeknek javasolt arra térekednilik, hogy a néi vallalkozok példait beépitsék a
tanterveikbe, még a nem kifejezetten tarsadalmi nemi kérdésekkel foglalkozé kurzusok
esetében is. Bar az ifempower projekt ndi hallgatokra dsszpontositott, barmilyen nem
didk szamara normalisnak kellene lennie, hogy ismerjen - és akar példaképnek is
tekinthessen - néi vallalkozékat.

b) néi vallalkozokat tamogato tigynokségek szamara

e A mentor és a mentoralt, illetve a tanacsadoé és a tanacsért folyamoddk kozotti bizalmon
alapulé személyes kapcsolat kulcsfontossagu e szolgaltatasok sikeréhez. Az
ifempowerben részt vevé potencialis fiatal néi vallalkozék gyakran fontosnak tartottak,
hogy olyan mentorokkal alakitsanak ki kapcsolatot, akik hasonléak hozzajuk, és megértik
a nehézségeiket. Ezért ajanlott, hogy az lUgynokségek képzett néi tanacsaddkat és
mentorokat alkalmazzanak, ha sikeresen el akarjak érni a potencialis néi vallalkozékat.

c¢) kozpolitikai dontéshozok szamara helyi, regionalis, orszagos, és eurdpai szinten

e Az ifempower tanterv oktatdinak és szervezdinek tapasztalatai ravilagitanak arra a
folytonos munkara, amely a helyi vallalkozénék felkutatasahoz és szerepmodellként,
mentorként és tanacsadokeént valé bevonasahoz sziikséges (kiilondsen ott, ahol nagy a
nemek kozotti egyenlStlenség a vallalkozéi szférdban). Bar ez a munka valdszinileg
jelentés pozitiv hatassal van a nemek Kkoézotti egyenléségre, a felsGoktatasi
intézményekben és a vallalkozastamogatd szervezetekben nem feltétlendl értékelik
ennek megfeleléen. A szakpolitikai ddntéshozatal valamennyi szintién érdemes
Osztonz8ket bevezetni a ndi vallalkozasi szempontoknak a felsGoktatasba és a
vallalkozast tamogatd szolgaltatasokba val6 beépitésére.
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8. Mellékletek

1. melléklet: Az ifempower-kurzusokon résztvevo hallgatok szama
2020-ban
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2. melléklet: Az ifempower téli és tavaszi egyetemeken résztvevo
hallgatok szama
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3. melléklet: A mentorprogramban résztvevd sikeres mentorok és
vallalkozdk szama

o [

SFU

Sapientia

AEFPA

4. melléklet: A vallalkozastamogato6 pontok latogatéinak szama

40
30
20
0 [
AEFPA / ONECO Corvinus HETFA Sapientia Steinbeis

(together)

£3 ifempower 30



108 ifempower Zarétanulmany szakpolitikai ajanlasokkal

5. melléklet: Az ifempower-projekt kovetéinek szama a kozosségi
médiaban a projekt-idészakban
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