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1. Vezetoi osszefoglalo

Az ifempower projekt projekt mentoralasi kézikdnyve a vallalkoz6i mentordlas és féként a
mentorok szerepének megértéséhez segiti hozza az olvasét. A mentorprogram megtervezése
elétt a Steinbeis Transfer Center szakértéi az ifempower projekt projekt minden
partnerorszagaban elemezték a vallalkozéi mentoralas j6 gyakorlatait. EI6zetesen készllt egy a
relevans tevékenységek részleteit tartalmazoé tamogaté dokumentum. Az ebben feltartak alapjan

irtuk az ifempower projekt projekt mentori programjanak kézikdnyvét.

A kézikdnyvet egyetemek fogjak hasznalni az ifempower projekt projekt néi hallgatdknak szoélo
mentorprogramjanak megvaldsitasa soran. A kézikonyv hasznos eszkoz lehet az Uj tantervekért
felel6s oktatok szamara is, illetve az egyetemek vezet6ségének is — kuléndsen pedig az ujonnan
létrehozott Vallalkozastamogatasi Pontoknak. Utdbbiak feladata, hogy a hallgaték és a mentorok
talalkozasat segitsék. A mentorprogram integralt részét képezi az ifempower projekt projekt
nemzetkdzi tanmenetének. Bizunk benne, hogy a mentorprogram nagyban néveli tudja majd a

vallakozoi témaju oktatas vonzerejét a néi hallgatok szemében.

A mentoralasi program célja, hogy megmutassa a hallgatoknak, hogy a sikeres ndi vallalkozdk
hogy an vezetik vallalkozasukat a mindennapi Uzleti életben. Azt gondoljuk, hogy a mentoralasi
program hozza tud majd jarulni, hogy a hallgatok az ifempower projekt oltatasi kurzusokat
felvegyék majd, hiszen ezzel a mentoralasi programba is be tudnak majd kapcsolédni. A
kézikdnyv ramutat, hogy a mentorprogram gyakornoki munkaval vagy projektmunkaval is jol

kombinalhat6. Ajanlatos ezekkel a lehet8ségekkel is élni.

A megdfeleld mentor megtalalasa a hallgaté feladata. Az egyetemeknek azonban tamogatast kell
nyUjtaniuk ehhez. Létre kell hozniuk egy adatbazist az elérheté mentorokrol. Az egyetemek azzal
dsztdnzik a mentorokat, hogy network-6kbe kapcsoljak 6ket, melyek segitségével egymassal is
Osszekottetésbe kerulhetnek. A sikeres vallalkozékkal vald kapcsolattartas gyarapitia az
egyetemek j6 hirét, valamint egyéb elénydkhoz juttatja 6ket — ilyen példaul, hogy a vallalkozék
esetlegesen szponzoralhatjak az intézmény eseményeit, illetve szakdolgozati témakat vagy

gyakorlati helyeket ajanlhatnak a hallgatéknak.

A hallgaték jutalma a mentorprogramban valé részvételért a legtébb eygetemen 1 ECTS kredit.
A teljesités feltételeit a résztvevd egyetem iranyelvei kell, hogy meghatérozzak. A

mentorprogramrol szo6l6 kézikdnyv tehat semmiképp nem tekinthetd univerzalis szabalynak.
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2. Bevezetés

Az ifempower projekt ‘Kézikdnyv a Mentorprogramhoz’ dokumentuma az ifempower projekt
partneregyetemeit latja el informacidkkal azzal kapcsolatban, hogy hogyan szervezzék meg a
mentorprogramot. A késébbiekben barmely olyan egyetem hasznalhatja, mely néi vallalkozékat

kivan tamogatni, batoritani.
A mentori kézikdnyv

e az uj tanterveket kidolgoz6 egyetemi oktatok;

e az egyetemek vezetése;

e valamint az Gjonnan létrehozott Vallalkozastamogatasi Pontok (ezeket a
partneregyetemek alakitjak ki) munkatarsai

szamara készllt.

A kézikdnyv nem azért jott létre, hogy utmutatast adjon a vallalkozoknak azzal kapcsolatban,
hogy valjanak mentorokka és mily modon végezzék mentori tevékenységlket. A lehetséges
mentorok felkeresése az egyetemek és a hallgatok felel6ssége. A kézikdonyv a 3. fejezetben
bemutatja a vallalkozok/oktatok felkeresésének maédijat, és azt, hogyan érdemes meggy&zni ket

a mentorra valasrol.

A mentorprogram az ifempower projekt nemzetkézi tanmenetének integralt része, a kurzus
szerves alkotéeleme. Javasolt, hogy a targyat valaszté hallgatékat elsésorban (féként néi)
vallalkozok mentoraljak. A kurzust felvevék szamara javasoljuk kotelez6vé tenni a

mentorprogramban valo részvételt.

Az egyetemek, és f6leg az ifempower projekt altal Iétrehozott Vallalkozastamogatasi Pontok
munkatarsai segitik a hallgatdkat a mentorok megtalalasaban, valamint a velik valé kapcsolat

szervezésében.

A mentori tAmogatas lehetésége tovabbi biztatas lehet a
hallagték szamara, hogy az ifempower projekt oktatasi

anyagaival megtamogatott egyetemi kurzusokat valasszak.

A kurzus/félév végére a hallgatok gyakorlati ismeretekkel fognak rendelkezni azt illetéen, hogy
mentoraik rendszerint hogyan végzik munkajukat és miféle akadalyokba Utkdzhetnek ennek
soran. A mentorok sikertorténetei és példaképi szerepe nagy mértékben 6sztondzheti a
hallgatékat arra, hogy elkezdjék kiépiteni sajat vallalkozasi otleteiket. A tanterv egyéb

kurzusaihoz fliz8d8 szoros kapcsolat pedig csak még intenzivebbé teszi ezt a pozitiv hatast.

A program tervezésekor az Eurépaban mar folyamatban |év6 mentorprogramok jé gyakorlatait
elemeztik és vettik figyelembe. Ezen példak dsszefoglalasa a “Best practice examples for

building ifempower projekt mentorship program* (magyarul: “Jé gyakorlatok példai az infempower
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mentorprogramok kiépitéséhez”) nevli tAmogatd dokumentumban talalhaté. E belsé hasznélatra

készilt dokumentum a projektpartnereknél érhetd el.

A mentorprogram nemzetkozileg hasznalhatd. Természetesen figyelembe kell venni egyes
orszagspecifikus kortulményeket is (pl. helyi jogi/fadminisztrativ vonatkozdsokat; a résztvevé
egyetemek, illetve altalanossagban az Gzleti kdrnyezet normait) a mentorprogram kivitelezésekor.
Ausztria, Magyarorszag, Izland, Goérégorszag, Spanyolorszag, Portugalia és Romania specifikus

nemzeti leirdsait a projekt helyi partnereivel targyaltuk és a 3.6. fejezetben rogzitjik.
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AZ IFEMPOWER PROJEKT
KEZIKONYVE A NOI
VALLALKOZOKAT TAMOGATO
MENTORPROGRAMHOZ




3. A ndi vallalkozokat tamogaté mentorprogram
3.1. Mentoralas

3.1.1. A mentoralas rovid toérténete: eredete és fejlddése napjainkig

A mentoralas definiciéjarol ezidaig még nem szuletett konszenzus. Az elérheté meghatarozasok
szama tul nagy ahhoz, hogy itt feltlintessiik 6ket, de ez a sokféleség azt tikrozi, hogy a politikai

és tarsadalmi szférak sajat valtozasukkal parhuzamosan a fogalom jelentését is formaltak.

Sokan Homérosz Odusszedjabdl, az okori gordg, legalabb 3000 éves eposzbdl eredeztetik a
mentoralas fogalmat. A m( azt beszéli el, hogyan tért vissza Odlisszeusz kiraly a tréjai haborubal.
Fianak és udvaranak gondozasat egy régi baratjara, Mentorra bizta gyors hazatérésre szamitva.
Odisszeusz palotajat mar régéta ifju nemesek laktak, akik azt kovetelték, hogy felesége,
Penelopé, egyikiiket Uj férjéll valassza - természetesen annak reményében, hogy elbitorolhatjak
kiralysagot ezzel megfosztva Odlsszeusz fiat, Thélemakoszt az elsdszllbttségi jogatdl. Vegl
Athéné kdzbenjarasaval Odusszeusz biztonsagban visszatért a haborubdl. Az istenné az akkorra
mar 21 éves Thélemakosz elétt kilonb6zd emberi és allati formakban jelent meg, tdbbek kdzt az
id6s6dé Mentor alakjaban is, mégpedig azért, hogy felkészitse 6t az édesapjaval valo
talalkozasra. Miutan ez megtortént, apa és fia egyltt szoritottak vissza a bitorlokat és allitottak

vissza a rendet?.

A torténelem minden koraban altalanos volt, hogy amikor a fejl6dés (értelmezésink szerint:
innovacio) szintjie meghaladta egy adott térsadalom vagy térség hatarait, egy koénnyen
értelmezhetd rendszerré fejlédott. Minél régebbi volt az eredeti rendszer, annél nagyobb volt a

valtozas. Ezt az Occam borotvaja-elv egy gyakorlati megvaldsuldsanak tekinthetjik.

Az informaciés forradalom - melynek kdszbnhetbéen az informacidéatadas koltsége
elhanyagolhatéva valik, igy rengeteg informacié terjed koruldttiink - végsé soron igényt tamaszt
a megbizhaté példaképek Ujraéledésére. A modern korban tehat a (bizalmon alapuld) hirnév

legy6zi az informacidt - utébbi a gyengébb eré.

3.1.2. A mentoralas definicidja

A mentoralas fogalmanak meghatarozasa kihivast jelent, mivel a térténelem soran mindig az

adott helyzethez, kontextushoz igazitva metaforizaltak és definidltak ujra a kifejezést.

1 Helen Colley, ,Exploring the Myths of Mentor: A Rough Guide to the History of Mentoring from Marxist feminist
perspective”, Cardiff University, 2000, http://www.leeds.ac.uk/educol/documents/00001500
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Lényegében a mentoralas egy egyének kozti kapcsolat, mely egy magasabb szintl cél elérése
okan szlletett meg — ilyen lehet az egyes terlleteken vald jartassag, vagy akar egy készség
megszerzése. Ezen készségek kapcsolédhatnak szakmai vagy személyes fejlédéshez, melynek
folyamata soran legalabb az egyik félnek szilksége van tanacsadasra, informacidra,
kapcsolathaléra, vagy egyszerre mindharomra. A mentor-mentoralt kapcsolatban helye van olyan
privat értekezéseknek, melyekben legalabb az egyik fél érdekelt a masik fejlédésében (pl.
toborzassal, tehetséggondozassal, kdzos tréningeken torténd kapcsolatépitéssel kapcsolatos
céljai okan). A mentor olyan énkéntes, aki elért mar egy bizonyos szinti sikert/jartassagot, és
szeretné megosztani szakmai tudasat és személyes bdlcsességét az ifju “tronkdvetelSkkel”.

Ennek szamos oka lehet, de a kévetkezd elveknek mindenképp teljestlnitk kell:

* A mentoralt nem a mentor “masolata” és nem kell vakon kévetnie 6t;

* A mentor 6nkéntes;

+ Mentor és mentoralt egymas életmindségét javitjak (a maganjellegi komponens ezért olyan
fontos);

» Mindkét fél érti, milyen elényokkel jar a kozés munka, ennek fényében alakitjak ki, mennyi
id6t szentelnek annak;

* A mentoralasra kijeldlt idétartam utani szolgaltatasnyujtas ajanlott, de nem kotelezé.

A mentor-mentoralt viszonnyal kapcsolatos elvarasokat a kovetkezdképp lehet 6sszefoglalni:

A mentor olyan személy, aki utmutatoként és tanacsadoként mikodik. Példakép, akitdl a
mentoralt tanulhat, és aki szivesen ad at tudast, tapasztalatot és nyujt betekintést munkajaba

masnak, hogy az hivatasaban és emberként is fejl6djon.
A mentor az alabbiakat ajanlhatja:

* Informéacio: a mentor megosztja tudasat, tapasztalatat, bolcsességét;

+ Kapcsolatok:  értékes lehet8ségeket biztosit azzal, hogy megkonnyiti az egyetemi, szakmai
és személyes kapcsolatszerzést;

+ Kihivasok: a mentor 0sztdnzi a kivancsisagot és Uj Otletek, lehetéségek és kihivasok
inditvanyozasaval épiti mentoraltja 6nbizalmat;

+ Tamogatas: nyitott és tdmogaté kornyezet biztositasaval segiti a fejl6édést és az
eredmeények elérését;

+ Célkitlizés: a mentor segiti a mentoraltat sajat tehetségének és érdeklédési koreinek
felfedezésében, valamint abban, hogy utdbbi meghatarozza és elérje az
ezekkel kapcsolatos céljait;

+ Tanacs: a mentor egyetemi, karrierrel kapcsolatos és személyes célok elérésében
biztosit utmutatast mentoraltjanak;

+ Példaképi szerep: ha megosztja sikertorténeteit a mentoralltal, az példaképként tekinthet ra.

£ ifempower 12



IFEMPOWER 104 Kézikonyv a vallalkozondket tamogaté mentorprogramhoz

A mentoralt a mentornal kevesebb tapasztalattal rendelkezé személy, aki rendelkezhet olyan
konkrét szakmai és személyes célokkal, melyekrél egy tapasztaltabb és sikeresebb személlyel
kivan beszélni. A mentoralt szerepe is aktiv, hiszen 6 az, aki a tanacsot és uUtmutatast kéri.

Tisztaznia kell, milyen elénydket szeretne szarmaztatni a mentori kapcsolatbdl.

Tehat a mentoralas egy olyan folyamat, mely soran informalis keretek kozt térténik tudas,
tarsadalmi téke, illetve pszicholdgiai tamogatas atadasa. Mindez relevans lehet a fogadd fél
munkajahoz, karrieréhez, szakmai fejlédéséhez. Mint emlitettik, altalaban “szemtél szembe”
tipusu informalis kommunikacié jellemz6, mégpedig egy tartds iddintervallumon keresztil. Ennek
egyik résztvevdje az a személy, aki nagyobb relevans tudas vagy bdlcsesség, tapasztalat
birtokaban all (mentor), a masik pedig az, aki mindebbdl kevesebbel rendelkezik (mentoralt). Ha
ez a kapcsolat nagy szervezeten belll valésul meg, a mentoralt az, aki els6bbséget élvez

masokkal szemben, ha tanacsra van sziksége.

Sok tanulmanyban talalkozhatunk azzal, hogy a szerz6k a mentor-mentoralt kapcsolatot sziil6-
gyerek vagy (akar egyetemi) tanar-diak viszonyhoz hasonlitjak. Es valéban, a felséoktatasi és a
dualis képzések keretein belll a szakmai feladatokhoz kapcsolhaté tanacsadas sokszor vezet
mentoralasi kezdeményezésekhez. Miért is van ez? Azért, mert a hallgaté el6z6leg tobb formajat
is megtapasztalhatta a mentoralasnak: ilyen lehet csaladtagjaival, barataival, médiaszerepl&kkel,
tanitokkal/tanarokkal, vagy barki massal sz6tt kapcsolata. Az egyetem képzi azonban a nagy
tudasu munkaerét, és elmondhatoé réla, hogy ez (a PhD-képzéseket is ideértve) a legfontosabb

olyan hely, ahol a tanulmanyok az uzlettel 6sszefonddhatnak.

Az Uzleti életben a formalis mentoralas a tehetségmenedzsmenttel kapcsolatos stratégia része;
a kulcsfontossagu alkalmazottakat, az ujonnan felvett frissdiplomasokat, a nagy befolyasu

dolgozokat és a jov6 vezetdit képzik igy.

3.1.3. A mentorprogram mint az ifempower projekt tananyaganak
integralt része

Az ifempower projekt kifejleztett egy nemzetkdzi tantervet, mely nagyban tdmaszkodik a
mentoralasra és a projekt alapu tanulasra. Ez az atfogo kurzus reflektal a néi vallalkozoéi lét ismert
problémaira, és tamogatja a hallgatokat abban, hogy ezeken sikeresen felllkerekedjenek. Ez a

tanterv az ifempower projekt egyik legfontosabb innovativ kezdeményezése.

Az ifempower projekt oktatasi moduljat teljesité hallgatdkat néi vallalkozék fogjak mentoralni
(némelyik partneregyetemen az egyik kurzus keretében egy vallalkozonal végzett gyakorlatra is
lehet6ség lesz), igy lehetdségik lesz velik dolgozni, segiteni 6ket, s betekintést nyerni abba,
hogy altalanossagban milyen egy vallalkozast vezetni. Ez egyben egy projektalapu, nemzeteken
ativel§ egyuttmikodés is cégek, valamint a felsGoktatasban részt vevd hallgaték/alkalmazottak
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kozt, melynek keretein belll vald életbdl vett eseteket tanulmanyozhatnak a hallgatok. A félév
végére a a hallgaték nem pusztan gyakorlati tudast szereznek mentoraik tizletvitelérdl és az ezzel
jaro akadalyokrél, hanem arra is lesz lehetéséguk, hogy elkezdjék felépiteni sajat vallalkozasukat,
kidolgozni vallakozoi otletiket és kiépiteni haldzatukat. A hallgaték egylttmikodése a
mentorokkal kizarélag szakmai jellegii lesz, adminisztrativ vagy titkari munka nem lesz a része
feladataiknak. A mentorprogram nemzetkdzi, de az egyes orszagok nemzeti sajatossagait

figyelembe veszi.

Egyetemi kurzusok részeként a mentorprogramnak a kovetkezdket kell feltarnia a néi hallgatok

elétt:

milyen fébb szerepeket vallalhatnak az zleti életben;

milyen kulsé és belsd tényezdk akadalyozhatjak Oket abban, hogy vezetd pozicidkig
jussanak;

- milyen képességek és valdszinlsithetd jogi valtozasok szilkségesek ahhoz, hogy
fejlédésliket tamogassak;

- milyen midkddési jellegzetességekkel rendelkeznek a nék altal vezetett kis- és
kbzépvallalkozdsoknak, és milyen a helyzetuk;

- melyek azok a stratégiak, melyeket kdvetve megteremthetik a karrier és a csaladi élet

- milyen rések és sziikségletek fedezhetbek fel a piacon;

- melyek a legnagyobb akadalyai a finanszirozashoz és fedezethez valé hozzaférésnek.2

Az ifempower projekt “Vallalkozas” c. kurzusanak minden hallgatéja részt vehet a
mentorprogramban. A kurzusprogram részletesen az “Ifempower projekt Curriculum” (magyarul:
“Ifempower projekt Tanterv”) nevli dokumentumban talalhaté. Az emlitett fajl hozzaférheté a
partnerek szamara. Mas, kilsé érdekl6ddk a projekt honlapjan (www.ifempower projekt.eu)

tajékozédhatnak a programrol.

2 Interactive and mentorship based FEMale emPOWERmMent in the field of Entrepreneurship (project application), p. 59

£ ifempower 14



IFEMPOWER 104 Kézikonyv a vallalkozondket tamogaté mentorprogramhoz

Villalkozds (25 éra) Start
Nemi
Srai Sales és marketing (25 éra) egyenjogisag
rai
és noi
munka . . 2
Uzleti terv és kockazatkezelés (25 éra) | vallalkozok (25
dra)
KKV-k létrehozdsa és finanszirozdsa (25 ora)
Projekt Esettanulmany vagy uzleti koncepcié (25 éra)
L J
Gyakorlat Mentorprogram (30 déra) Vége

1. abra - Az ifempower projekt egyetemi tantervének komponensei

Mentoralas beagyazott projekttel vs. gyakorlat

Az ifempower projekt kurzusan résztvevd hallgatdknak nem kell gyakornoki szerepet vallalniuk a
mentor szervezetében. A mentor irdnyitasa alatt segithetnek tevékenységekben, végezhetnek
feladatokat (= projektmunka). A kapcsolat tematikus prioritasait a mindennapi élet ihleti; ilyen
témak példaul a csalad és munka kozti harmonia elérése vagy a nék szerepe a cégekben (=
mentoralas). Az egyetem feladata elddnteni, milyen mennyiségben kerll a projektmunka
eléirasra. Ehelyett a hallgaté esettanulmanyon is dolgozhat, melyet a mentor egy valos
forgatokonyv alapjan tervez meg, és melyben egy problémara keresi a valaszt. A mentoralas és
a projektmunka erés kombinaciéjanak eredménye a magas minéségl mentorpogram (Id. 3.4.

fejezet), melyet azonban nem értelmezhetiink gyakornoki programként.
A program és az Eurdpai Kreditatviteli Rendszer (ECTS)

A teljes kurzus 6 ECTS kreditet ér. A hallgatok 1 ECTS kreditet kap(hat)nak a mentorprogramban
torténd sikeres részvételért, mely része ennek a 6 ECTS-nek. Fontos kiemelni, hogy a

mentorprogram sikeres elvégzése nélkil a teljes kurzuson sem szerezhet6 elégséges érdemjegy.

Ahhoz, hogy az egyetem elismerje a mentorprogramot, szilkséges annak a meghatarozasa, mit
is jelent az ebben valo sikeres részvétel. Alapvetben az egyes egyetemek sajat standardjait kell
alkalmazni az értékeléshez. Az egyetem fogja megnevezni a sikeres teljesités kritériumait és
donti el, hogy az adott hallgaté mentorprogramjat elismeri-e. A kézikdnyv ennélfogva csak a
legalapvetébb informaciokat tartalmazza a minimalis kévetelményekrél. Az ifempower projekt

szerint a sikeres teljesitéshez a kdvetkezd sziikséges:

A mentoraltnak le kell adnia egy dolgozatot/beszamolét a mentorprogramrél, hogy
igazolja, hogy céljait meghatarozta és elérte, voltak talalkozéi a mentoraval, és az utébbi
altal kitlizott feladatokat teljesitette (Id. 3.3.3. fejezet).
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Mivel a program a tanterv része, minden mentornak ismernie kell a szabalyokat, és el kell

fogadnia azokat, hogy egy bizonyos szint(i minéséget tudjunk biztositani.

Az egyetemeknek fel kell ajanlania egy révid bemutatkozé alkalmat a mentoroknak. Az

eligazitason valé részvétel azonban nem kell, hogy kételezé legyen.

A Vallalkozas targy id6tartama két félév lesz. A mentorokat az els6 félév vége elétt ki kell
valasztani. A mentoralas folyamata a masodik félévben fog zajlani. A kapcsolat azonban ezutan
sem ér veget, mivel a mentoroknak garantalniuk kell, hogy tdmogatjék a rajuk bizott hallgatokat,

és legalabb online elérhetbek lesznek, ha azoknak tanacsra van sziksége.

A kurzust 20 hallgatéra terveztik minden résztvev felséoktatasi intézményben. Az az elvink,
hogy minden hallgatonak legyen sajat mentora. Ha azonban kevesebb mentor elérhetd,
megengedett az is, ha a diakok egy csoportja ugyanazon mentorral dolgozzon (a nemzeti

specifikaciokat Id. a 3.5 fejezetben).

3.2. A mentori kapcsolathalo kiépitése

3.2.1. A megfelel6 mentorok beazonositasa

A mentorok nem fektetnek id6t és energiat olyan hallgatdékba, akikben kevés a potencial arra,
hogy vallalkozék legyenek. Az ifempower projekt vallalkozasi moduljaban részt vevé hallgatok

kivalasztasa/felvétele kulcskérdés a mentorok bevonasaban.

A hallgaték kompetenciai, érdeklddési korei és részvételi
hajlandésaga mind olyan tényez6k, melyek vonzhatjak a

mentorokat.

Az alapszabaly az, hogy a kurzuson részt vevd hallgaték maguk felelések azért, hogy megtalaljak
és kivalasszak a sajat mentorukat. A fels6oktatasi intézményektél fuggetlenil, illetve azok

szolgaltatasainak igénybe vételével is kereshetnek mentorokat.

A mentorral t6rténé kapcsolatfelvétel folyamata hasonlit egy allasra vagy gyakornoki poziciéra
valo jelentkezéshez — ezt itt nem részletezziik. Azonban az elengedhetetlen kézvetlen kapcsolat
természete miatt a hallgaték kiilonds figyelmet kell, hogy forditsanak motivacioik kifejtésére,

valamint a megbizhatésagra.

Az ifempower projekt kurzusat felajanlé egyetemeknek tamogatniuk kell a hallgatokat a mentorok
megkeresésében. A tanulok szamara elérhetéve kell tennilk egy adatbazist a potencialis
mentorokrol. Ez segiteni fogja 6ket a mentorok elérésében. Azonban a hallgatd feladata a

kapcsolatfelvétel és a mentor meggy6zése arrél, hogy 8 az “ideélis” jeldlt.

Egy egyszerli mddja ennek az, ha a a fels6oktatasi intézmény létrehoz egy listat a lehetséges

mentorokrol, és megmutatja, elérhetévé teszi a tamogatast kéré hallgatok szamara. Ennél
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fejlettebb mddszer, ha az egyetem és/vagy az ifempower projekt online mutatja be az elérhetd
mentorokat. Az egyes mentorok adatlapjat mutaté német “Spitzenfrauen” remek példaja az

egyszer(i online adatbazisnak (www.spitzenfrauen.de).

Ajanlott tamogaté tevékenységek egyetemek szamara:
- amentorprogram hirdetése az ifempower projekt oldalan, mely tevékenység a k6zdsségi

médiaval is 6sszekothet6;
- mentori felhivas inditasa;

- az egyetem Uzleti partnerei (pl. szponzorok, tgyfelek, klaszter tagjai vagy kulsé oktatok),

illetve inkubatorkézpontok, start-up hub-ok felkeresése;

- kapcsolatteremt6 események szervezése, vagy a célcsoport figyelmének mas, kdzvetlen

modon torténd felhivasa a mentorra valas lehetéségeére;

végzett didkok szOvetsegével;

- a projekthez interjualanyként mar hozzajarulé vallalkozékat is érdemes felkeresni.

A tokéletes mentor olyan sikeres ndi vallalkozo, aki tapasztalt a

hallgato altal elképzelt lizlet teriletén.

Olyan mentor is elfogadhatd azonban, aki a hallgaté otletétél kilénbdz6 szektorban
tevékenykedik.

Azért, hogy a leend6 néi vallalkozok szeparaciojat és szegregacidjat elkerdljuk, férfi vallalkozok
is lehetnek mentorok.

Azoknak a diakoknak, akiknek a foéldrajzi tavolsag akadalyt jelent (példaul a vidéki vagy kevésbé
fejlett infrastrukturaval rendelkezd, periférialis régidokban eléknek), a sajat vallalkozas beinditasa
még nagyobb kihivast jelent, mivel sokszor kevesebb a lehetéséglk és a tudasuk a témaban. A
vidéki terlleteknek sajatos jellemvondsai vannak az Uzleti lehetéségeket, a szocialis és
gazdasagi hatteret tekintve - itt ezek ismeretében specidlis vallalkozasokat lehet fejleszteni. A

mentorkeresésben valé tamogatasnak igy j6, ha része vidéki vallalkozok felkeresése is.

Megegyezés szilletett arrdl, hogy a promdécids anyagokban és tevékenységekben ki kell emelni,
hogy a mentori szerep nyitva all fogyatékkal é16 vallalkozok szamara is. Ezek a nék kuldnleges
példaként allhatnak a tanuldk, koztik is féként a fogyatékkal él6k elbtt. A mentori felhivasban igy
az egyetemek kulén hangsulyozzak majd, hogy a fogyatékkal él6 vallalkozok kivételes

tapasztalatai nagy értékkel birnak a hallgatok szamara.
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Ajanlatos, ha az egyetemek a mar elérhetd mentorokat a kurzus kezdetekor bemutatjak. Az
egyetem donti el, mi a teendd, ha egy hallgaté nem talal mentort. A mentorprogramban valé

részvétel ugyanis kotelez8, és barmilyen csuszas, késés veszélyeztetheti a kurzus teljesitését.

3.2.2. Az ifempower projekt mentoralasi Kkapcsolathaléjanak
létrehozasa

Barmilyen vallalkozasi/mentori programba is kezd az egyetem, fontos, hogy kapcsolati halét
épitsen és hasznalja azt, hogy elérje a vallalkozokat, vagyis a reménybeli mentorokat. Feltéve,
hogy az intézmények sikeresen megtalaljdk a mentorokat, azt is fontos elérni, hogy 6k
beleegyezzenek abba, hogy az egyetem bekapcsolja ket ebbe a haléba. Idealis esetben a
mentorok egymassal is kapcsolatokat teremtenek. Mindenfajta tapasztalatcsere a metoraltak
fejlédésérdl és problémairdl erdsitheti a tamogatoi szolgaltatas minéségét. Ezen kivil a mas
vallalkozokkal val6 talalkozas 0Osztondzheti a felkeresetteket arra, hogy részt vegyenek a

programban. Elképzelhetd, hogy ez szamukra Uzleti lehetéségeket eredményez.

A halozatépités elsd Iépése a mar megtervezett kick-off (inditd) esemény, ami valdjaban arra
szolgal, hogy ismertesse a mentorok kuldnleges tAmogatoi szerepét. A mentorok bemutatasa a
fels6oktatasi intézmény vagy az ifempower projekt oldalan kozvetetten jarul hozza a
kapcsolatépitésikhdz. Lathatjak ugyanis, milyen szaktudassal rendelkezik és milyen Uzleti
tevékenységet folytat a tébbi mentor, és maguk is megszélithatjak éket. Ezt a hatast az is erdsiti,

hogy mar négy orszag képviselteti magat az ifempower projekt résztvevéi kozt.

Kezdetben bizonyosan nem, azonban a kd6zépsé fazisban annal inkabb lehetséges egy bizonyos
struktura kialakitdsa. Egy mentor akar a tdbbiek szévivéjévé is valhat, és igy elkezdheti és
koordinalhatja a network-tevékenységeket. Ezek el6sz0r csak a halézat tovabbfejlesztéseként
értelmezhetéek, azonban a cél, hogy regionalis vagy szektorspecifikus struktirak alakuljanak. A
mentorok igy Uj funkcidkat is betdlthetnek. Mar léteznek példak ilyen haldzatokra, melyek

megerdsitik, hogy a vallalkozék tovabbi elkételezédésre is nagy hajladésagot mutatnak.

A mentorok bevonasa érdekében az egyetemeknek prezentalniuk kell szerep elényeit, illetve
olyan tényezdket, melyek motivaléan hathatnak. Altalanossagban elmondhaté, hogy a mentorra

valas és a kapcsolathaléba torténé bekapcsolodas segiti a résztvevd vallalkozdkat abban, hogy

- fejlesszék HR - és marketingstratégiajukat;

- mas régiokbdl szarmazd aktiv “jatékosokkal”’ taldlkozzanak, akik sokszorozhatjak a
vallalatuk Gzenetének terjedési sebességét;

- felfedezzék és mélyitsék pszichoedukacios képességeiket;
(A program tanterve szerint a mentori szerep a személyes sikeresség egyik legmagasabb
foka lehet. Egy bizonyos szakmabeli fejlettségi szint kdvetkezménye, mely lehetéséget

biztosit arra, hogy a mentor személyes terlleten is folytassa fejlédését, tudatatadas utjan.)
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- nodveljék maguk és cégék hirnevét - féként annak fényében hogy a mentorprogram az
egyetemi tananyag része;

- megertsék az Uj generaciét: a jov6 fogyasztdsadnak és az emberek menedzselésének
trendjeit;

- profitaljanak a technélégiaatadasbal;
(A mentor elényére is valhatnak azok a szakmai feladatok, melyeket a mentoraltnak ad,

legyenek azok egy jovébeli start-uppal vagy egy 6tlet megformalasaval kapcsolatosak.)

3.3. A mentor és a mentoralt kapcsolata

3.3.1. Altalanos rendelkezések

Az ifempower projekt mentorprogram alapelve, hogy a mentor nem részesul dijazasban a
hallgaté tamogatasaért. A partnerintézmények ettél eltéré modellt is alkalmazhatnak stratégiai

vagy politikai déntések okan — klléndésen, ha maganegyetemrél van szé.

Vilagosan elhatarolédunk azoktél a programoktdl, melyek start-upok tamogatasat célozzak: Ezen
programok haszonélvez6i altalaban olyan nagy ndvekedési potenciallal rendelkezé tarsas
vallalkozasok, amelyek cégként mar bejegyzésre keriiltek, vagy legalabbis elkezdték mar Uzleti
tevékenységiket. Mivel a startup-ok szamara rendkivil kiterjedt finaszirozasi lehetéségek
érhetdk el, azt gondoljuk, hogy szamukra nem akadaly a mentori szolgaltatasok piaci alapon

torténd megvasarlasa.

A mentoralds nem egyenl6 a tréningezéssel, tanitéssal, illetve a coaching-gal, és a mentornak

nem kell képzett trénernek lennie.

Véltozd, mennyi id6t fektet a mentor és a mentorélt a kapcsolatba — ez a felek szlkségletein,

elvarasain, kivanalmain mulik.

Az egyetem altal kijelolt, a mentoralas elismerésére vonatkozé

kritérium a kurzus teljesitésének minimalis kovetelménye.

A legnagyobb idébefektetés altalaban a kapcsolat elején jellemz8, amikor egymas megismerésén

és a célokkal kapcsolatos megegyezésen van a hangsuly.

A mentor-mentoralt kapcsolat egy 6nkéntes elkdtelez8dés a két fél kozott. A felek a megallapodas
aldirasaval meghataroznak egy kotelez érvényl keretrendszert a hivatalos kapcsolat
idétartamara. Ebben szerepelnek a vallalt hataridék, a tematikus fékuszpontok és a feladatok.
Ezen kivil a mentoralt beleegyezik abba, hogy a megbeszélésekre megfeleléen felkészill, illetve

dokumentalja azokat. A mentor vallalja, hogy tamogatja mentoraltjat és reagal a kéréseire.
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Mindkét félnek lehetésége van arra, hogy véget vessen a kapcsolatnak. Errél a dontésrél azonban
rogtdon informalni kell az egyetemet. A kurzus elfogadtatasanak érdekében indokolatlan

késedelem nélkul uj mentort kell talaini.

A felek a kapcsolat keretein bellil megosztott minden informéaciot és adatot bizalmasan és

diszkréten kotelesek kezelni. Ezt a kapcsolat hivatalos id6tartaman tul is fenntartjak.

Az ifempower projekt nagy hangsulyt fektet a mentorprogram mindségére és fejlesztésére. A
résztvevbk tapasztalata és értékelése ehhez elengedhetetlen. A partneregyetemeknek

visszajelzést kell kérnie mind a mentoroktél, mind a mentoraltaktol.

3.3.2. Az egyiittmiikodés lépései

Ha a vallalkozd megerdsitette, hogy készen all a mentori szerepre, az alabbi formalis

folyamatokat kell kdvetni:

e A mentoralas kezdete el6tt: a tandemmunka kialakitasa és megegyezés a célokrol

A felek megbeszélik a kapcsolat feltételeit (pl. a talalkozoik szamat és gyakorisagat). Azt is
tisztazni kell, hogy a mentorprogram kiegészlil-e projektmunkaval. Ennél a Iépésnél az ifempower

projekt tantervének leirasat kell figyelembe venni.

A mentoralas csak akkor lehet sikeres, és csak akkor jarulhat hozza a személyes karriercélokhoz,
ha ezek a célok el6ére definaltak. A megallapodasban a felek nagy vonalakban meghatarozzak
kapcsolatuk kereteit és lefektetik az alapvett sarokkdveket. Ezek példaul a kovetkezdk lehetnek:
Mennyi ideig tartson a mentori munka? (Esetleg tulnyulhat a tantervben meghatarozott
id6tartamon.) Milyen médon és milyen gyakran keruljenek a felek kapcsolatba? Milyen céljaik,

elvarasaik és feladataik vannak?

e A mentoralas kozben: munka a mentorral

A mentor el6késziti a talalkozokat és Kkijeldli azokat a szakmai feladatokat, melyeket
mentoraltjadnak el kell végeznie. Utébbi pedig elkésziti a “hazi feladatokat” mentora utasitasait

kovetve.

A mentorélas id6tartaméat és tartalmat rogziteni kell a Mentori napléban. Az id8 pénz, az
ifempower projekt mentorai pedig dnkéntesként dolgoznak — ez kuléndsen értékessé teszi
elkotelezettségiiket. Mivel a mentoralas a tanterv része, a Mentori naplé egyben igazolja is a

jelenlétet.
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e A mentoralas utdn: teljesitménymérés és a mentoralas értékelése

Ertékelés és visszacsatolas nélkiil nem lehetséges a tovabbi fejlédés — ez igaz mind a
mentoraltra, mind a mentorra, valamint a valdszisithet6en elvégzett projektmunkara is. Az
Onértékelési iv segitségével a mentoraltak felmérhetik sajat sikerességiiket — ezen részletezhetik
céljaikat és értékelhetik adott intervallum alatt megtett fejlédésuket. A Visszacsatolasi iven pedig
értékelhetik mentoruk teljesitményét: mi volt kiemelkedéen jo, és mely terlletet volna érdemes

fejleszteni?

A hallgatonak ezen kivil egy beszamolot kell leadnia az egyetemnek, ezzel igazolvan, hogy:
- meghatarozta és elérte céljait;
- megbeszéléseken vett részt mentoraval,

- amentor altal kijeldlt feladatokat teljesitette.

3.3.3. A mentor-mentoralt kapcsolat szervezését tamogaté dokumentumok

Az (rlapok sablonjait mellékletként csatoljuk a kézikdbnyvhoz. Ezek célja, hogy bemutassak a
dokumentumok leglényegesebb tartalmi elemeit. FeltehetSen a partneregyetemek mar
rendelkeznek sajat sablonokkal, és a sablonok segitségével ezeket kbnnyen a mentorprogram

elvarasaihoz tudjak igazitani.
A sablonok:

- Metor profil (1. melléklet)

- Mentoralt profil (2. melléklet)

- Mentor-mentoralt megallapodas (3. melléklet)
- Mentori napl6 (4. melléklet)

- Onértékelési iv (5. melléklet)

- Visszacsatolasi iv (6. melléklet)

A résztvevd intézmények jelezték, hogy mindezen kivil szikségik van egy megvaldsitasi

Utmutatora. Ezt a dokumentumot is csatoljuk a kézikdnyvhoz (7. melléklet).

3.4. Tovabbfejlesztett mentorprogram: az egyetem és a gazdasagi
szektor egyilittmiikodésének eszkoze
Az ifempower projekt mentorprogramjanak sémaja nagyban eléremozditja az Uzleti vildag és az

oktatas kozti szinergiakat, mely Europe2020 stratégia egyik alapkivanalma — ez az EU

ndvekedésrdl és munkardl szold6 menetrendje erre az évtizedre. A stratégia dudlis egyetemi
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képzéseknek biztosit taptalajt a vallalkozas tanitasan és tanulasan belll, illetve annak hatarain
tal.

Dualis képzés egyetemi szinten

A mentorprogram a gyakorlattal kiegészitve hasonlit a dudlis képzések sémajahoz. Bar ennek
sok kézos vonasa van az ifempower projekt elméleti és gyakorlati elemek kombinacidjara épulé
anyagaval, a dualis egyetemi oktatas egy jéval intenzivebb program. Jé példa a dualis
felsdoktatasi képzésre a Baden-Wiirttenbergi Kooperativ Allami Egyetem (Németorszag; kb.
34 000 hallgatdé) programja. Ezen intézmény minden képzése dualis, orszagosan és
nemzetkdzileg akkreditalt, intenziv tanulmanyi programnak mindsul és 210 ECTS kreditet ér.

“A kooperativ (munkat is integrald) oktatas legfontosabb jellemzdje az elméleti és gyakorlati
fejlesztés egyedi kombinacidja. Az egyetem tanterve 6tvozi a felsGoktatast a munkahelyi
fejlesztéssel azzal a céllal, hogy mind akadémiai képességekkel, mind munkaval kapcsolatos
szakértelemmel ellassuk hallgatdinkat. Az iskolai anyag, melyet a tantermekben adnak at,
kiegészil munkatapasztalattal, igy valdé életbeli szituaciok tesztelik az iskolai elmélet
hatékonysagat, ez pedig forditva is igaz.” (Baden-Wuerttemberg Cooperative State University;

www.dhbw.de)

Mivel az ifempower projekt programja erés koteléket biztosit a hallgatok és a vallalkozok kdzott,
sok lehetéség meriil fel e kapcsolat tovabbfejlesztésére a duadlis képzés iranyaba. Azért, hogy
minél nagyobb hatékonysaggal egészitse ki a mentorprogramot gyakorlattal, logikus, ha a
mentoralt elvégzi a projektmunkat is. Ezzel a projekt alapi munkaval az egyetemek még
intenzivebb egyuttmikddést tudnak felépiteni a cégekkel. A dudlis felsGoktatasi képzés egy
masik sikertOrténetét a német Steinbeis Egyetem jegyzi. Ez a maganintézmény a Project
Competence Studies® modellt alkalmazza jelenleg tébb, mint 8000 hallgatéjaval (www.steinbeis-
hochschule.de). Az alap- vagy mesterdiplomahoz vezetd ut soran minden hallgaté kivitelez egy
projektmunkat egy Uzleti partnerrel egyitmikédve. A projekt id6tartama megegyezik a
tanulméanyok idétartamaval. Az ifempower projekt “Vallalkozas” moduljaban a mentorprogrammal
kiegészitve van potencial arra, hogy a Steinbeis Egyetem mintajahoz hasonlé dualis képzéssé
fejlédjon.
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PROJEKT

ELMELET £S ATADAS

2. abra — A Project Competence Studies ® modell

Technolégia - és tudastranszfer

A projekthez kapcsoldédé hallgatéi-mentori egyittmikodést az egyetem bdvitheti egy Uj
komponenssel, nevezetesen egy oktatd részvételével, akinek a szakértelme hozzajarul a munka
sikerességéhez. A cégek pénzlgyi problémai gyakran generalnak egyetemi kutatasokat. A
gazdasagi szektor problémainak megoldasahoz térténd hozzajarulas az oktatok tapasztalatait és

szaktudasat is noveli.

A cégek gazdasag iranyaba torténé hatékony technolégiaatadasa
az egyik leglényegesebb eleme a nemzetgazdasag fejlédésének.

(www.steinbeis.de)

A kor bezarul: az cégekkel kooperald egyetemek motivalhatjak hallgatéikat a vallalkozasra
azaltal, hogy bevonjak 6ket a projektmunkaba még azeldtt, hogy az ifempower projekt kurzusat
felvennék.

Az ifempower projekt mentorprogram egyetemekre gyakorolt hatasa:

- Erdsiti a stratégiai partnerségeket;

- Nagyobb szamu szakember jelentkezik mentornak;
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- Ahallgatokkal kilénbdzd értékelési mddokat ismertet meg, melyeket vagy tulajdonosként
kell elemeznidk, vagy nekik kell az értékelést elvégezni, amennyiben nagyvallalatnak
dolgoznak;

- Javitja a mentorprogram min6ségét és néveli vonzerejét;

- Gyarapitja a mentorprogram hirnevét;

- Jobb mentor-mentoralt parositasokra ad lehetéséget;

- Az egyetem a cégeknek a jelenleg igénybe vett és pénzbe kerlilé szolgaltatasok helyett
alternativakat ajanlhat alkalmazottaik profilozasara és a technolégiatranszferre.

3.5. Egyes nemzetek feltételei és specifikus megoldasok
A mentorprogram kézikonyve nemzetkdzileg hasznalhaté. Azonban az egyes orszagok specifikait
mindenképp figyelembe kell venni a program megvaldsitaskor. Ezen specialis korilményeket
tekintve a programban helye van bizonyos rugalmassagnak, igy biztositunk testreszabott

megoldasokat.

Az izlandi partner mar jelezte, hogy sziikség van bizonyos nemzeti specifikaciokra. Idealis
esetben egy hallgaté dolgozik egy mentorral. Azonban a vallalkozok, kildndsen a néi vallalkozok
szama az orszagban joval alacsonyabb, mint a tébbi partnerorszagban. Izlandon tehat nem lehet
biztositani azt, hogy minden hallgatonak sajat mentora legyen. Ahhoz, hogy az dsszes hallgato
részt vehessen a mentorprogramban is, egy mentor igy tobb diakért kell, hogy feleljen — neki
el6szor is hajlandonak kell lennie arra, hogy nagyobb terhet vegyen a vallara, masodszor pedig
képesnek is kell lennie erre. Az osztrak, magyar és roman résztvevé egyetemek nem jelezték,

hogy sziikség lenne a mentorprogram atalakitdsara nemzeti igények szerint.
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4. Kovetkeztetések és javaslatok

A mentorprogram gyakorlatorientalt. Muszaj figyelembe venni, hogy az egyes egyetemek
tantervébe épitett témakorok, igy a hallgatok tudasa és érdeklédési kore is igen eltérd lehet. Az

intézmények tehat nagy kreativ szabadsaggal rendelkeznek.

Az ifempower projektet ugy terveztik, hogy a mentorprogramot tesztelhessuk és sziikség szerint
adaptalhassuk a pilot-fazisban szerzett tapasztalatok birtokaban. A kézikonyv jelenlegi verzidja

igy a végsénél bizonyos tekintetben kevésbé preciz.

A résztvevé egyetemeknek mindenképp arra kell térekednilk, hogy mar a korai szakaszban a

lehetd legtdbb potencialis mentorral épitsenek ki kézeli kapcsolatot.

Az ifempower projekt PR-eszkdzei alkalmasak a mentorprogram hirdetéséhez és a vallalkozdkkal

torténd kapcsolatfelvételhez.

Azon egyetemeknek, melyek szeretnék felkinalni hallgatéik szamara az ifempower projekt
kurzusat, dontenitk kell arrél, hogy a mentor-mentoralt kapcsolatot egyszerli mentorprogramként
képzelik-e el. A masik lehetéség, hogy gyakorlattal vagy konkrét projektmunkaval kombinaljak a
programot. Kilatasba kell helyezni a tovabbfejlesztett mentorprogramot, hogy szinergiakat
teremtsenek, és hogy biztositsak, hogy mind az egyetem, mind a mentor és a mentoralt a lehet6
legtobbet profitalnak a “win-win-win” helyzetbdl. Egy ilyen bévitett program megvalésithatésaga
nagyban filigg attol, mekkora tdmogatasra fordithaté kapacitassal rendelkezik az egyetem. A
kapacitast meg kell teremteni, azonban ez csak az ifempower projekt-t§l szarmazhat és

semmiképp nem kovetelhetd.
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5. Mellékletek

Tamogatd dokumentumok (3.3.3. fejezet):

5.1. 1. Melléklet - 1. Sablon “Mentor profil”

5.2. II. Melléklet - 2. Sablon “Mentoralt profil”

5.3. III. Melléklet - 3. Sablon “Mentor-Mentoralt Megallapodas”
5.4. IV. Melléklet - 4. Sablon “Mentori naplo”

5.5. V. Melléklet - 5. Sablon "Onértékelés”

5.6. VI. Melléklet - 6. Sablon "Visszacsatolasi iv”

5.7. VIIL. Melléklet - Tamogaté dokumentumok “Megvaldsitasi terv”

5,2 ifempower
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1. melléklet - 1. sablon: “Mentor profil”

Mentor profil

A mentor

Elénév (ha van, pl.
Dr.)

Név

Szakmai hattér

Javaslatok leend6
mentoraltak szamara
(min. 2000 karakter)

Jelenlegi munkahelye
Weboldal

Székhely

Munkakor

Munkahelyén

[V]

foglalkoztatottak
szama, ebbdl kozvetlen
vezetése ala tartozok

szama

N
[{e]
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Végzettség

Agazati,
szakmateriileti

tapasztalat

Korabbi munkahelyei

Mentoralasi elképzelések

Miben tudja segiteni a mentoraltakat?

Megjegyzés
Karrierstratégia
Vezet6i magatartas
Onmarketing
Prezentaciok
Konfliktusmenedzsment
[ddmenedzsment

Kapcsolatépités

o o o o o o oo oo

Csalad-munka
egyensuly

[0 Egyéb, éspedig:

Milyen mentoralasi tapasztalata van? (Tobb valaszt is megjelolhet)

[1  Mentoként van tapasztalatom

[J Mentorként egyaltalan nincs tapasztalatom

[0 Mentoraltként van tapasztalatom

[J Céges mentoralasban vettem részt

[J Egyetemi mentoralasban vettem részt
Mas

w |
S
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Elvarasok a
mentoralttél  (max.
500 karakter)

A mentor-mentoralt
kapcsolatban a
fokusz (max. 500

karakter)

Elérhetoségi adatok, amelyeket az ifempower-projekt partnerintézményei tovabbithatnak

potencialis mentoraltaknak

Honnan értesiilt a mentorprogramrol?

3

=

gg ifempower



IFEMPOWER 104 Kézikonyv a vallalkozon6ket tamogaté mentorprogramhoz

[0 Személyes megkeresésbdl, ajanlasbol
[0 Weboldalon olvastam
[J Hirlevélben olvastam

(1 Egyéb, éspedig:

Adatkezelési hozzajarulas

Hozzajarulok, hogy az ifempower projekt partnerintézménye a mentorprogram végrehajtasahoz
a mentoralas soran lejegyzett adatokat hasznalja. Adataim kizarélag a mentorprogram
végrehajtasa soran a mentor-mentoralt egylttmiikddés céljabol hasznalhatok fel. Profiladataim
csak a velem tortént egyeztetés utan adhatok at a potencialis mentoraltaknak.

Barmikor visszavonhatom személyes adataim kezeléséhez adott hozzajarulasomat, vagy
kérhetem személyes adataim helyesbitését. Az adatvédelemmel kapcsolatos jogaim és az ezzel

kapcsolatos altalanos eljarasi szabalyok tekintetében a www.ifempower.eu weboldal az irdnyadé.

Hely Datum Alairas
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2. melléklet - 2. sablon: “Mentoralt profil”

Mentoralt profil

Rélad

El6név (ha van, pl.
Dr.)

Név

Lakhely

Egyetem

Kar
Végzés éve
Mentoralas kezdete

Korabbi szakmai

palyafutas

Karriercéljaid

Rovid tavon

Hosszu tavon

Miben kérsz segitséget, tanacsot a leendé mentorodtol?

w
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Milyen  elvarasaid vannak a leendd

mentorodtol?

Kik azok, akiket szivesen valasztanal mentorodnak? Miért?

Kapcsolati adatok

Elénév (ha van, pl.
Dr.)

Vezetéknév - Keresztnév

Utca - Hazszam - Iranyitdszam
Telepiilés - Telefon -

E-mail _ Szilletési id6

A program kezdete: - - -

.[;
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Alempogérsas T

Jelenlegi legmagasabb iskolai végzettség:

altalanos iskola

szakiskola, k6zépiskola érettségi nélkul
gimnazium, szakkdzépiskola érettségivel
fels6foku, alapszak

fels6foku, mesterszak

egyéb szakképzés

I B B B B

Adatkezelési hozzajarulas

Hozzajarulok, hogy az ifempower projekt partnerintézménye a mentorprogram végrehajtasahoz
a mentordlds soran lejegyzett adatokat hasznalja. Adataim kizarélag a mentorprogram
végrehajtasa soran a mentor-mentoralt egylttmikodeés ceéljabol hasznalhatok fel. Profiladataim

csak a velem tortént egyeztetés utan adhatok at a potencialis mentoraltaknak.

Barmikor visszavonhatom személyes adataim kezeléséhez adott hozzgjarulasomat, vagy
kérhetem személyes adataim helyesbitését. Az adatvédelemmel kapcsolatos jogaim és az ezzel

kapcsolatos altalanos eljarasi szabalyok tekintetében a www.ifempower.eu weboldal az iranyadé.

Keérjik, jelolje be, hogy mentori profiljanak adatai miként adhatok at a potencialis mentoroknak:

o Mentori profiladataim az adatkezelési hozzajaruldsban foglaltak figyelembevételével
atadhatdk a potencidlis mentoroknak;

o Mentori profiladataim az adatkezelési hozzajaruldsban foglaltak figyelembevétele
mellett csak a velem tortént egyeztetés utan adhatdk at a potencialis mentoroknak.

Hely Datum Alairas
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3. melléklet — 3. sablon: “Mentor-mentoralt megallapodas”

Mentor — mentoralt megallapodas

Mentoralt neve:

Utca: Iranyitészam: _
Mobiltelefon: Vezetékes telefon: _
E-Mail cim:

Mentor neve:

Utca: Iranyitdszam: _
Mobiltelefon: Vezetékes telefon: _
E-Mail cim:

kozott.

Kolcs6n6s megallapodas

A mentoralas kapcsolata 6nkéntes alapu elkotelez8dés a mentoralt és a mentor kozoétt. Alulirottak
ezen megallapodasban hatdrozzak meg e kapcsolat kotelez6 érvényl kereteit: a vallalt
hatarid6ket, a tematikus terlleteket és a feladatokat. A mentoralt kijelenti, hogy a talalkozokra
felkészll és azokat megfelel6en dokumentalja. A mentor vallalja, hogy tamogatja mentoraltjat és
reagal kéréseire. Visszajelzésre a Visszacsatolasi és Onértékelési ivek hasznalhatéak, melyeket

az ifempower biztosit.

Kapcsolat és talalkozék

A mentoralasi kapcsolat kezdetének datuma: il  végének datuma:
Bl Ezek utan a felek megujithatjiak a megallapodast, ha folytatni kivanjak a

36
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partneri kapcsolatot. Mentor és mentoralt kidolgozzak és megvaldsitjak a mentoralasi tervet, mely

dsszhangban van a partneregyetem leirdsaval.

Tartalom:

Fokusztéma:

A k6z6s tandemmunkaval kapcsolatos elvarasok:

A munkafolyamat feladatai:

QQ ifempower
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Kilépési lehetéség:

Mindkét félnek lehetésége van véget vetni a kapcsolatnak. Ebben az esetben kotelesek értesiteni
az ifempower projektcsapatat. Amennyiben probléma vagy nehézség mertil fel, a csapat barmikor

elérhetd és szivesen nyujt tanacsot, tdmogatast.

Tltoktartas:

A felek a mentori kapcsolat keretein bellil megosztott minden informaciét és adatot bizalmasan
és diszkréten kotelesek kezelni. A kapcsolat id6tartama alatt megfogadjak e bizalmassag

megtartasat.

Egyiittmilikodés az ifempower projektcsapataval:

A mindség biztositasa és a mentorprogram tovabbi fejlesztése prioritas a projektet kivitelezé
szervezet szamara. Ehhez elengedhetetlen ismerni a résztvevék tapasztalatait és értékelését.

igy a szervezet arra kéri a mentort és a mentoraltat, hogy egyiittmiikédésilk megkezdése utan

gyakori visszajelzésekkel segitsék a projektcsapat munkajat.

Mentoralt alairasa Mentor alairasa
Varos / Datum Varos / Datum
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4. melléklet — 4. sablon: “Mentori naplé”

Onértékelés

- - -

Mentor

Mentoralas kezdete: Utolsé konzultacio:

Célok Onértékelés az Onértékelés a Fejlédés Eredmények
elején (1-5 végén (1-5 (szOveges
skalan, ahol 1: skalan, ahol 1: értékelés)
nagyon gyenge  nagyon gyenge
5: kivalo) 5: kivalo)

39
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5. melléklet — 5. sablon: ”"Onértékelési iv”

Onértékelés

Mentor Mentoralt

Mentoralas kezdete:

- Utolsé konzultacio:

Célok Onértékelés az Onértékelés a Fejl6dés Eredmények
elején (1-5 végén (1-5 (szbveges
skalan, ahol 1: skalan, ahol 1: értékelés)

nagyon gyenge  nagyon gyenge
5: kivald) 5: kivald)
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6. melléklet — 6. sablon: "Visszacsatolasi iv”

Visszajelzés az ifempower mentorprogramrol

Kérjuk, a kovetkez8 skala szerint értékelje a mentorprogramot az alabbi dimenzidékban:
nagyon j6 +2 pont, jo +1 pont, kielégité -1 pont, gyenge -2 pont.

Ha valamelyik dimenziéban nem tudja értékelni, akkor adjon O pontot.

41
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Mentoralt:

Mentor:

Mentorlas kezdete: Mentoralas vége:

Nagyon jé . Kielégito Gyenge

A mentorprogram

szervezése

Kapcsolatfelvétel a

mentorral

A célokhoz vezeto

ut meghatarozasa

Rusamassis IR
Seakmatieioses g g f§ | )

IR (O O S I

Onmagammal

kapcsolatos

felismerések

Kapcsolat

mentorral

A mentor ajanlasa
jovendo

mentoraltnak
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Mentori  kapcsolat
késobbi fenntartasa

Ami kiilonosen tetszett a mentoralas soran:

Ami inspiral, amit a jovében szeretnék:
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7. melléklet — Tamogaté dokumentum:

“Megvalésitasi terv”

Vezetdi 6sszefoglalo

Ez az anyag a 2019 szeptember 9-12 kozott Sevillaban, az ifempower partnerekkel tartott 3.
nemzetkozi workshop tanulsagainak f6 kovetkeztetéseit 6sszegzi. A mentoralas végrehajtasaval
kapcsolatos partnerségi hozzajarulasok beépitésének van egy érdemi korlatja: a mentoralas
képzési tervét és mddszertana mar korabban elkészilt, felhasznalva olyan vallalkozok tudasat,
akik vitathatatlan szakértelemmel rendelkeznek a tertileten. Az egyetemi partnerek és mas
projektpartnerek szakért6inek részvétele abban all, hogy zdékkenémentesen alkalmazzak a

mentoralas tervét — fliggetlendl attol, milyen oktatoéi vagy szakért6i beosztast toltenek be.
A partnerektél a kdvetkezé megjegyzések érkeztek:
- a programot célszerii hosszabb, 2 szemeszterig tarté folyamatként tervezni;

- a programot valamennyi résztvevd egyetem és mas projektpartner, illetve a projekt weboldalan

célszerl kdzzétenni;

- j6 gyakorlatnak tekintheté a Budapesti Corvinus Egyetemen miikodé CEMS program;
- a mentorok munkajukat ingyenesen végzik, ezt a problémat kezelni sziikséges;

- lehetséges, hogy els6 Iépcsében a mentorok képzése szikséges;

- nemzeti szinten lehetévé kell tenni olyan szervezett kapcsolodasi kereteket, amelyekben

megvaldsul a mentorok és a mentoraltak kézotti talalkozas;

Mindezek nyoman ez az anyag cselekvési tervet, Utmutatasokat fogalmaz meg arrél, hogy miként

valosithatok meg az ifempower mentoralasi kézikdnyvben foglaltak.
A végrehajtasi terv f6 szerepl6i:

a. azifempower partnerségi csapata;
b. egyetemek, mint intézmények és oktatok;
c. egyetemi hallgatok.

A vart eredmények:
1. Intellektualis outputok:

- adatbazis az elérhetd mentorokrél, mentor-halézatok;

- mentor-toborzasi anyag;

- utmutaté a mentorok szamara;

- tanusitvany mind a mentorok, mind a hallgatok szamara.

2. Marketing-tevékenységek
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3. Rendezvények:
- mentor-toborzasi és —marketing célu halézatépité-események;
- konzultacios alkalmak a mentorok szamara.

Bevezetés

A cselekvési terv megvaldsitasa 3 fazisban, a kapcsolddo lépésekkel egytt torténik. A kézikdnyv
részletes leirasokat tartalmaz az egyes lépésekre vonatkozé oldalakon. Ebben a mellékletben az

egyes lépéseknél jelezziik, hogy hol talalhaté a kézikonyvben tovabbi informacié.

I. FAZIS - a vallalkozéi kurzus indulasa el6tt
1.1 Megegyezés a mentorfelhivasrol
1.1.1 A program kdvetelményei és varakozasai
1.1.2 Fogyatékkal él6 csoportok tamogatéasa
1.1.3 Az uniés szabalyoknak valé megfelelés és a dudlis képzéssel kapcsolatos
kérdések hangsulyozasa

1.1.4 A szervezeti el6nyok hangsulyozasa

1.2 Mentoralasi brosura

Il. FAZIS - a vallalkozéi kurzus oktatasa kdézben
a. Azelsé félév kezdete
2.1. Mentoradatbazis kiépitése
2.2. Személyre szabott levelezés

2.3. Kapcsolatépité esemény szervezése a felhivas népszerlsitésére
2.4. Tovabbi hirdetési tevékenységek

b. Az elsé félév végeéig
2.5 Kapcsolatépité esemény mentoroknak és mentor eligazitas
ll. FAZIS - a mentoralasi modul kezdete

3.1. Akkreditacios kérdések
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I. FAZIS - a vallalkozéi kurzus indulasa el6tt

Lépések az: ifempower konzorcium szamara

1.1.

A mentori felhivas kozos véglegesitése:

Az aldbbi Iépések a felhivas szdvegére vonatkozo iranymutatasok:

111

A program kovetelményeinek és varakozasainak megfogalmazasa:

A kézikdnyv megad ajanlott altalanos kdvetelményeket, de ezek tovabb szintetizalhatok vagy a

jév6beli modulhoz igazithatdk:

1.1.2.

“A mentor-mentoralt viszonnyal kapcsolatos elvarasokat a kévetkezéképp lehet
osszefoglalni:

A mentor olyan személy, aki utmutatoként és tanacsadéként miikédik. Példakép, akitél a
mentorélt tanulhat, és aki szivesen ad at tudast, tapasztalatot és nyujt betekintést
munkajaba masnak, hogy az hivatasaban és emberként is fejlédjon.

A mentor az alabbiakat ajanihatja:

« Informacié: a mentor megosztja tudasat, tapasztalatat, bélcsességét;

* Kapcsolatok: értékes lehet6ségeket biztosit azzal, hogy megkdnnyiti az egyetemi,
szakmai és személyes kapcsolatszerzést;

« Kihivasok: a mentor 6sztbnzi a kivancsisagot és uj otletek, lehetéségek és kihivasok
inditvanyozasaval épiti mentoraltja énbizalmat;

» Tamogatas: nyitott és tamogatd kOrnyezet biztositasaval segiti a fejlédést és az
eredmények elérését;

» Célkitiizés: a mentor segiti a mentoraltat sajat tehetségének és érdeklédési kbreinek
felfedezésében, valamint abban, hogy utobbi meghatarozza és elérije az ezekkel
kapcsolatos céljait;

* Tanacs: a mentor egyetemi, karrierrel kapcsolatos és személyes célok elérésében
biztosit utmutatast mentoraltjianak;

 Példaképi szerep: ha megosztja sikertérténeteit a mentoralltal, az példaképként tekinthet

ra.

Fogyatékkal él6 csoportok tamogatasa:

“Megegyezés sziiletett arrdl, hogy a proméciés anyagokban és tevékenységekben ki kell
emelni, hogy a mentori szerep nyitva éall fogyatékkal él6 vallalkoz6k szamara is. Ezek a
nék kiilénleges példaként allhatnak a tanuldk, koztiik is f6ként a fogyatékkal élék elétt. A
mentori felhivasban igy az egyetemek kiilén hangsulyozzak majd, hogy a fogyatékkal él6

vallalkozok kivételes tapasztalatai nagy értékkel birnak a hallgatok szamara.™

3 Az ifempower kézikdnyve a néi vallalkozdkat tAmogaté mentorprogramhoz, 7-8. o.

4 Uo,, 12. o.
E,} ifermpower
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1.1.3. Az unids szabalyoknak valé megfelelés és a dualis képzéssel kapcsolatos kérdések
hangsulyozasa:

“Az ifempower projekt mentorprogramjanak sémaja nagyban elére mozditja az (izleti vilag
és az oktatas koézti szinergiakat, mely Europe2020 stratégia egyik alapkivanalma — ez az
EU névekedésrél és munkardl sz6l6 menetrendje erre az évtizedre. A stratégia dudlis

egyetemi képzéseknek biztosit taptalajt a vallalkozas tanitasan és tanulasan belll, illetve

annak hatérain tul.”®

1.1.4 A szervezeti el6nydk hangsulyozasa:

v’ amentorrd vélas és a kapcsolathaloba térténé bekapcsolédas segiti
a résztvevd vallalkozokat abban, hogy

v fejlesszék HR - és marketingstratégidjukat;

v’ mas régiokbol szarmazo aktiv ‘jatékosokkal” talalkozzanak, akik
Sokszorozhatjak a véllalatuk lizenetének terjedési sebességét;

v felfedezzék és mélyitsék pszichoedukaciés képességeiket;

v' (A program tanterve szerint a mentori szerep a személyes sikeresség

egyik legmagasabb foka lehet. Egy bizonyos szakmabeli fejlettségi
szint kévetkezménye, mely lehet6séget biztosit arra, hogy a mentor
személyes teriileten is folytassa fejl6dését, tudasatadas utjan.)

v' nbveljék maguk és cégek hirnevét - féként annak fényében, hogy a
mentorprogram az egyetemi tananyag része;

v’ megértsék az Uj generaciot: a jévé fogyasztasanak és az emberek

menedzselésének trendjeit;

profitaljanak a technolégiaatadasbol;

(A mentor el6nyére is valhatnak azok a szakmai feladatok, melyeket

< <

a mentoraltnak ad, legyenek azok egy jovébeli start-uppal vagy egy

Stlet megformalasaval kapcsolatosak.)®

1.2 Brosura a mentoralas elényeivel:

Az Ifempower munkatarsai brosurat készitenek, amely a vallalkozdk szdmara testre szabottan

tartalmazza a f6 motivacios tényezéket. A brosura az alabbi formakban hasznalhaté:

- Nyomtatott formaban — a kapcsolatépité eseményeken osztogatva;
- Elektronikus formaban — a potencialis mentoroknak Kkiklldétt hirlevélhez
csatolva.

A brosura szdvegének fékuszaban a kdvetkezék allnak:

£ ifempower ar
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o Az elbnyoket érthetben megfogalmazé szévegrész;
([ SE'i}] e Az akadémiai kérnyezettben végzett mentoralas lehetéségeinek
kiemelése;
e A program nemzetkdzi jellege.

I1. FAZIS - a vallalkozéi kurzus oktatasa kozben

Preferalt idészak: az elsé félév elején, a vallalkozoéi kurzus elsé félévének elsé 2-3 hetében

Javasolt tevékenységek listaja a résztvevé egyetemi hallgatok és az 6ket feliigyel6 oktatok

szamara:

2.1 Mentoradatbazis kiépitése

JA vallalkoz6i modul id6tartama két félév lesz. A mentorokat az elsé félév vége elétt ki kell
valasztani. A mentoralas folyamata a masodik félévben fog zajlani. A kapcsolat azonban
ezutan sem ér véget, mivel a mentoroknak garantalniuk kell, hogy tamogatjak a rajuk bizott

hallgatokat, és legalabb online elérhetéek lesznek, ha azoknak tanacsra van sziiksége.”

Az alapszabaly az, hogy a kurzuson részt vevé hallgatok maguk felelések azért, hogy

megtalaljak és kivalasszak a sajat mentorukat. A felsGoktatasi intézményektél fiiggetlendil,

illetve azok szolgaltatasainak igénybe vételével is kereshetnek mentorokat.’”®

Ajanlas a vallalkozoéi kurzus oktatéi szamara:
Minden diak:

e gondolja végig, hogy milyen kényelmesen elérhetd
letesitmények allnak rendelkezésikre (k6zlekedési utvonalak,
jarmivek, egyéb oktatasi létesitmények);

e meghatarozza a mobilitasi lehet6ségeik altal hatarolt tertletet;

e részt vesz a meghatarozott elérhet terilet érintettjeinek
feltérképezésében, az adatbazis kiépitésében.

Megjegyzés: a foldrajzi kbzelség kulcsfontossagu sikertényezdéje a j6 min6ségl mentoralasnak
Javasolt a trénereknek és a hallgatoknak kdz6s adatbazist épiteni az aldbbiak feltérképezésével:

- akivalasztott terllet véllalkozasai;

- vallalkozéi akcelerator / inkubator intézmények (beleértve az egyetem keretei kozottieket)
— lista alkalmazottakrol és aktiv, preferalt vallalkozékrol;

- Uzleti angyal halézatok — befektetdk a hallgatok képzési teriletén;

- regionalis kamarak;

- regionalis fejlesztési ligyndkségek;

7 Uo., 10. o.
8 Uo., 11. o.
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- start-up programok;

- Uzleti versenyek és események (szponzorok, eléadok stb. megismerésére);

- ndi uzleti halézatok;

- technoldégiai transzfer halézatok;

- azegyetem Uzletfelei és az egyetemen oktatéként alkalmazott vallalkozok;

- egyetemi alumni halézatok — lista az érintett egyénekrdél;

- afogyatékkal él6k tarsadalmi befogadasaval foglalkozé nem kormanyzati szervezetek;

- avallalatok altal kinalt, mar futé gyakornoki programok (ezek a vallalatok nyitottabbak
lesznek az ifempower programban valo részvételre).

Javasolt tevékenységek listaja az ifempower projekttagok szamara

2.2 Személyre szabott levelezés a hallgatok altal készitett adatbazis alapjan;

Az alabbiakat kell kildeni a helyi tzleti vezetéknek / véllalkozoknak /

@ szervezeteknek:

- Személyre szabott meghivé mentoralasra;
- Hirlevél a mentoralasi felhivassal és a mentoralas elényeit
Osszegz6 brosuraval (1.1 + 1.2)

2.3 Kapcsolatépité esemény szervezése a felhivas népszeriisitésére

A levelezést kovetéen szandéknyilatkozatoknak kell érkeznie a mentoroktdl.

LA halozatépités elsé lépése a mar megtervezett kick-off (indité) esemény, ami

valojaban arra szolgal, hogy ismertesse a mentorok killénleges tamogatoi szerepét.®

2.4 Egyéb hirdetési tevékenységek:

Javaslat (A TM3 sevillai meetingje soran elfogadva):

¢ Mentor bemutaté az ifempower weboldalon;

e Felhivas a fels6oktatasi intézmény honlapjan;

e Hallgatoi beszamolok a modulban vald részvétel motivacioirdl;
e Hires mentor-mentoralt sikertorténetek.

Ajanlott idészak: a vallalkozé6i modul elsd félévének végéig

Javasolt tevékenységek az ifempower stabnak.

°Uo., 13. 0.
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2.5 Kapcsolatépité esemény és tajékoztaté a mentoroknak

“Az egyetemeknek fel kell ajanlania egy roévid bemutatkozo alkalmat a mentoroknak. Az
eligazitason valo részvétel azonban nem kell, hogy kételezé legyen.”™®

:’ A mentorok szamara a mentoralas megkezdése elétt egy kapcsolatépitd
esemeény szervezése nagyobb elkdtelez6dést és bizonyos elénydket
biztosit.

Idedlis esetben az egyetem szponzoralja a mentorok kapcsolatépitését és eligazitasat.
Ebben a Iépésben a mentoroknak a kdvetkezdket kell megkapniuk:

- Az ifempower projekt és kdvetelményeinek bemutatésa;

- Az alkalmazand6é dokumentumok bemutatasa (mentoralti adatlap, mentor-
mentoralt megallapodas, mentoralasi jelentés, mentoralasi értékel6lap, az
egyuttmikodés lépései stb.)

- Kapcsolatépité esemény

Ajanlas a trénereknek / ifempower stabnak:

e Tajékozddjanak elézetesen a résztvevok Uzleti profiljardl;
e lépjenek fel kozvetitdként / hazigazdakeént, a bemutatkozas és
a névjegykartyak cseréje soran.

10 Uo., 10. o.
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II1. FAZIS - a mentoralasi modul kezdete

3.1 Akkreditacios kérdések

Az ifempower projekt oktatasi moduljat teljesité hallgatékat néi vallalkozok fogjak
mentoralni (némelyik partneregyetemen az egyik kurzus keretében egy vaéllalkozonal
végzett gyakorlatra is lehet6ség lesz), igy lehetéségiik lesz vellik dolgozni, segiteni bket,

s betekintést nyerni abba, hogy éaltalanossagban milyen egy véllalkozast vezetni.“t*

Az egyetemeknek meg kellene vizsgalniuk, hogyan lehet az ifempower

projekttdl fliggetlendl dijazni a mentorokat (pl. tanusitvanyokkal);

Ha a mentor cégek mar rendelkeznek gyakornoki programmal, és az

ifempower projekttdl fliggetlenul allitanak ki errél okleveleket.

11 Uo., 8. 0.
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