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1. Vezetoi osszefoglalo

Jelen kutatasi jelentés &sszefoglalja az IFEMPOWER projekt hét résztvevd orszagaban
(Magyarorszag, Romania, Ausztria, Németorszag, Spanyolorszag, Portugalia és Izland) végzett
dsszehasonlitd szocioldgiai tanulmany eredményeit. E jelentés atfogd és aktualis képet nyujt a
ndi vallalkozok eurdpai helyzetérdl. A projekt kezdetén végzett kvalitativ kutatas célja az Eurdpa
kilénb6z6 orszagaiban miikddé néi vallalkozasok jelentéségének feltarasa és megértése volt. A
kutatas a néi vallalkozok motivacioira, az 6ket éré kihivasokra és az ezekre kifejlesztett stratégia
valaszokra, valamint a tarsadalomban bet6ltott szerepiikre fokuszal . A feltard tanulmany tovabbi
célja, hogy empirikus informaciot nyujtson az iFEMPOWER projekt keretében kidolgozandé
nemzetk6ézi modulhoz és aaz ehhez kapcsolédé tananyanyaghoz. Ennélfogva a kutatas a néi
véllalkozéi programok altal kidolgozott j6 gyakorlatokkal és a nék vallalkozoi tevékenységét

tamogato szakpolitikai iranyelvekre vonatkozo altalanos elképzelésekkel is foglalkozik.

A kutatas 2018 oktobere és 2019 februarja kdzott zajlott. Ezalatt az idészak alatt félig strukturalt
interjukat készitettink dsszesen 57 néi vallalkozéval és 26 a témaban szakértd személlyel.
Emellett 4 fékuszcsoportos interju, valamint szamos videdfelvétel is elkésziilt. A megfeleld
Osszehasonlithatosaag érdekében a kutatasi tevékenység k6zds és egységes moddszertanon
(mely interju- és fékuszcsoport Utmutatokban lett kifejtve) alapult. Habar az eredmények
statisztikai médon nem Aaltalanosithatok, a mintavétel korlltekintéen lett megtervezve. A
valaszadé ndi vallalkozokegyarant érkeztek férfiak, vagy nék altal dominalt szektorokbdl, kreativ
iparagakbdl, alacsonyabb és magasabb jovedelmi régiokbol, kisebb és nagyobb cégekbdl,
csaladi vallalkozasokbdl, djabb vagy mar régéta mikodd vallalatokbdl. A megkérdezett szakértdk
szintén kilonbozé terileteket képviseltek, ugy, mint déntéshozas, fels6oktatas, tanacsadas és

Uzleti tAmogatas, néi vallalkozdi szervezetek.
A legfontosabb eredményeket a kdvetkez6képpen lehet dsszefoglalni:

e El6szor a Nemzetkdzi Munkalgyi Szervezet (International Labour Organisation) és a
Global Entreprenuership Monitor (GEM-Women) nemzeti és nemzetkézi statisztikai
adatainak masodlagos elemzését kezdtik meg. E szerint, mig a legtébb orszagban 10
dolgozé ember kozul koérulbelll 8-9 alkalmazott, addig a vizsgalt dél- és kelet-eurdpai
orszagokban (Spanyolorszag, Portugalia, Romania), valamint Ausztridban magasabb az
onfoglalkoztatas és a vallalkozok aranya. Altalanossagban a férfiak kétszer-haromszor
nagyobb valészinliséggel vagnak bele 6nallé vallalkozasba, mint a nék. E nemek kdzotti
kildnbség kulondsen jelentds Izlandon és Romaniaban.

e Ezutan a néi vallalkozékkal készitett interjuk elemzése kbvetkezett, mely a tapasztalatok

és a bevalt gyakorlatok feltérképezésére iranyult:
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o fejezetlinket a mintank bemutatasaval kezdtik. A mintaban résztvevék hasonlé
tanulmanyi hattérrel és tarsadalmi statusszal rendelkeztek. A legtdbb né
fels6foku tanulmanyokat végzett (fels6oktatasban szerzett diplomaval
rendelkezik), akiknek képzése pedig nem volt elég gyakorlati a vallalkozoi
készségek szempontjabdl, azok késdbb elvégeztek valamilyen Uzleti
tanfolyamot;

o az interjualanyok kivalasztasakor kiemelt figyelmet forditottunk arra, hogy mind
a férfi, mind a n6i dominanciaju gazdasagi agazatokbdl legyenek valaszadok.
Mindazonaltal a legtébb esetben a vallalatok a helyi vagy regionalis piacokon
mikodtek, csak néhany, kilfoldi piacokat is megcélozé nagyvallalatot kivéve;

o ahhoz, hogy megértsik a néi vallalkozék tapasztalatait, fel kellett tarnunk a
véllalkozéva valas folyamatat, kulénds hangsulyt fektetve a vallalkozonék
motivacioira, dontéseire, eréforrasaira, az O6ket éré kihivasokra, a kapott
tamogatasokra, valamint kidolgozott stratégiaikra;

o a vallalkozéva valas motivacioja a nék kérében rendkivil sokszin(i, azonban —
ahogyan ezt a szakirodalom is alatamasztja — e motivaciok két csoportra
oszthatéak: a lehet6ség és a szlikséglet vezérelt motivaciok korére. El6bbi
esetében a vallalkozas elinditasara iranyuld doéntést egy uzleti 6tlet
megvalositasanak érdekében hozzak meg, mig utdbbi esetében ugyanez a
dontés a nék munkaerdpiacon tapasztalhaté nehézségeinek felismerése és a
flggetlenség iranti vagy miatt sziletik meg.

o a n6k koérében rendkivll gyakori a fokozatos vallalkozdsalapitas: kezdetben
részmunkaidében dolgoznak, és egyszerre hallgatdk, alkalmazottak, vagy
szllési szabadsagon 1évd édesanyak. Ezek a stratégiak speciadlis eseteket
eredményeznek, elegendé biztonsagot nydjtva a néknek — az un.
,mompreneurs”-ok esetében ez kiléndsképpen is igaz.

0 egy cég alapitasahoz sziikséges legnagyobb értéket a tarsaktol, csaladtagoktol,
mentoroktdl kapott tamogatés jelenti, igy akiknek nincsen ilyen példaképe vagy
segitsége, azok fokozottan tisztaban vannak ennek értékével. Mintank olyan
ndket is magaba foglalt, akik sikeresenvonzottak be a tokét a vallalkozasukba;

o az ket ért kihivasokat kilénbdz6 szinteken elemeztik: egyéni szinten, a vallalat
iranyitasakor, a t6ke elérésekor, valamint a tarsadalmi attitidokkel és a
diszkriminacioval valé szembenézéskor. A személyes szinten a munka és a
maganélet egyensulyanak megteremtése bizonyult az egyik legnagyobb
nehézségnek a ndi vallalkozok kérében;

0o a munka és a maganélet egyensulyanak megteremtésére iranyulé stratégiak
széles skalajat vizsgaltuk: ezek a maganélet teljes hianyatdl és a csaladalapitast

késleltetésétdl, a csaladi segitség atmeneti bevonasan at, a haztartasban 1évé
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munkamegosztas Ujragondolasaig terjedtek. Az egyik legszélesebb korben
alkalmazott stratégia szerint a vallalkozast a rugalmas és részmunkaidés munka
egy formajaként kell felfogni, amely kdénnyebben Osszeegyeztetheté az
anyasaggal.

. A kovetkezd részben bemutatasra kerll, hogy a néi vallalkozok milyen sokrétli és
komplex médon itélik meg sajat csoportjukat. Ezen rész relevanciaja abbél ered, hogy
onmaguk képviselete kdzvetlen hatast gyakorolt céljaik és torekvéseik
megfogalmazasara, valamint a megfeleld, a vallakozéndk tarsadalmi megitélésén
javitani akaro6 szakpolitikai eszk6zok kialakitdsara. A ndi vallalkozék jelentés csoportja
a ,gender semleges” torekvések mellett érvelt. Szerintlik a férfi és néi vallalkozok kézott
nincsenek jelentds kilénbségek a lehetdéségek, a tarsadalmi feltételek és a kihivasok
tekintetében. Tobb interjualany amellett érvelt, hogy a néi vallalkozasok mas csoportot
alkotnak a vallalkozasok koérében, ezért a szocialis szakpolitikak kialakitasakor
figyelembe kell venni sajatos igényeiket. Mindazonaltal a kilénb6z8ségek eredetérdl
alkotott véleménylk sokrétl volt: az elsé csoport a nék eltérd karakterét és
személyiségét hangsulyozta ki, a masodik csoport a hagyomanyos munkamegosztas
lassan valtoz6 szerepét emelte ki, a harmadik csoport allitasa szerint a vallalkozéndk
kilénb6z6 cégvezetési stilussal rendelkeznek, mig a negyedik csoport magyarazata a
kontextualis tényez6k szerepére iranyult, melyek hatassal vannak a néi vallalkozok
helyzetének alakulasara.

0 az ugynevezett ,gender semleges” koncepci6 az egyén felelésségét
hangsulyozza az eredmények alakitasaban és a kudarcokbdl valé tanulasban.
Eszerint a tarsadalmi és gazdasagi feltételek egyenlé kérnyezetet teremtenek
minden szerepl6 szamara, akiknek kelléen motivaltnak kell lennitik ahhoz, hogy
képességeiket és rugalmassagukat folyamatos fejlesszék.

o a férfi és ndi vallalkozék koézotti kuldnbségeket felismerdk ezt tdbbnyire a
személyes karakterek kézti kiilbnbségekre vezetik vissza, valamint kiemelik a
biolégiai és tarsadalmi kuldnbségeket is. A legtdbb esetben ezek a
megkdzelitések olyan sztereotipikus tulajdonsagokon alapulnak, mint példaul a
nékre jellemz® irracionalitas, érzékenység, empatia, a tarsadalom
megvaltoztatasanak vagya;

o0 az elbzb ponttal szorosan dsszefiigg, hogy tébb interjualany is emlitette a nék
véllalatiranyitasi stilusanak és koncepcidjanak kilénb6z8ségét. Ez a
statikusabb, valtozatlanabb személyiség dinamikus megnyilvanulasanak
tekinthetd, és magaban foglalja az lzleti vilagban alkalmazott gyakorlatok és
magatartasok halmazat;

o a harmadik motivacio az el6zpekhez képest sokkal szocialisabb, és a nék

.Kettds terhelésére” utal: annak ellenére, hogy egyre tobb férfi vesz részt a
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gyereknevelésben, a hagyomanyos munkamegosztastél eltér6 nézetek csak
lassan nyernek teret a tarsadalomban. Mindaddig a n6ktdl elvarjak, hogy fizetett
munkavallaléként és haztartasban dolgozdként is ellassak kotelességeiket;

0 a negyedik megkozelités ismeri el leginkabb a tarsadalom szerepét,
hangsulyozva, hogy a tarsadalmi elvarasokat, a csaladokban és az iskoldkban
alkalmazott kettés oktatasi normak szerepét, emellett kiemelve a ndékkel
szembeni ellenséges attitldok, baratsagtalan hozzaallas és diszkriminacio
széles korét.

. Kutatasi tevékenységlnk relevanciajat alatdmasztva jelen tanulmanyunk célja, hogy a
vizsgalt eurdpai orszagokban feltarja a néi vallalkozokat tamogaté programokra
vonatkozé mar bevalt j6 gyakorlatokat. Tekintve, hogy az esettanulmanyok egy része
nem tartalmazott ilyen példat, gondot jelentett az eredmények altalanositasa.
Tanulmanyunkban interjualanyainkra — vallalkozdkra és szakértbkre egyarant —
hivatkozunk. A néi vallalkozékat tamogaté legelismertebb programok a
kovetkezdképpen foglalhatok dssze:

0 egyetemeken szervezett programok és tréningek: mindkét fajta képzést jol
fogadtak és magasan értékelték. Altalanossagban valamennyi programot
szivesen fogadtak, amely az egyetemek vallalkozébaratta alakitasat célozza,;

0 kurzusok és képzések ndk szamara, melyek segitségével a résztvevdk
képesek Uj ismeretek és készségek megszerzésére, valamint fejleszthetik
Uzleti vilaghoz igazodd gondolkodasmaodjukat;

o a helyi vagy koézponti kdzigazgatas &ltal nyujtott tamogatési rendszerek,
amelynek célja kifejezetten a néi vagy fiatal, palyakezd6 vallalkozok
tamogatasa;

o indulé vallalkozasokat tdmogatd akcelerator programok, amelyek kiegészitd
szolgaltatasokkal rendelkeznek. llyen lehet példaul az el6adoi készségek, a
koltségvetési ismeretek és mas értékes készségesek tamogatasa és
fejlesztése;

o a néi uzleti angyalok szervezetei, melyek arra 6sztdnzik a n6i befektetdket,
hogy a finanszirozasi dontéseikben a néi vallalkozék élvezzenek elsébbséget.

. Mind a néi vallalkozék, mind a szakért6k személyes véleményét kikértik azzal
kapcsolatban, hogy mely képzési forma lenne a leghasznosabb és a leghatékonyabb a
vallalkozondk szamara. A kérdésre kapott valaszok alapjan négy f6 megkozelités
létezik, amelyek hozzajarulhatnak a nemek kdzotti egyenlétlenségek csékkenéséhez:
1) véaltoz6 szocidlis normak 2) formalis és informalis oktatas 3) strukturalis valtozasok
és allami politikak végrehajtasa 4) nem kormanyzati szervezetek szolgaltatasai.

. A néi vallalkozok lehetéségeinek és jelenlegi helyzetének javitasat célzé relevans

képzési programok az alabbi célok egyikét kell kovessék: a néi vallalkozék

10
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lathatésaganak javitasa, az egyetemi kornyezet vallalkozobaratabba tétele,
mentoralas, szakmai gyakorlati helyek és kapcsolatépitési lehetéségek
biztositasa.

. Egy interjualanyunk kiemelte, hogy egy képzési program kialakitasakor figyelembe kell
venni, hogy az adott képzés a vallalkozéva valast célozza vagy a vallalkozova valasrol
szbl. Ennek a meghatarozasnak messzemend kdvetkezményei vannak, fuggetlenil
attél, hogy szakmai, elméleti tudast vagy a személyes készségeket igyeksziink
fejleszteni.

. Ami a sziikséges és szakmailag megfelelé tartalmat illeti, az interjaalanyok
korében konszenzus alakult ki. Ezek alapjan a célcsoportokra vonatkozé
nézeteket harom kategoériara lehet osztani. Egyes véllalkozok és szakérték szerint a
képzéseknek gender semlegesnek kell lennie, tehat a nemek szerint vegyes
csoportokat kell létrehozni. Azzal érveltek, hogy mivel az Gzleti életet rendszerint férfiak
uraljak, értelmetlen a néket kizardlag nék korében képezni. Masok szerint a korabbi
kirekesztési és diszkriminacios tapasztalataik miatt a nék batrabban mernek feltenni
érzékenyebb kérdéseket, ha nék kérében vannak. Végul egy gyakorlott tréner felvetett
egy harmadik oOtletet, mely szerint a leghatékonyabb képzési program két
szakaszbél all: eldszér csak a noéket kell célozni, majd pedig vegyes

csoportokban kell tovabb dolgozni.
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2. Bevezetés

A jelenlegi kutatas célja, hogy 6sszefoglalja az iFEMPOWER projekt elsé nagy tevékenysége
soran Osszegyl(jtétt empirikus adatokat. Célja, hogy altaldanos és Osszehasonlitd attekintést
nyujtson a projektben részvetd partnerorszagokban dolgozé néi vallalkozok helyzetérél, valamint,
hogy feltérja az érintett felek tapasztalatait és elképzeléseit a ndi vallalkozasokat tamogatd
politikakrol. Mindazonaltal a jelentés legfontosabb célja, hogy a bemutatott empirikus adatokkal
tamogassa az IFEMPOWER azon munkatarsait, akik a projekt keretében az egyetemi hallgatdk
szamara kidolgozasra kerll6 nemzetk6zi modul és az ahhoz kapcsol6odo képzési anyagok

fejlesztéséért felelsek.

A projekt hosszutavu célja, hogy a nemek kozétti egyenlétlenségek tovabb csdkkenjenek a
vallalkozasok koérében. Ekilonbség csak egyike azoknak a mutatéknak, amelyek a
munkaerépiacon tapasztalhaté nemek koézti egyenlbtlenségeket jelzik. Mig a ndk egyre
magasabb foku képzettséggel rendelkeznek (végzettségik altalaban meghaladja a férfiak
végzettségét), a munkaerdpiaci mutatok azt mutatjak, hogy az esélyegyenléség elérése egyeldre
csak tavlati cél lehet. Figyelemre mélto tébbek kozott a nemek kozotti bérszakadék, az agazati
szegregacio, a ndk alacsony képviselete a vezetbi és végrehajtéi munkakoérokben, valamint a nék
magas aranya a részmunkaid®s foglalkoztatasban és egyéb atipikus foglalkoztatasi formaban,

melyek altalaban alacsonyabb és bizonytalanabb foglalkoztatasi statuszt jelentenek.

Az IFEMPOWER projekt aktiv szerepet vallal abban, hogy a nék hatranyos helyzetének egyik
aspektusat kezelje az 6nfoglalkoztatassal szemben a vallalkozasalapitasra 6sztonozve 6ket. Az
onfoglalkoztatas ugyanis sokkal elterjedtebb, mint a vallalkozasalapitas, valamint kevésbé a
férfiak altal dominalt foglalkoztatasi forma, ugyanakkor a statisztikak szerint az
onfoglalkoztatottak kevésbé képzettek, kevesebbet keresnek, helyzetiik pedig bizonytalanabb a
munkaerépiacon. Ennélfogva célunk a nék alulreprezentéltsaganak kezelése a vallalkozok
korében. Bar a vallalkozék kére nem formal egy homogén kdzeget, mégis, a nék korlatozottabb
hozzaférése e foglalkoztatasi formahoz sulyos hatranyt okoz a tarsadalmi mobilitas, a jdvedelem,
a felel6sség és a szabadsag, az érdemi munka és a rugalmas munkarend tekintetében. Tekintve,
hogy a vallalkozdva valas az innovacio egyik hatjdereje a tarsadalomban, a nék korlatozottabb
vallalkozasi lehet6sége sajat maguk és a tarsadalom szamara is hatranyos, mivel jelentés human

eréforras ,pazarlassal” jar.

A nék tarsadalomban és a munkaer8piacon elfoglalt helye a kdzgazdasagtan és még inkabb a
szocioldgia egy sokat kutatott témaja. Ezzel parhuzamosan a tarsadalom érdeke is a kérdés aktiv
kutatdsa. Az elmult években szamos nemzetkdzi és nemzeti projekt indult, amelyek valamilyen
modon 6sztdnzik vagy segitik a ndk tarsadalmi és gazdasagi helyzetének javitasat. A néi Gzleti
angyalhalézatok érdeklédése a néi start-up tulajdonosok felé fordult, mig a legtdbb nagyobb
varosban rendszeresen szerveznek bemutatkozé és kapcsolatépitd eseményeket a jovébeli néi
vallalkozék szamara. A konferenciak és a kilénb6z6 workshopok platformokat teremtenek a

parbeszédhez és az elemzéshez, valamint hozzajarulnak ahhoz, hogy egyre tébb déntéshozdé
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keresse a megfeleld szakpolitikai eszkdzdket a nék vallalkozéi léthez valé egyenlétlen

hozzaférésének kikliszoboléséhez.

Az IFEMPOWER projekt célja, hogy gazdagitsa és kiegészitse e projekteket és
kezdeményezéseket, Uj megkdzelitést kinalva a célcsoport szamara. A projekt keretében
kidolgozandd képzéseket és tanfolyamokat egyetemi hallgatdknak, és els6sorban néknek
ajanljak. Ezen koncepcid két problémara keres megoldast. Egyrészt a ndket érint6 hatranyokkal
foglalkozik, masrészt kezelni kivanja vallalkozoi karrierre vald szakmai felkészulés szempontjabol

alkalmatlan egyetemi tantervek kérdését.

A projekt célja, hogy a vallalkozéi k6z6sség egyik leghatranyosabb helyzetl csoportjat, vagyis a
ndket prioritasként kezelje. Masrészt arra is térekszik, hogy azonositsa az egyetemi kurzusok
fejlesztésének lehetéségeit. Ebben a kontextusban mind a szempontok, mind a beavatkozas
szintjei fontosak. Korabban készilt tanulmanyok szerint az észlelt komperenciandvelheti az
emberek vallalkozasi hajlanddsagat (Ajzen 1991, Krueger & Brazeal 1994). Az egyetemi oktatast
és tantervet illetéen a GUESS tanulmanyok kimutattdk a gazdasagi és vallalkozoi tartalmak
kiemelkedd szerepét, valamint a tdmogatd egyetemi légkor fontossagat a fiatalok vallalkozasi

érdeklédésének alakulasaban. (Sieger — Fueglistaller — Zellweger, 2016).

Jelen kutatas keretében empirikus adatokat gydjtottiink 6ssze, amelyek képesek feltarni a nék
uzleti vilagban elfoglalt helyét. A kutatas tovabbi célja volt, hogy relevans informéciot nyujtson a
mar létezd ndi vallalkozasokkal kapcsolatos politikakba. Ehhez kapcsoléddan minden résztvevé
orszagban (tehat Ausztriaban, Romaniaban, Németorszagban, Magyarorszagon, Izlandon,
Spanyolorszagban és Portugaliaban) kvalitativ vizsgalatot végeztink a projekt partnereinek
tamogatasaval. A kutatas soran néi vallalkozékkal és néi vallalkozokkal foglalkozé szakértékkel
félig strukturalt interjukat készitettiink. Ezen tulmenden, ahol lehetéség volt ra, ott a vallalkozoi
vilagban kevesebb (legfeliebb 3-4 éves) tapasztalattal rendelkezd fiatal Uzletasszonyokkal

fokuszcsoportos interjukat is készitettlink.

A jelentés dsszefoglalja a tanulmany legfontosabb adatait és eredményeit. A bevezetésen kivul
a tanulmany hat fejezetbdl all. Az els6 fejezet a Mddszertani utmutatéban méar megfogalmazott
kutatasi kérdéseket, valamint a modszertan fébb pontjait ismétli at. A masodik rész a vizsgalt
orszagok néi vallalkozasokkal kapcsolatosstatisztikai adatait, valamint a mintakat ismerteti. A
harmadik fejezet arra a kérdése keresi a valaszt, hogy milyen a mai Eurépaban néi vallalkozénak
lenni. Itt hosszan kerulnek kifejtésre azok amotivaciok, kihivasok és stratégiak, amelyekkel egy
véllalkoz6 a karrierje soran talalkozik. A fennmaradd harom fejezetben tébbnyire a kilénbdzé
nézetekre és véleményekre, és nem a tényekre koncentralunk. Ezaltal jobban megérthetjik, hogy
a néi vallalkozok hogyan latjak sajat lehetéségeiket és a tevékenységiket formal6 tarsadalmi
feltételeket. A kovetkezé fejezet a kivalasztott orszagokban miikddd korabbi vagy jelenlegi néi
vallalkozékat tamogatd programokat vizsgalja. Végil az utolsé fejezet ajanlasokat fogalmaz meg
annak érdekében, hogy segitse a jovébeli és a mar aktiv ni vallalkozokat tamogatoképzések és

programok kidolgozait.
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3. Kutatasi kérdések és kutatasi modszertan

A projekt els6é tevékenységeként jelen alaptanulmanyt Ggy terveztik, hogy mind az oktatasi

program hatterét, mind az oktatas kiindulasi pontjat biztositsa. Ezen fejezet két részbdl all: el6szor

részletesen bemutatjuk a tanulmany célkitizéseit és kutatasi kérdéseit, majd az adatgydjtés

soran alkalmazott médszereket ismertetjik.

3.1.

A kutatasi kérdések

A tanulmanynak harom célkitiizése van:

1)

2)

3)

legfontosabb célja, hogy feltaria a néi vallalkozék helyzetét valamennyi vizsgalt
tardadalomban, ezaltal pedig feltérképezze azokat a nehézségeket, melyeket a projekt

kezelni kivan;

a tanulmany emellett sziikségletfelméré szerepet is betolt a vallalkozasinditas korai
szakaszaban |év6 ndéi vallalkozok sajatos igényeinek és az O6ket érd kihivasok

tanulmanyozasa altal;

és végll, de nem utolsé sorban a tanulmany ,rejtett” célja, hogy kiépitsen egy sikeres néi
vallalkozokat, szakért6ket és mas érdekelt feleket tomoritd haldzatot, akik egyben

mentoralasi szerepet is vallalnak a projekt soran.

A kutatas kezdetén kidolgozott Mddszertani utmutaté szerint a komplex empirikus tanulmanyhoz

tartozo tevékenységek harom maodszert 6tvoznek:

1)

2)

3)

Félig strukturalt interjuk készitése befutott ndi vallalkozékkal és a vallalkozékkal

foglalkoz6 szakemberekkel.

A néi vallalkozok helyzetének kialakitasaban részt vevd fébb tarsadalmi, gazdasagi és
politikai érdekelt felek statisztikai adatainak és informacidinak dsszegydijtésére iranyuld

masodelemzés.

Fokuszcsoportos interjuk készitése palyakezdd vallalkozénékkel.

A nemzetkdzi partnerség szdmara készitett Médszertani utmutaté alapjan a kutatasi kérdések

a kovetkezok:

a)

b)

c)

d)

Milyen szerepet jatszanak a nék a kis-, kozép- és nagyvallalatokban?

Mi a f6 motivaciéjuk a vallalkozas megkezdésére vagy a csaladi vallalkozashoz valo

csatlakozasra?

Milyen tapasztalatokkal rendelkeznek a vallalkozasok tulajdonosai/vezetéi a téke,

munkaerd, tarsadalmi téke és a piacra jutas tekintetében?

Milyen kidolgozott gyakorlatuk van a munka és a maganélet (gyermekgondozas)

O0sszehangolasara?
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e) Mia véleményik a tarsadalmi esélyegyenl6ségrél?

f) Hogyan befolyasolja tevékenységiket a jogi szabalyozas, valamint a gazdasagi,

tarsadalmi és politikai struktura?

g) Hogyan javitja, vagy javithatia az egyetemi oktatdas a nbk Iehet6ségeit a

vallalkozasinditasban?

h) Milyen elvarasai vannak az érdekeltek feleknek a jovébeni néi vallalkozékat célzo

megfelel6 és hatékony szakpolitikai valaszokés 6szténz6k vonatkozasaban?

3.2. Mintavétel és modszertan
Mint a legtdbb kvalitativ kutatas esetében, interjualanyaink kivalasztasakor az ugynevezett
kényelmi mintavételi technika szabalyai érvényesultek. Mindkét megkérdezett csoport tagjai
sokszin(iséget mutattak és a lehetd legjobban tikrézték a vallalkozéndk és az e terileten dolgozé
szakért6k kulénb6zé kategoriait. A projektben résztvevé hét orszagot (Magyarorszag,
Németorszag, Ausztria, Romania, 1zland, Spanyolorszag és Portugalia) képvisel6 szervezeteket
mind 10-15 interju lefolytatasara kérték. Kiemelt szempont volt, hogy az interjualanyok kézé
keruljenek olyan néi vallalkozék is, akik férfiak altal dominalt agazatokban tevékenykednek,
vagy akik nagyobb vallalatokat iranyitanak. Emellett a kutatas a gazdag févarosokon kivdili
régiokra is Osszpontositottt. Tovabbi kategoriak, ugy mint induld vallalkozasok vagy kreativ
iparagban m(kddd vallalatok tulajdonosai is szerepeltek a mintdban. Tekintettel a
maganszektorban betoltétt részesedésikre, csaladi vallalkozasokat is megkerestink -
olyanokat, ahol legalabb egy n6 szerepel a vallalkozas tulajdonosai és vezetdi k6zott. A kevésbé
népszerl vallalkozéi csoportok empirikus lathatosaganak érdekében egy specidlis kvotat
hataroztunk meg az alacsonyabb jovedelmi régiok vallalkozéi és a fogyatékossaggal €l6 ndi

vallalkozok szamara.

A szakértoi interjuk készitésekor az volt cél, hogy megértsik azokat a korlatokat és
lehetbségeket, amelyek ,tavolrdl”, szakértbk szempontjai szerint hatarozzak meg a ndi
vallalkozok karrierjét. Az interjuk készitéit arra kértik, hogy olyan egyetemi oktatdkat keressenek
fel, akik betekintést engedhetnek a vallalkozbi szocializacié szempontjabdl relevans témakba,
tantervekbe és tanitasi modszerekbe. Olyan kuldnb6z6 szinteket képviseld dontéshozdkat
valasztottunk ki, akiknek munkaja valamilyen moédon kapcsolédik a n6i vallalkozok helyzetéhez
(példaul jobb munka-magénélet egyensulyt teremté eszk6zok megvaldsitasaval, vagy
vallalkozasalapitasra 6szténzé politikakkal foglalkoznak). A harmadik szakért6i alcsoportja a civil
tarsadalom azon tagjait foglalta magaba, akik barmilyen formaban tamogatast nyujtanak a
jovébeli és a mar aktiv néi vallalkozék szamara. Végul fontosnak tartottuk, hogy a néi

vallalkozdkkal foglalkozé egyesiletek tagjait és vezetéit is felkeressuk.

Az ésszehasonlithatésag érdekében a HETFA kutatasi koordinatora interju tmutatdkat készitett.
A néi vallalkozokkal készitett interjuk Uutmutatoja az alabbi témakdroket tartalmazta:

- Altaldnos bemutatkozas
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- Avallalkozéva valas torténete

- Avallalkozés-iranyitas kihivasai

- Személyes kihivasok

- Néi vallalkozokat tamogatd programokkal és politikakkal kapcsolatos tapasztalatok

- E politikakkal kapcsolatos vélemények

A szakeért6i interjuk Utmutatdja az el6bbinél kevésbé fokuszalt a személyes torténetekre és
narrativakra. A hangsulyitt inkabb az eddigi ismeretekre és szakértelemre, valamint a

dontéshozatallal kapcsolatos szakért6i vélemény kikérésére helyez6dott.

Végul, bar a fékuszcsoportos interjik nem voltak kotelezé jellegliek, mégis bekertltek a
kutatasi projektbe azzal a céllal, hogy egy specialis és interaktiv kutatast végezziink olyan fiatal
ndi vallalkozék kérében, akiknek tapasztalata nem haladja meg a 3-4 évet. Ezen beszélgetések
féleg a szukséges szakpolitikai megoldasokkal kapcsolatos problémakra, kihivasokra és Gtletekre

Osszpontositottak.

4. Kontextus és nemzeti mintak

Jelen fejezet célja, hogy felvazolja egyrészt a nemzetkdzi, de még inkdbb a nemzeti viszonyokat,
amelyeken belll a tarsadalmi szerepl6k dolgoznak és épitik karrierjiket. Ez azért fontos, hogy
empirikus eredményeinket egy tagabb kontextusban is lassuk. Ennek érdekében harom forrast

hasznaltunk:

1) A Nemzetkdzi Munkaligyi Szervezet altal biztositott hivatalos statisztikai adatok;

2) A Global Entrepreneurship Monitor (GEM) altal biztositott atfogé és Osszehasonlitd
felmérési adatok, kilonos tekintettel a néi vallalkozokra 6sszpontositd 2017-es GEM-
kiadvanyban foglaltakra, és

3) A kutatdmunka soran az interjualanyok altal nyujtott szubjektiv leirasok és értelmezések.

A fejezet két részbdl all. Az elsé az ILO adatai alapjan mindkét nem szempontjabdl attekintést
nyujt a munkaerépiac szerkezetérdl. A masodik kizarélag a néi és férfi vallalkozékra 6sszpontosit,
feltdrva ezzel a két csoport kdzotti kuldnbségeket a véllalkozas szadndékai és id6tallosaga

tekintetében.

4.1. A munkaltatok és az o6nallo vallalkozok aranya a nemzeti
munkaerdépiacokon

Az ILO adatai szerint “a munkaltatok azon munkavallalok, akik énélléan, vagy néhany partnerrel
egylitt dolgoznak. Oket nevezziik ,véllalkozéknak”. (Munkajuk javadalmazéasa kézvetleniil fiigg
az elballitott termékek és szolgaltatasokbol szarmazd nyereségtél.) E minéséglikben egy vagy

két személy munkavallaloként dolgozik nekik. Az dnfoglalkoztatdk sajat felelésséglikre dolgoznak
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egyedul vagy néhany uUzleti partnerrel egyitt, és nem foglalkoztatnak folyamatosan

munkavallalékat.”

Ahogy az alabbi tablazatban lathatd, az aktiv lakossag tulnyomé tébbsége alkalmazottként
dolgozik. Az A&ltalunk vizsgalt orszagok koézul ardnyuk Magyarorszagon, Németorszagban,
Ausztriaban, és Izlandon a legnagyobb (88-90%). A legtdbb orszagban a vallalkozék aranya 5%
kordli, kiveve Romaniaban, ahol alig haladja meg az 1%-ot. A legtdébb munkaerépiacon az
onfoglalkoztatok csoportja nagyobb, mint az alkalmazottakat foglalkoztatéké. Mindazonaltal e
tekintetben két csoportot kiilénboztethetlink meg. Az elsé csoport olyan orszagokbdl all, ahol az
Onfoglalkoztaték és a (munkavallalokat foglalkoztatdé) 6nalld vallalkozék aranya nagyjabdl
azonos. lde tartozik Ausztria, Németorszag és Magyarorszag. A tobbi orszagban az

onfoglalkoztatottak aranya kétszer-haromszor magasabb, mint a vallalkozékeé.

A mintaban szerepl§ orszagok kulénbéznek abban a tekintetben is, hogy a vallalkozas és az
Onfoglalkoztatas mennyire férfiak altal dominalt terilet. A vallalkozasalapitas Németorszagban,
Magyarorszagon és lzlandon szamit leginkabb férfiak altal dominalt tevékenységnek, mig
onfoglalkoztatas szemontjabdl Izlandon, Portugaliaban, Romaniaban és Spanyolorszagban a

legnagyobb a nemek kozétti kildonbség. Minden orszagra jellemz6, hogy a nék alulreprezentaltak

az dnalléan dolgozok korében.

, 7 -- Csaladi Nem Teljes
Munk’avalla Mun’kalta Onfogl’alkoztat vallalkozasb besorolha foglalkoztatot
16k tok ok 5 5 =
an dolgozdk té tsag

e 87.6 47 6.3 15 0 100.0
osszesen
Férfiak 85.4 6.4 6.9 1.3 0 100.0
No6k 90.2 2.7 55 1.7 0 100.0
Németorsz
ag 89.8 4.4 5.5 0.4 0 100.0
osszesen
Férfiak 87.5 6.1 6.2 0.2 0 100.0
N6k 92.5 2.4 4.6 0.5 0 100.0
Magyarorsz
ag 89.7 4.6 5.4 0.3 0 100.0
osszesen
Férfiak 87.9 6.1 5.8 0.1 0 100.0
N6k 91.7 2.9 49 0.5 0 100.0
e 88.2 3.9 7.8 0.2 0 100.0
osszesen : ’ ’ : :

1 ILO Glossary of Statistical Terms: htips:/stats.oecd.org/glossary/detail.asp?ID=772
(15.02.2019)
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Férfiak 84.6 5.6 9.7 0.1 100.0
N6k 92.4 1.9 55 0.2 100.0
PorinEl 83 48 11.8 05 0 100.0
osszesen
Férfiak 78.9 6.5 14.2 0.4 0 100.0
N6k 87.3 3 9.2 0.5 0 100.0
Romania
Ssszesen 73.7 1.1 17.1 8.2 0 100.0
Férfiak 72.3 1.4 21.6 4.7 100.0
N6k 75.5 0.6 11.2 12.7 0 100.0
Spanyolors
zag 83.5 51 10.9 0.5 0 100.0
osszesen
Férfiak 79.9 6.6 13.2 04 0 100.0
N6k 87.8 3.4 8.3 0.6 0.1 100.0

3. Tabla - Foglalkoztatas mértéke az egyes eurépai orszagokban, 2017. Forras: ILO, 2017

4.2. Noi vallalkozdk Kkarrierjiik kiilonb6z6 szakaszaiban
A Global Entrepreneurship Monitor keretében 0sszegyjtétt adatok lehetévé teszik a kiilonb6z6
orszagmutatok 6sszehasonlitasat a nagyobb régidkra, jelen esetben Kézép- és Kelet-Eurdpara,

valamint K6zép-Azsiara vonatkozé mutatdkkal.

A nék vallalkozéi tevékenységének aranya a GEM adatok alapjan a kdvetkezd.

Nok és NSk TEA Vallalkozoi N6k altal
Nok Férfiak . . szandék létrehozott
. Sziikségesség » .. .
TEA aranya (N6k%-a TEA) NSk uzleti
TEA ¢ tevékenység

Ausztria 8.1 0.7 18.8 10.9 5.9
Németorszag 3.1 0.5 21.9 55 4.4
Magyarorszag 5.0 0.5 215 14.6 4.1
Portugalia 6.1 0.6 9.9 12.4 4.2
Romania 7.5 0.5 26.4 25.1 5.7
Spanyolorszag 4.7 0.8 25.1 5.7 5.1
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Eurépa és 6.3 0.6 25.0 12.4 4.7
Koézép-Azsia
(Regionalis

atlag)

4. Tabla — A kivalasztott eurépai orszagokban dolgozé néi vallalkozék adatai, 2016/2017.
A szerz6 szerkesztése. Forras: GEM 2016/2017

A tablazatbdl kitlinik, hogy a tanulmanyban szerepld orszagok kézil Ausztriaban és Romaniaban
a legmagasabb a ndi TEA arany. A TEA (Total Early Stage Entrepreneurial Activity) magaba
foglalja azokat a vallalkozokat, akik vagy egy vallalkozas elinditasara késziilnek, vagy az utébbi
42 hoénapban tették ezt meg. A legmagasabb ndi vallalkozéi hajlandésag Romaniaban és
Portugaliaban figyelheté meg, mig Spanyolorszagban és Németorszagban a nék mindossze 5%-
a rendelkezik ilyen tervekkel.

A fejezet utolso tablazataban a néi vallalkozéi mutatok valtozasaira vonatkozé adatok talalhatok.
A vizsgalt orszagokbdl kizardlag Ausztridban nétt a ndék korében a szukségbdl torténd
véllalkozasalapitas. Magyarorszagon és Portugaliaban ez az arany tdbb mint 50%-kal csdkkent.
A mar miikddé néi vallalkozasok aranya két orszagban nétt, mig a tébbi orszagban csékkent, a

régidban pedig stagnalt.

Az aldbbi tablazat bemutatja a 2014-2016 kdzotti id6szak GEM adatokon alapuld valtozasait.

%-0S %-0s 2016 %-0S NOk altal %-0S
valtoz valtozas Nok/Férfi | valtozas | létrehozot valtozas a
as N6k ak A nék t Gzleti noék altali
N6k Sziikséges aranya vallalkoza tevé!(enys 'ijzleti )
TEA ség szandék Si eg tevékenység
2014— | 2014-2016 bél szandéka = 2016-ban ben
2016 adédoéan | ban 2014- 2014-2016
2016
kozott
Ausztria 14% 80% 0.7 28% 5.9 -14%
Németorsz | -22% -19% 0.6 -23% 4.4 41%
ag
Magyarorsz -5% -50% 0.7 6% 4.1 -19%
ag
Portugalia -27% -53% 0.6 -1% 4.2 -22%
Romania 14% -12% 0.7 -71% 5.7 11%
Spanyolors 2% -28% 0.9 -29% 5.1 -16%
zéag
Eurdpa és 6% -12% 0.6 2% 5 0%
Ko6zép-
Azsia
(Regionali
s atlag)
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5. Tabla — A kivalasztott europai orszagokban dolgozé néi vallalkozék adatai, 2016/2017.
A szerz6 szerkesztése. Forras: GEM 2016/2017

Osszefoglalva elmondhatd, hogy a vizsgalt orszagok aktiv lakossaganak 85-90%-at az
alkalmazottak teszik ki. Altalanossagban Dél-és Kelet-Eurépat (Spanyolorszag, Portugalia,
Romania) az dnfoglalkoztatas és a vallalkozasalapitas nagyobb aranya jellemzi. A vallalkozéi
arany Ausztridban szintén a magasnak mondhatdé. Izlandon és Romaniaban a vallalkozasok
koérében nagyobb a nemek kozotti egyenlétlenség, mint a tdbbi tarsadalomban, ahol a férfiak
korualbelll kétszer nagyobb valoszinliséggel valnak vallalkozékka, mint a nék. A néi vallalkozok
aranya Ausztriaban és Romanidban a legmagasabb, mig a legerésebb vallalkozéi szandékot a

roman és portugal n6k mutatjak.
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5. A noi vallalkozok

E fejezet célja annak megértése, hogy milyen néi vallalkozénak lenni a kutatasban szereplé
orszagok tarsadalmaiban. A kutatds Magyarorszagon, Romaniaban, Portugaliaban,
Spanyolorszagban, Németorszagban, Ausztridban és lzlandon folytatott 57 félig strukturalt
interjun, valamint négy fokuszcsoportos interjun alapul. Elészér a megkérdezettek profiljanak
jellemzése, majd — nagyjabdl idérendi sorrendben — avallalkozéva valas tapasztalata, az el6éttik
allo kihivasok, végil a kapott tamogatas és a nehézségek lekliizdésére iranyuld stratégiaik
kerllnek el6térbe. Fontos megjegyezni, hogy mivel kényelmi mintavételi moddszereket
alkalmaztunk, statisztikailag egyik leiras sem szignifikans, sem az orszagok, sem eurdpai néi
vallalkozok tekintetében. E célbdl nagy reprezentativ mintakon alapuld felmérést kellett volna
végezni. Az 5. fejezetben bemutatott eredményeink célja, hogy megértsiik a ndi vallalkozok

helyzetét, ugy, ahogyan 6k maguk is latjak.

5.1. Képzettség, gazdasagi agazatok és piacok
A GEM Women Report (GEM, 2017) szerint az eurdpai orszagokban mindéssze a néi vallalkozék
egyharmada rendelkezik fels6foki végzetséggel. Mégis, az IFEMPOWER projektben vett
mintank nagy részét magasan képzett néi vallalkozék adjak; két eset kivételével minden
interjlalanyunk fels6foku végzettséggel rendelkezik. Tekintettel arra, hogy csapatunk valamennyi
kutatdja személyes és szakmai kapcsolatait hasznalta fel az interjuk elvégzéséhez, a mintaban
szereplé n6k szakmai hattere meglehetésen homogén. A megkérdezettek szakmai hatterét
illetéen 06t csoportot klldnboztethetink meg az egyetemi végzettséggel rendelkezék

vonatkozasaban:

> kreativ agazatok: miivészetek, design, grafikai tervezés, fotdzas, épitészet, tajépitészet;

» szocialis, gazdasagi és human tanulmanyok: szocioldgia, antropoldgia, idegen nyelvek,
filozofia;

» pszicholbégiai tanulmanyok: pszicholégia és pszichoterapia, human eréforras
menedzsment;

» kommunikacié és média;

» természettudomanyok és programozas, turizmus, informatika, matematika

Mindbéssze néhany esetben volt igaz, hogy a vallalkoz6 egyetemi vagy posztgraduélis
képzettsége kapcsolddott az altala alapitott vallalkozas profiliahoz. Egy interjualanynal fordult eld,
hogy a csaladi hagyomanyokkal ellentétben nem faipari mérndk lett, hanem kdzgazdasagtani
képzésre jelentkezett. Miutan nem vették fel, egy informatikai képzést végzett el (butorgyartas,

csaladi véllakozéas, HU).

A mintaban olyan nék is szerepelnek, akik gazdasagi profili felsboktatasi programban vettek
részt. Legtobbjik hangsulyozta, hogy valasztasuk tudatos volt, mivel mar akkor azt tervezték,
hogy vallalkozast inditanak. E képzések a kovetkezd targyakat foglaljak magukba: marketing,

értékesités, Uzleti és gazdasagi ismeretek, kulkereskedelem, pénzugyek.
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Azon nék, akik nem gazdasagi karon végeztek, az egyetemi tanterveket igen elméleti jelleglként
jellemezték. Mintankban a gazdasagi végzettség bizonyult a leghaszosabbnak. A vallalkozas
inditasara iranyuld dontés meghozatala utan mintank jelentds része beiratkozott egy
posztgradualis képzésre vagy tanfolyamra, azzal a céllal, hogy felkésziiljén az (izleti életre. Az
egyik megkérdezettink vallalkozasa elinditasahoz tébb kurzust is elvégzett, melyek kozll a
barista képzés bizonyult a leghasznosabbnak (élelmiszer-szolgaltatas, HU). Egy tanacsado —
miutadn elhagyta tanari palyajat — elvégzett egy kurzust, és az ott tanult mddszertant ma is

hasznalja Uzleti tevékenysége soran (tanacsadas, IS).

Egy izlandi n6 egy amerikai egyetemen szerzett (zleti adminisztracios diploméat a zeneipar
teruletén. A tanterv nagyrészt gyakorlati projektmunkakbdl allt, melyrendkivil hasznosnak
bizonyult szamara. Néhany posztgradualis képzés vallalati és iparagi szerepl6knél tett latogatast
is tartalmazott, igy a hallgatdk jobban megismerhették az Uzleti kérnyezetet. Olyan kulénleges
kurzusok bizonyultak még hasznosnak, mint példaul az ,zenei Uzleti jog és szerz6dések
targyalasai” vagy ,vallalkozéi vezetés és menedzsment”. A pénzligyi képzés szintén praktikus

kiegészitése volt a mar meglévé tudasanak (szérakozas, IS)

Mintankban kilénleges példanak szamitott a német dualis képzés, mely a programot egy elméleti
és egy gyakorlati részre osztja. Az els6 részt az iskolaban (vagy az egyetemen) fejezik be, mig a
gyakorlati képzéseket vallalatok biztositjak. Egy n6 — aki a dudlis képzés keretében tanult
pénzigyeket — gyakorlatat egy bankban végezte. A gyakorlati képzés forditottan bizonyult
hasznosnak szamara: miutan megtapasztalta a bankok belsé szervezeti miikddését, ugy dontoétt,
hogy nem banki alkalmazottként fog elhelyezkedni, hanem sajat vallalkozast indit (pénzigyi

szolgaltatasok, DE).

A cégek kulonb6zé gazdasagi agazatokban tevékenykednek: a jellemz8en férfiak altal dominalt
szektorok k6zott megtalalhaté a kénnylipar, az élelmiszeripar, az informatika és technoldgia, a
gyartéipar és a szorakoztatdipar. A szolgaltatd szektorban talalhaté vallalatok kérében
rendszerint a néi vallalkozék dominancidja jellemzd, kulénésen a kdvetkez6 szakmaékban:
személyes szolgaltatas (pszichoterapia, coaching); oktatas (zene), tanacsadé szolgaltatasok,

készségfejlesztés.

A mintdnkban szerepld cégek k6zbs vonasa, hogy jellemz&en a helyi piacokon mikddnek. Ez
egyrészt altalanos tendencianak tekinthetd a gazdasagban, vagyis a néi véallalkozdk tulajdonaban
allé cégek rendszerint kisebb méretlek és els6sorban helyi szintre fokuszalnak. Masrészt
kutatasunkban egyértelm(i mintavételi torzulas figyelheté meg a helyi lgyfeleket célz6 kisebb
vallalatok tekintetében. Emellett azonban egyik interjualanyunk legfontosabb célja a nemzetkozi

piacra valé betorés valt.

5.2. Avallalkozo6va valas folyamata
Tanulmanyunk célja, hogy megfogalmazzuk a leggyakoribb és legtipikusabb kihivasokat,
melyekkel egy néi vallalkozo cége alapitasakor és annak iranyitasa folyaman szembesiilhet.

Ezért tartottuk elengedhetetlennek a kezdetekmegismerését. Kutatasunk soran megismertik,
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milyen kezdeti motivaciéik voltak, hogyan kezdték véllalkozoi karrierjuket, milyen nehézségeik
akadtak, és milyen tdmogatast kaptak. Ez azért fontos, mert az irodalom gyakran azt allapitja
meg, hogy a néket sajatos motivaciok vezérlik, melyek konkrét karrierhez és kihivasokhoz
vezetnek. A kdvetkez6kben ismertetjik a ndi vallalkozasok kiemelt aspektusait, allomasait és

tipusait.

5.2.1. Motivaciok

A legtdbb néi vallalkozé szivesen beszél az lUzletalapitdas motivacioirdl. Ezeket a motivacidkat
vagy ,push” és ,pull” faktorok szerint csoportosithatjuk, vagy ,lehetéség” és ,sziikség” altal

vezérelt csoportokba oszthatjuk. Az altaluk felsorolt okok a kévetkezképpen csoportosithatok:

Batorsag & lehetéség: az interjuk soran tobbszor felmerilt, hogy kelléen batornak kell lenni
ahhoz, hogy valaki elinditson egy vallalkozast. Erre legjobb példa az az osztrak né, aki az
amerikai életmodot megismerve tért haza az Egyesiilt Allamokbdl, ezért féndk nélkiil szeretett
volna dolgozni és ,csak ugy csinalni dolgokat’. Ez a vagy 0sztondzte a vallalkozasinditasra

(kommunikacios és reklamcég, vidék, Ausztria)

Hianyzo karrierperspektivak és elégedetlenség: mivel a munkavallaléi statusz nem kinalt

kielégitd elémeneteli lehet6ségeket, tobb interjualany is a vallalkozéva valas mellett dontott:
-Kbzel 20 évig alkalmazottként dolgoztam, t6bbszér valtottam munkahelyet és egyre tébb
6nallé feladatot biztak ram. Egy idé utan egy vallalatcsoport kelet-eurdpai képviselGje lettem.
Még nem voltam vallalkozé, de nekem kellett megteremtenem a munkamhoz sziikséges

infrastrukturalis feltételeket. Kézel 50 évesen ddbbentem ra, hogy valami olyasmivel
szeretnék foglalkozni, ami rélam szél, amit én iranyitok.” (élelmiszeripar, HU)

Egy masik interjualany allitasa szerint nem lett volna elégedett egy banl altal kinalt munkaval,
mivel ott csak bizonyos szempontokra kellett volna 6sszpontositania (bizonyos termékekre,
fazisokra) El6nyben részesitette, hogy Ugyfelei igényeihez mérten rugalmasan testre szabhassa
a szolgaltatdsokat (pénzlgyi szolgaltatasok, DE). A foglalkoztatas sok munkavallalonal kiégést
okozott, igy tdbben élvezetesebb és tobb elismerést adé munkat probaltak keresni. (tanacsadas,
IS)

Alldshiany: eléfordult, hogy a munkahely bezarasra keriilt. Egy német tajépitész példaul ugy

dontott, hogy néhany Ugyfél megtartasaval sajat céget alapit.

Sziikségletekre adott valasz & kiildetés & tarsadalmi felel6sség: egyes ndi vallalkozo célja,
hogy megoldast taldljanak személyesen megtapasztalt sulyos hianyossagra vagy problémara
(példaul az az egyik osztrak vallalkozénd esetében ilyen hiany volt az, hogy Ausztriaban szamos

esemény nem akadalymentesitett).

Hatasgyakorldas: szamos né esetében erételjes motivacionak bizonyult a valédi tarsadalmi
valtozasokra vald torekvés, ahelyett, hogy egy nagyobb szervezetnél dolgoznanak.

(fékuszcsoport, Ausztria)
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Rugalmassdg & egyensuly megteremtése a munka és a maganélet k6z6tt. ez a motivacio
volt az egyik leggyakrabban emlitett:
.Mar az els6é gyermekemnél is teher volt szamomra, hogy nem tudtam eléq idét télteni otthon,

és nem lattam a csalédomat. Nem tudtam ugy teljesiteni a szerepeimben, ahogy azt
szerettem volna. Nem voltam til sokat otthon. (coach, 6nallé vallalkozé, Magyarorszag)

Az allami iskolarendszerben eltdltott tanari évek utan egy izlandi né valami rugalmasabb munkara
vagyott (tanacsadas, IS).

, rermészetes” vallalkozova valni: tébb né is azt allitotta, hogy nem tudték volna elképzelni
magukat masként, mint vallalkozéként, mig masok ugy érveltek, hogy ,nem voltak alkalmasak
alkalmazottnak” (coach, oOnfoglalkoztatas, Ausztria), hiszen az egyéni szabadsagot és a
fliggetlenséget tobbre tartottak (Focus#2, Ausztria). Egy interjualanyunk Uugy emlékezett vissza,
hogy kisgyermekkora 6ta mindig sokkal versengébb volt, mint a testvérei (marketing,
Magyarorszag). Ez a motivacié szorosan kapcsolodik ahhoz a vagyhoz, hogy egy korabbi
tevékenységbdbl/hobbibdl pénzkereseti lehetéség alakulion ki. A tanulds, a személyes
képességek fejlesztése, valamint az elméleti tudasat gyakorlatba illesztése eltokélt szandékka

valik.

A sziilési szabadsdg utani munkaerdbpiacra valé beilleszkedés nehézsége az egyik
leggyakoribb ok, ami miatt a nék vallalkozast alapitanak. Az utolsé push tényezé a jogszabalyok
merevsége, amely néhany esetben kbzel lehetetlenné teszia munkavallalast. llyen példaul annak
az izlandi nének az esete, akinek kulfoldon szerzett diplomajat lzlandon nem fogadtak el.

(gondozasi agazat, IS)

A kovetkez6 fejezetben a néi vallalkozokat fogjuk osztalyozni, aszerint, hogy milyen stratégiakat

alkalmaztak a céguk elinditasa soran.

5.2.2. Részidoés vallalkozasalapitas

Sokan, féleg a n6k fokozatosan kezdik Uizleti tevékenységuiket. Ez azt jelenti, hogy egy bizonyos

ideig egyszerre munkavallaloként és 6nallo vallalkozéként is dolgoznak.

Bizonyos esetekben a véllalkoz6i tevékenységet egyfajta probédnak tekintik a teljes vagy
részmunkaidds foglalkoztatas mellett. Példaul egy magyar Uzletasszony kisérletképpen alapitotta
részmunkaidds coaching cégét a vallalkozdi vilagban, mialatt végig menedzserként dolgozott a
maganszektorban (coach, 6nall6é véllalkoz6, Magyarorszag) A tanacsadoéi szektorban dolgozé
egyik megkérdezett pénzlgyi biztonsaga fenntartdsa érdekében alkalmazottként is dolgozik.
Ausztriaban a Focus#2 legtobb részvevéje pénzlgyi és biztonsagi okok miatt stabil alkalmazotti
allassal rendelkezik. Egy izlandi cég esetében mindkét alapitd ugy dontétt, hogy a cég alapitasa
mellett munkavallaloként is dolgozik: olyan termékeket terveztek, amelyeket a forgalmazokon
keresztlil franchise megallapodasok alapjan értékesitettek (gyartdipar, IS). Egyéni gazdasagi
tevékenység egyetemi tanulmanyok mellett is folytathaté prébatevékenységként (coach,

Ausztria).
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A vallalkozas megkezdése gyakran a munkaterilet megvaltozasat is jelenti. A tevékenységi kér
megvaltoztatasa egy olyan nd esetében tortént, aki el6szor kereskedelemi terileten, majd teljes

munkaid6ében a termelésben kezdett el dolgozni. (élelmiszeripar, Ausztria)

5.2.3. Korabbi munkatapasztalat

A megkérdezett ndk tdbbsége munkavallaléként kezdte karrierjét. Kordbbi munkatapasztalataikat
sokszor évek vagy évtizedek munkajaval szerezték egy-egy maganvallalatnal, allami
intézménynél vagy akar informalis o6nallé vallalkozéként. Empirikus adatainkbdl arra
kovetkeztethetlink, hogy a nék nagy része ugyanazon a teriileten kezdett vallalkozéi karrierbe,
egyrészt mert szerettek volna 6nalébba, és ezaltal hatékonyabba valni, masrészt mert egy jobb
munka és maganélet kozotti egyensulyra torekedtek. Egy mask kategériaba azok a nék tartoznak,

akiknek korabbi munkatapasztalata nem kapcsolodik késdbbi vallalkozéi tevékenységuikhoz.

A vallalkozas alapitasat megel6zéen sokan alkalmazottként, gyakran multinacionalis
kérnyezetben, sokan pedig vezetd pozicidban (pl. Portugdliaban) dolgoztak. Az szilévé valas
azonban csak ritkan 8sszeegyeztethetd a maganszektor (multinacionalis) vezetéi poziciodival, ami
miatt sok né az 6nfoglalkoztatas vagy a vallalkozasalapitas felé fordul. (coach, 6nfogalkoztatott,
HU). Sok esetben a vallalkozéva valas fokozatosan torténik, és van atfedés a régi munka és az
Uj tevékenység kozott (HU). Ez altalaban széles kapcsolatrendszert biztosit, amelyre a
vallalkozas megkezdésekor tamaszkodni lehet (HU). Egy osztrak vallalkozé tébb mint egy
évtizedig dolgozott alkalmazott pszicholégusként, majd a komoly munkaterhelés miatt

maganpraxisba kezdett. (pszicholégus & szakértd, Ausztria)

Sok nd kiabrandulttd valt, amikor szembesilt a foglalkoztatasban rejlé kilatasok hidnyaval.
Tdbben ekkor dontotték el, hogy Uzleti tevékenységbe kezdenek. Egy magyarorszagi
élelmiszeripari vallalat tulajdonosa korabban egy multinacionalis cég kelet-kdzép-eurépai
képvisel6je volt, és kilkereskedelemmel foglalkozott. Egy né, aki jelenleg egy izlandi tanacsadé
céget vezet, korabban tanarnéként dolgozott a kdzoktatasban.
“Szerintem azok voltak a legnehezebb évek az életemben (munkavallaloként). Nem tetszett,
amit csinalnom kellett. Papirmunka. Egyszerlien nem nekem valo.”

“Nem szerettem az el6z6 munkamat, ezért ugy ddntéttem, hogy nem folytatom, hanem
keresek valamit, amit szeretek. Azt mondogattam magamnak, hogy ha még 5-10 évet itt
tolték, elhalad mellettem az életem egy olyan ,biztonsagos” munkahelyen, amit nem
szeretek.” (Romania)

Mint mar emlitettik, a cégeket gyakran fokozatosan hozték létre: egy évtizedig részmunkaidében
mikodtették a vallalkozast, mikézben az alapitok részmunkaidében tovabbra is
foglalkoztatottként dolgoztak (élelmiszeripar, Ausztria & IT 6nallé vallalkozd, alacsonyabb
joévedelmi régid, Ausztria). Ez 6sszhangban all méas (pl. GUESSS) kutatasok megallapitasaival
is.

Ebbél a szempontbdl a csaladi vallalkozasok esete kildnleges. Szamos interjualany kildonbdz6

munkat végzett (példaul egyetemi adminisztrativ munka) mikdzben kisegitett a csaladi
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vallalkozasban (csaladi vallalkozas a kdnnyliparban, Magyarorszag). Gyakran talalkoztunk olyan
ndkkel, akik kezdetben nem akartak csatlakozni a csaladi vallalkozashoz, igy inkdbb egy masik
szektorban kerestek munkat (kdnnydipar, csaladi vallalkozas, HU & butorgyartas, csaladi
vallalkozas, HU). Masvalaki ugy dontétt, hogy miel6tt csatlakozik a csaladi vallalkozashoz,

el6szor tapasztalatot szerez egy masik cégnél, de ugyanabban az agazatban (textilipar, DE).

A fokozatos vallalkozéva valas viszonylag széles korl térnyerése szamos tényezére
visszavezethetd; lehetévé teszi tdbbek kozott a szakmai tapasztalatok, kapcsolatok vagy
pénzlgyi forrasok felhalmozasat. A foglalkoztatasban elt6ltétt évek mindenképp hasznosnak
bizonyulnak, akar hasonld, akar teljesen mas tevékenységet végeznek az érintett személyek.
Példaul egy izlandi né el6szér au-pair-ként dolgozott, majd a zeneiparban helyezkedett el az
Egyesiilt Allamokban, végil vallalkozéva valt az izlandi szérakoztatéiparban. Egy izlandi
technologiai start-up tulajdonosa az érettségi utan néhany évig utazott, majd két technoldgiai
start-up-nal dolgozott. Ezutan alapitotta meg hasonlé profild cégét két masik tarstulajdonossal

egyutt (technoldégiai start-up, IS).

Altalanossagban elmondhatd, hogy az interjialanyok csak ritkan emlitették a kiilfdldi
munkavallalast, azonban amikor megtették, akkor jellemzéen hasznos tapasztalatként
jellemezték elsésorban a kilénb6zd kulturak megismerése miatt. Egy vidéki térségben mikoédé
kommunikacios és reklamcég osztrak tulajdonosa igy jellemzi a Chicagéban t6ltott két évét:

“... tavol lenni a megszokott kérnyezettél érdekes tapasztalatnak bizonyult, amely motivalt
arra, <hogy ne akarjam azt csinalni, amit korabban>".

Egy masik osztrak nd azért dolgozott kulféldon a szakmajaban — antropoldgia —, hogy

hazatérése utan belevaghasson 6nallé vallalkozasanak felépitésébe IT tertleten.

5.2.4. A vallalkozéi palya megkezdése

A GUESSS tanulméanyok kimutatasai szerint még a kbzgazdasagi terileten végzett hallgatok sem
terveznek vallalkozéva valni kdzvetlendl a diploma megszerzése utan. Azok szama, akik 5-10
éven belll latjigk magukat vallalkozéként sokkal magasabb, mint azoké, akik egyetemi
tanulmanyaik befejezése utan azonnal meg akarjak alapitani 6nallé vallalkozasukat. Ez a
tendencia jol tikrozddik kvalitativ tanulmanyunkban is. Fontos hozzatenni azonban, hogy csak

azok tekintik magukat ,természetes vallalkozénak”, akik ,kihagytak” a foglalkoztatasi fazist.

Mintankban ez a stratégia a magasan képzettek koérében volt elterjedt (6k sokszor nem is
tekintettek magukra vallalkozoként): doktorok, forditok (példaul a Portugal mintaban) és
mivészek. Két osztrak Uzletasszonnyal talalkoztunk, akik mindketten egy-egy mivészeti cég
vezetdi és menedzserei voltak. Mindketten dnfoglalkoztatottként vagy vallalkozoként kezdték
karrierjuket. Egyikiik mar az egyetem alatt elkezdett festéként dolgozni, majd késébb miivészeti
igazgatod lett. Masikuk ma egy zeneiskola (csaladi vallalkozas) tulajdonosa magan zenetanarként
kezdte karrierjét. Par év mulva megalapitotta az iskolat, hogy ,legyen egy intézmény, amely

biztonsdgos kdrnyezetet biztosit szamara”. Talalt ,csendestarsat” is egy id6sebb osztrak férfi
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személyében, aki belefektetett az Uzletébe, valamint gyakorlati tanacsokkal latta el kordbbi

tapasztalatai alapjan. Egy Ausztriaban dolgozo6 coach szintén ezt a mintat kdvette.

Ahogyan a fenti mintakbdl is kitlinik, a valasztas valojaban két stratégiat jelent: vagy
véllalkozoként kezdlnk, vagy valaszthatunk egy fokozatosabb utat, amikor csak egy bizonyos id8

eltelte utan valtunk vallalkozéi tevékenységre.

5.2.5. A “mompreneurship”

Interjuink alapjan a ,mompreneurship” stratégia egyfajta kisérlet a gyermekes ndket ér6,
elsésorban a munka és a maganélet kozotti egyensuly megteremtésével kapcsolatos kihivasok
kezelésére. Mivel ez a fogalom még kialakuléban van, nincs egy jol meghatarozott definicidja a
szakirodalomban. A legtdbb szakérté6 azonban egyetért abban, hogy azok a kisgyermekes anyak
tekinthet6k mompreneursnek, akik az alkalmazotti statuszbol 6nfoglalkoztatasra, vagy vallalkozéi
létre valtottak, igy probalva a munkat és a gyermeknevelést minél jobban dsszeegyeztetni.
Emellett sok esetben ezen néi vallalkozok olyan arukat vagy szolgaltatasokat allitanak eld,
amelyek a gyermekekhez vagy az anyasaghoz koéthet6k. Az alabbi idézet j6l kifejezi a
mompreneurré valas motivacioit:
“Teljesen mas fajta diplomam van, mint amit most csinalok. (...) Szocialis munkasként
kezdtem el dolgozni. Ra 2-3 évre megsziiletett az elsé gyermekem, azutan pedig a masik
ketté is (...) A munkahelyemen kézmlives foglalkozasokat szerveztem a gyerekeknek, ezért
ezt folytattam. A sziilési szabadsagom alatt [6 év], ezaltal tudtam pihenni és felt6lt6dni. Amikor
megsziiletett a harmadik gyermekem, elkezdtem a bér ékszerek készitését. Ez kicsit

komolyabbnak latszott, és olyan valami volt, amit el tudtam adni (...) Széval belefogtam.
Viszonylag nagy volt ra a kereslet, szoval sokat dolgoztam. (Romania, 33 éves, kreativipar)

5.2.6. A csaladi vallalkozasok esete

A csaladi vallalkozasoknak tébbféle definicidja van szakirodalomban. Altalanossagban olyan
cégekrél beszélink, amelyeknek tulajdonosai legalabb 51%-ban ugyanazon csalad tagjai, és ahol
legalabb két csaladtag dolgozik. Nemzetkdzi becslések szerint az eurdpai vallalatok kozel 60%-
a szamit csaladi vallalkozasnak. Tanulmanyunkban a csaladi vallalkozasalapitas, vagy az ahhoz

valo csatlakozas motivaciot és stratégiait kilon vizsgaltuk.

Kutatdsunkban olyan esetekkel taldlkoztunk, amikor az interjualany vagy hosszu ideje fennallé
csaladi vaéllalkozast iranyité sziilbk lanya volt vagy maga volt az alapité. Az elébbi esetben,
nagyon leegyszer(isitve két fajta esettel talalkoztunk: vagy minden érintett szereplé magatol
értet6dének tartotta, hogy a lany fogja folytatni a csaladi hagyomanyt, és 6 lesz a jovébeni vezetd,

vagy nem volt ilyen nyilvanvalé szandék vagy terv.

Amikor mindkét fél, vagyis a szllék és a gyermekek is a cég kovetkezd generaciora vald
atruhazasara készlilnek, minden szakmai vagy személyes dontés ennek érdekében sziletik meg.
A gyermek oktatasa, cégen bellili folyamatos szocializacioja tinédzserként, majd fiatal felnéttként
mind a jovére val6 felkészilésben segit. Azonban eléfordulnak olyan esetek, amikor mar a
~tanuléidd” alatt &t kell vennie a céget a fiatalnak. llyen lehet példaul egy csaladi veszteség vagy

valsag (példaul az alapité halala, magyar interjualany, kénnydipar).
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Mas esetekben altalaban nem a sziulék, hanem a gyermekek vonakodnak a céghez valo
csatlakozastdl. A leggyakrabban emlitett kifogasok kdzott volt, hogy a gyermekek ugy érezték,
hogy tul magas elvarasokat tamasztottak eléjik vagy hogy az egyitt dolgozas személyes
kapcsolataik rovasara megy:
,Ugy érzem a sziileim gyermekkorom 6ta erre [a csaladi véllalkozéshoz valé csatlakozésra]
készitettek fel. A nehézség az volt, hogy sokkal tébbet vartak el [t6lem], mintha egy masik
céghez mentem volna.” (HU, harmincas nd, vidéki térség, nagyvéllalat)
LNyilvanvalb, hogy ez egy kiilbnleges helyzet, mivel sok munkatars mar tébb, mint 20 éve
dolgozik itt, igy gyakorlatilag gyermekkorom 6ta ismernek engem. Aztan ez a kisgyermek lett

a cég vezetbje. Ez nehézség volt, de ugy gondolom, hogy viszonylag gyorsan elfogadtak, igy
ma mar nem okoz problémat.” (kbnnydipar, csaladi vallalkozas, HU)

Egy német interjlalanyunk ugy nyilatkozott, hogy korabban nem volt tervben, hogy 6 veszi at a
céget. Evekig egy masik cégnél dolgozott, ahol relevans tapasztalatra tett szert a
kereskedelemben. Elsé felelés feladata a csaladi cégben édesanyja helyettesitése volt a
marketingrészlegen. Ily modon fokozatosan fejlesztette a vallalatvezetéshez sziikséges
készségeit és kompetenciait — olyan kiilsé tanacsadoé altal is, akit eseti alapon kért fel erre
(textilipar, DE). Egy magyarorszagi butorgyartd cégnél végzett interju soran kideriilt, hogy az
érdekl6dés hianya, valamint a ,n6iesség” és az ipar kozotti feltételezett tavolsag is akadalyt

jelenthet a csaladi vallalkozashoz val6 csatlakozasban.

A kutatas soran olyan esetekkel is talalkoztunk, amikor az interjualanyok a csaladi vallalkozas
alapité tagjai is voltak. A mar emlitett zeneiskola tulajdonosa a parjaval és a névérével tarsult, de
6 az egyedilli alapitéja az iskolanak, a parja és a testvére csupan késébb csatlakozott a céghez
(Ausztria). Az osztrak mintdban egy masik hasonld esettel is talalkoztunk a tanacsadéi
szektorban, valamint egy olyan céggel is, amelyet 30 évvel ezelbtt vett meg interjualanyunk a
férjével egyltt, és hatalmas mennyiségl pénzt és eszkozt fektetett bele (gydgyszeripari vallalat,

Ausztria).

Amint azt a szakirodalom is hangsulyozza, a csaladi vallalkozasok esetében tdbb személyes
feszultség fordulhat el6. Ez fakadhat egyrészt abbdl, hogy a gyermekek mar kevésbé akarjak
kovetni a csalddi hagyomanyokat, masrészt a nemzedékek kozotti eltérésekbdl is. Egy
interjualany elmondasa szerint a csaladi vallalkozasban vald részvételének kovetkezményei
voltak, mivel Uj vezetdi stilust alkotott, és Uj termelési, valamint marketing dontéseket hozott
(textilipar, DE):

"Edesapém és filitestvéreim mindig is a tengeri iparnak szentelték magukat. Ez a munka

sosem volt n6knek valb, de én keményen kiizdbttem azért, hogy pozicidhoz jussak. A munka

szeretete, valamint annak vagya, hogy folytassam a csaladi hagyomanyt, elég motivaciot
adott a valasztashoz.” (épitbipar, ES)

5.2.7. Példaképek a vallalatalapitasi szakaszban

Korabbi kutatasok kimutattdk, hogy kuléndésen a ndk esetében jellemz6, hogy egy-egy
példaképiik hatasara kezdenek el vallalkozni. A szakirodalomban elismert tény az is, hogy ha egy
csaladtag, vagy egy kozeli ismer6s vallalkozoi tevékenységet folytat, akkor az jelentésen
noévelheti a vallalkozova valas valdszinliségét.
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Erdekesség, hogy mintankban a téma felmeriilése soran interjialanyaink tdbbsége azt allitotta,
hogy vallalkozéi karrierje elindulasakor nem volt jelen ilyen példakép. Sokkal inkabb a vallalkozoi
létet ismerd rokonok és baratok altal nyujtott erkdlcsi tamogatas, megértés és utmutatas
jelentéségét hangsulyoztak ki. Az is hasznos lehet, ha ismerlnk vezetd pozicioban lévé néket
(cégtulajdonos, oktatas, Ausztria). A szeretteink segitsége nélkil még egy jo egyetemi képzés is
értéktelennek szamit (butorgyartdé csaladi vallalkozas, HU). Egy masik interjialanyunk azt
sajnalta, hogy a szllei egyaltalan nem tamogattak. A kézmives iparban jartas csalad nem
tamogatta az otletet, hogy gyermekik egy bankban kezdjen dolgozni, majd azt sem nézték jo

szemmel, mikor kés6bb vallalkozéva valt (pénzlgyi szolgaltatasok, DE)

Azon ritka esetekben, amikor volt ilyen példakép, az 6 tdamogatasat nagyon nagyra értékelték,
akarcsak azon baratoktdl kapott segitséget és utmutatast, akik szintén alkalmazotti statuszbdl
valtottak Onfoglalkoztatasra (coach, onfoglalkoztatd, HU). Egy izlandi interjualany esetében
vallalkoz6 hozzatartozoi egyuttal bevandorldk is voltak. Ez sajatos vallalkozéi gondolkodasmaédot

és ambiciokat biztositott szamara (apolasi szektor, IS).

5.2.8. A vallalkozasalapitas soran felhasznalt forrasok

Interjlalanyaink szamara a vallalkozoi tevékenységik els6 éveiben sokféle eréforras allt
rendelkezésre. Figyelembe véve, hogy interjualanyaink nagy része személyes szolgaltatast nyujt,
nem meglepd, hogy a leggyakrabban emlitett eréforras, amely lehetévé tette szamukra a
vallalkozas elinditasat, az személyes kapcsolataik halézata, valamint az évek soran kiépitett
bizalom és j6 hirnév volt. A masodik leggyakrabban el6forduld tényezd a felséfokt gazdasagi
(kiilbnésen marketing & business) tanulmanyok folytatasanak lehetésége, mig a harmadik
tényezd a banki hitelekhez valé hozzaférés volt (pl. élelmiszeripari cég, Ausztria). Azonban, mikor

a vallalkozd megkapja a hitelt, igazolnia kell, hogy 10 éve részmunkaid6ben vezeti a vallalatot.

5.2 alfejezetiink a nék altal vezetett vallalkozasok felallitdsa soran alkalmazott motivaciok,
stratégiak és forrasok feltarasara, megértésére iranyult. E motivaciok nagy sokféleséget mutattak,
és kozottik mind push, mind pull faktorokat talalhattunk... A legtobb esetben a nék el6szoér
alkalmazottént dolgoztak. Kés6bb vagy a sziikség vezérelte 6ket a vallalkozdi lét felé, vagy azért
vagtak bele a vallalkozasba, mert mar rendelkeztek elegendd tapasztalattal a pénzugyi és
tarsadalmi téke felhalmozasénak tekintetében. Ezt bizonyitja, hogy a véllalkozéi tevékenység
megkezdése soran a leggyakrabban emlitett hasznos eréforras a formalis és informélis
hal6zatokhoz valé hozzaférés volt, mig a legnagyobb hatranyt a kérnyezetben Iévé példaképek

hianya jelentetted.

5.3. Acégiranyitasa
A koévetkezb fejezetben id6érendben foglalkozunk a vallalat iranyitdasa soran tapasztalt
nehézségekkel, valamint az alkalmazott megoldasi stratégiakkal. Alfejezetiink két részre oszlik.

Az elsd rovidebb szakasz leirja, hogy a felelésségi kérdk hogyan oszlanak meg a vallalat
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irdnyitasaban, mig a masodik rész, amely 5 részbdl all, a kihivasok kulénbdz8 szintjeire

Osszpontosit.

5.3.1. A cégen beliili felelésség

Azokban az esetben, amikor interjlalanyaink nem a cég egyediili tulajdonosai és/vagy vezetéi
voltak, arra kértiik 6ket, hogy meséljenek egyéni felelésségiikrél. A legtdbb esetben a feladatok

megosztasa ,nemek szerint” tértént.

Csaladi vallalkozasok esetében az alapitd és utddainak feladatai a csaladtagok kdzétt oszlanak
meg, ,nemek szerinti kompetenciak” alapjan. Egy nagy magyar csaladi vallalkozas esetében a
filtestvér felelés a termelésért, mig a lanytestvére gondoskodik a pénziigyekrél és az emberi
er6forrasokrél. Egy osztrak gydgyszergyartd cégnél hasonlé munkamegosztast talaltunk, mig
megint mas esetekben (Németorszag, Portugalia) a néi tulajdonosok felelések a tarsadalmi
felel6sségvallalasért, az egyetemekkel valé kommunikacioért, valamint mas kiilsé szereplékkel,

példaul a Kereskedelmi Kamaraval valé kapcsolattartasért.

Ha a tarstulajdonosok nem ugyanazon csalad tagjai, ugyanez a séma érvényesll: a nék
szivesebben foglalkoznak a PR-ral és kiilonb6z6 hattértevékenységekkel, példaul a vallalat
pénzigyi és értékesitési tevékenységének kezelésével vagy a vendégek kiszolgalasaval
(élelmiszeripar, HU). Figgetlendl attol, hogy egy vagy tébb tulajdonossal rendelkezik a cég,
ahhoz, hogy a vallalkozé6 munkatarsakat foglalkoztasson, sziikség van arra, hogy képes legyen
megoldani azokat a fontos kérdéseket, amelyekben 6 a kompetens: ilyen a vallalat vezetése vagy

a termékfejlesztés.

5.3.2. Kihivasok és nehézségek

A tanulmany egyik f6 célja volt, hogy feltarja a vallalkozd nék munkaja soran felmerild

nehézségeket. Ezeket az alabbiakban 6sszegeztik, az altalunk tapasztalt szintnek megfelel6en.

5.3.2.1  Személyi szinten
A vallalkozéva vélas szamos nehézséget okozhat egy né maganéletében. Ezek tébbsége féleg

nemi jellegli és a munka-maganélet k6zo6tti egyensuly kialakitdsahoz kapcsolodik.

Az elsd kihivassal mind a férfiak, mind a nék szembesulhetnek, azonban a nék gyakran jobban
érzik a fennallé feszlltséget a kockazatok elkertlése és a vallalkozdi bizonytalansag kézott. A
munkavallalébdl a vallalkozéva vélas megnehezitheti az Uj életstilushoz valé alkalmazkodast,
féleg, ha valaki évtizedekig alkalmazott volt. Ujra kell értékelni a napi rutint, valamint rogziteni kell
a fizetés és a biztonsag fontossagat. Fontos megjegyezni azt is, hogy az ismeretségi halézatok
donté fontossaggal birnak egy vallalkozasalapitas kezdetekor. Néhany interjualanyunk
panaszkodott, hogy a korabbi kapcsolataik, amiket még munkavallaloként épitettek, elkoptak az
onfoglalkoztatas induldsakor (coach, dnfoglalkoztatott, HU):

»,Valahol olyan, mint egy Uj kezdet. Abban a helyzetben vagyok, mint egy palyakezdd, éppen

ugy, mint amikor ofthagytam az egyetemet 25 évesen, és elkezdtem dolgozni. Ezt az
alazatossagot és tiirelmet a karrierépités soran folyamatosan gyakorolni kell. Nyilvanvaléan
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rengeteg rutinod és kapcsolataid vannak, ami sokat kénnyit, és gyorsit a helyzeten, de attél
még teljesen a nullardl kezdiink.” (coach, énfoglalkoztatott, HU)

A személyes szinten tapasztalt kihivasok specifikusan a nékre iranyultak. Ezek két csoportra
oszthatok. Egyrészt nehéz megteremteni a csaladot, masrészt, ha mar csaladod van, akkor

nehéz az élet minden tertiletén helytallni.

Ahogyan egy interjualanyunk is megfogalmazta, a szakmai és vallalkozoi tevékenységre vald

erételjes koncentracio ,beteljesiiletlen maganélethez” vezethet:
#-..] nos, egy vallalkoz6 nem napirendben dolgozik, mint eqy munkavallalo, aki nyolcra megy
dolgozni, négykor pedig mar megy is haza, és azutan mar nem kell foglalkoznia a céggel.
Természetesen nekiink is van fix munkaid6énk, amikor a cégen dolgozunk, de ha kell, akkor
hazaviszem a munkat, és dolgozom a hétvégén is. Ez azt jelenti, hogy sokkal tébbet
dolgozom, mint egy atlagos munkavallalo, és természetesen t6bb képviseleti feladatot is el
kell latnom, példaul amikor meg kell jelennem egy eseményen. Itt nem tudok valamit

visszautasitani azért, mert a hétvégén van, vagy a tuléra miatt, ha az vasarnap van, akkor is
menni kell. Sokkal kevesebb a szabadidé.” (HU, harmincas, nagyvallalkozas)

Személyes szinten a vallalkozdék tovabbi nehézségekbe ltkoznek, hiszen a nék ,valogatésabbak
a parvalasztaskor” (6nall6 vallalkoz6 a pénziigyi szektorban, DE). A cégek vezetdi korében
szamos, nemileg semleges nehézséggel talalkozhatunk, mint példaul az egyediillétet vagy a
korlatozott lehetéségeket olyan szempontbdl, ha valakivel a munkaval kapcsolatos problémakrél
beszélnének. (HU, coach, 6nallé vallalkozd). Ahogy tobb interjialanyunk is megjegyezte,
altalanossagban elmondhaté, hogy ma mar sokkal stresszesebb vallalkozénak lenni, mint azelétt.

Azt nem hataroztak meg, hogy mit jelent az, hogy ,azelétt” (HU, nagyvallalkozas).

A nehézségek masodik csoportja az ,id6 sziikéhez” kapcsolodik, amelyet kiildnésen azok a nék
tapasztalnak, akik a fizetett munka (vallalkozas) és gyermeknevelési feladatok ,kett6s terhe” alatt
allnak. A kovetkezd interjualanyunk azt allitja, hogy az idégazdalkodasi képesség javithato,
kuléndsen azutan, ha valaki mar tapasztalatot szerzett alkalmazottként vagy vezetéként:
“Szamomra az volt a hatalmas el6ny, hogy korabban alkalmazottként is dolgoztam, és onnan
rengeteg jo6 és rossz tapasztalatom van. Természetesen mindkettének megvan a maga
el6nye és hatranya. Szerintem a munka mennyiségét nem feltétleniil hatarozza meg [a munka
milyensége]. Azonban azt sokan mondjak, hogy egy vallalkoz6 nem 6t napot, hanem legaléabb
hetet dolgozik, és én erre igyekszem odafigyelni. Azt hiszem ez inkabb személyiség kérdése,
hogy ki mennyit akar dolgozni, mert példaul én munkavallaloként is sokat dolgoztam.
Természetesen mas felel6sség, ha az ember a sajat munkajat végzi. Szamomra az nagyon
pozitiv volt, hogy &sszhangba tudtam hozni a teendbimet. A cél az, hogy a munkat

elvégezzem, és nem az, hogy itt vagyok 8-4-ig, majd négykor ledobom a tollat. (kbnnydipar,
csaladi vallalkozas, HU)

A kettbs terhelés, a haztartas vezetése, a gyermeknevelés, a munka, és az elérhetetlennek tiiné
munka és maganélet kozotti egyensuly a nék szamara rendkivili nehézségeket okoz: ,amikor
hazamegyek, két ember munkajat végzem” (butorgyartas, csaladi vallalkozas, HU, IT, 6nallé

vallalkozd, alacsony jovedelmi régid, Ausztria).

Egy masik szempontbdl, a ,nyers és hatdrozott Uzletasszony” szerep (ami szikséges a
vallalkozdi |éthez) 6sszeegyeztethetetlennek tiinik a ,térékeny mivészné” szereppel. A zenetanar
vallalkozé sok almatlan éjszakarél szamolt be, majd hozzatette, hogy ha Ujrakezdhetné,

valoészinileg ,csak egy koncertfuvolista” lenne az tzletasszony helyett, mivel amiatt, hogy mindig
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er6snek kell lennie, fél, hogy elvesziti azt a kiilbnleges érzékenységet, amelyet a miivészet

igényel (oktatas, Ausztria).

A munka és maganélet elkildnitése a csaladi vallalkozasok esetében is gyakran emlitve volt: ,a
zeneiskola allandéan veliink van gondolatban, barhova megyiink, vagy barmit csinalunk”

(oktatas, Ausztria).

~>zemélyi szinten” a csaladi vallalkozasok kuldnleges esetek: tébb interjualany emlitette, hogy a
csaladtagok elvardsai magasak az Uzleti életben. Amikor a cégen belll egy fiatal hirtelen olyan
idésebb emberek vezetbje lesz, akiket mar gyerekkoratdl ismer, és akik mar évtizedek o6ta a

cégnél dolgoznak, akkor nehéz megfeleléen viselkedni (csaladi vallalkozas, Magyarorszag).

5.3.2.2  Adéntéshozatal és az igazgatds nehézségei
NGi vallalkozéink egy sor nehézségrél beszamoltak, amellyel vezetésuk soran talalkoztak. Fontos

megjegyezni, hogy a tapasztalt kihivasok nem nemek szerint alakultak ki.

Tdébben is a ,biztonsag” hianyat emlitették, amely nemcsak a nék, hanem a férfiak vallalkozoi
Iétét is érinti: itt a jdvdbeni és a pénzigyi bizonytalansagot emlitették (élelmiszeripar, Ausztria),
mely egy hatalmas kihivasnak tinhet a sok év munkavallaléi 1ét utdn (tanacsadas,

szorakoztatéipar; IS).

A néi vallalkozék altal tapasztalt nehézségek koézul tdbb az interperszonadlis kapcsolatok
kezeléséhez kapcsolédik. Példaul, ha baratokat vagy volt osztalytarsakat alkalmaznak, nem
mindig kénnyl megmaradni fénoknek és baratnak is egyben, mivel utébbit kénnyen
kihasznalhatjak (oktatasi szolgaltatas, Ausztria). Ugyanakkor, mig a cégalapitas soran a széles
kapcsolatrendszer nagy elénynek szamit, mégis kellemetlen lehet a rokonok, baratok és
ismer6sok, mint lehetséges jovébeli Ugyfelek megkeresése (coach, dnallé vallalkozd, HU). Ezen
vallalkozok feltételezik, hogy megfelel6 marketing készségek segitségiikre lehetnének abban,
hogy fejlesszék személyes kapcsolatrendszeriiket, és ennek segitségével képesek legyenek
szolgaltatasuk eladasara. Masrészt interjualanyaink kézil néhanyan nem rendelkeznek olyan
helyi kapcsolatrendszerrel, amely segitséget nyuljthatna szamukra termékeik vagy szolgaltatasuk

eladaséhoz (apolasi szektor, IS).

A nehézségek masodik tipusa a gazdasagi vagy egyéb készségek, valamint a know-how-k
hianya miatt alakult ki. A technikai és tarsadalmi problémak mellett egy vallalkozd panaszkodott
a feladatok atruhazésanak kihivasaira, kilénésen a vallalat névekedésekor:

.Meg kellett tanulnom, hogy hogyan ruhazzak at feladatkéréket, mivel nem csinalhatok

mindent egymagam. Egy ilyen nagyvallalatnal ezt mar nem tudom megtenni.” (HU, csaladi
véllalkozas)

Az arkalkulaciés- (coach, maganvallalkoz6, HU), a marketingismeretek hianya tovabbi
nehézségeket okozhat, épp ugy, mint a multinacionalis nagyvallalatokkal folytatott verseny
(Romania, 6tvenes nd, élelmiszeripar). Sok né hangsulyozta, hogy hajlandok lennének a

(kiegészit6) kurzusok, valamint képzési programok elvégzésére. Mindazonaltal, sok esetben a
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kurzusok és a tréningek hidnya vagy elérhetetlensége miatt nem tudnak jelentkezni ilyen

programokra (Romania).

5.3.2.3  Csalddivallalkozdsok
A csaladi vallalkozasok esetében egy gyakran eléforduld probléma, amely nem csupan a nékre,
hanem a csaladi kapcsolatok kezelésére vonatkozik: konfliktusok, jogok és kotelezettségek

megosztasa (ki irja ala a papirokat, stb) (butorgyarté cég, csaladi vallalkozas, HU).

5.3.2.4  Alaptékéhez vald hozzdférés
A vallalatok megalapitasahoz sokan alacsony t6kével kezdenek neki, mas esetben a nék vagy

a csalad megtakaritasaira épulnek.

Habar ez egyaltalan nem gyakori, mégis sikerilt néhany olyan néi vallalkozot belevennink a
mintankba, akik mar probaltak beruhazasokat szerezni. Egy esetben interjualanyunk azt mondta,
hogy amint vallalata novekedésbe kezdett, a két eredeti alapitd kilonbozé befektetékkel kezdett
el targyalni, akik vagy érdekl6dést mutattak a vallalat irant, vagy legalabb annak lehetéségére
nyitottak voltak. A tapasztalat vegyes volt. Ezek a befektetdk altalaban férfiak voltak. A két alapito
tobbszor tapasztalta, hogy a befekteték szkeptikusok voltak, vagy egyaltalan nem érdeklédtek
azirant, hogy két nd mit tud kezdeni vallalatuk iranyitasaval. Ezzel szemben olyan befektetékkel
is talalkoztak, akik véleménylk szerint méltanyos megkdzelitést alkalmaztak. Végul kilénb6z6
okok miatt nem sziiletett megallapodas a kiils6 finanszirozokkal. Az interjlalanyaink szerint azzal,
hogy nem vettek be a tulajdonosi struktiraba 0j befektetéket, annak egyik 6 elénye, hogy
megmaradt a ,szabadsag érzése”. Azaltal, hogy a vallalat egy részét kiilsé félnek adjak, elveszitik

flggetlenségiket, és annak a fliggetlenségnek nagy értéke van (gyartas, 1S).

A német tajépitész nem rendelkezett t8kével a véllalkozasalapitas kezdetekor, ezért igen
alacsony volt a kéltségvetése. Az interjualanyaink arrdl is beszamoltak, hogy milyen nehéz volt
hitelt szerezniik a banktol amikor elkezdték vallalkozasukat. A bankok nem hittek abban, hogy a
nék sikeresek lehetnek olyan szektorban, ahol férfiak dominalnak. A politikaban torténd
halézatépités (helyi és regionalis szinten) révén egy interjualanyunk kapcsolatba kerlt egy bank
igazgatdjaval, kinek segitségével kaphatott egy kis hitelt. (tajépitész, DE). Egy spanyol vallalkozd
ugy vélte, hogy a vallalkozdsoknak nehézségeik akadtak a finanszirozashoz valé hozzaféréshez,
kulénbsen abban az esetben, ha nem ment nekik jol, valamint ,ha nd vagy, akkor ezen nehézség

csak bdvilt” (oktatasi tanacsado, ES).

A t8kéhez valé hozzaférés azonban nem mindig nehéz. A technoldgiai és szoftver start-up
vallalkozasok esetében az érdekeltek ugy vélték, hogy szamukra kénnyebb a téke bevonzasa:
egy vallalkozé kockazati téke befektetdktdl, ,lzleti angyaloktol” szerzett finanszirozast, ra par
hoénapra pedig elinditott egy jaték mobil alkalmazast. Mara mar egy Ujabb vallalkozasba kezdett,
amely még fejlesztés alatt all. Ekdzben tovabbi tamogatast kap a befektet6ktdl és uzleti
yorsitoktol. Masrészt, a bankok rendszeresen barmely hitel esetében biztositékot kérnek, amely
sokszor egy akadaly lehet. A maganbefektetdk jobban illenek egy fejl6dé startup cég igényeihez.

Kildnbséget tett a VC befektetbk és az Uzleti angyalok kozott, elénybe részesitve a nagyobb
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befolydst mutatod és figyelemre méltébb Uzleti angyalokat, amelyek dnmagukba fektetnek be és
vagyonukat maguk kezelik. Mig a VC befektet6k nem ugyan ezt a gondolkoddsmaddot kovetik, és
nagyobb figyelmet forditanak a kdzvetlen (azonnali) pénzaramlasra, valamint az elszamolasi

problémakra. (miszaki start-up, IS)

A vallalkozas bdvitésének tervezésekor a tulajdonos vissza nem téritend6 pénzlgyi
tamogatasban reménykedik, melynek nem feltétele, hogy tovabbi alkalmazottakat vegyen fel.

Bizalmatlan a bankhiteleket érintéen, és alacsonyabb kockazattiiréssel rendelkezik.

5.3.2.5  Akérnyezet dlldspontja & diszkrimindcio
Habar a ndk legtdbb esetben tagadjak, hogy barmi féle diszkriminacié vagy egyéb hatrany érné
Oket, amelyek hatassal lehetnek tevékenységikre, az interjukban mégis megemlitették a

legjellemzébbeket.

A férfiak altal dominalt agazatokban dolgozé néi vallalkozok altalaban valamilyen formaban
tapasztaltak bizonyos foku hatranyos megkilénboztetést, azonban ezeket nem tekintették
jelentdés hatranynak (HU, nagyvallalat). A leggyakrabban emlitett nehézség az elGitéletes
magatartasbol adédott, amikor is a kornyezetiik ,nem vette komolyan” a fiatal néi vallalkozokat
(Uzletasszony a milvészeti agban, Ausztria). Vagy amikor barmilyen maédon is, de ,kedvesen
figyelmen kivul hagytak 6ket”: a férfiak kedvesek voltak vele, azonban nem vették komolyan. Egy
interjlalanyunk szerint a miivészetben a nék az ,aranyos sz6ke” kategoriaba tartoznak. Egy
mentor segitett interjualanyunknak megtanulni, hogy hogyan valjon hasznavéa az érzelmessége
(egy zenész nd az osztrak Gzleti életben). Maskor a néi vezetdk diszkriminaciot, vagy valamilyen
szintd alulértékelést tapasztaltak a targyalasok soran (korabbi vezeté, most 6nallé vallalkozo

coach, Magyarorszag és butorgyartas, csaladi vallalkozas, HU)

Tanulmanyunkban fény derllt arra, hogy a hatranyos helyzetli csoportokhoz tartozé ndi
vallalkozék nagyobb valdszinliséggel szembesuinek valamilyen féle megkuldnbdztetéssel. Az
ilyen csoportok egyikébe tartoznak az egyedulallé anyak (Uzletasszony a miivészetben, Ausztria).
Egy Ausztridban dolgozé fogyatékkal él6 ndi interjualanyunk a kdvetkezékre tért ki:
“Ha a nbknek van egy céljuk, ha er6sek és kritikusak, akkor diih6s boszorkanynak nevezik
Oket. Azonban, ha egy férfinek ilyen tulajdonsagai vannak, az emberek gy gondoljak, hogy

tudatos, jo vezet6, és jol csinalja a dolgat. A tébbség szerint a n6knek tovabbra is kedvesnek
és tamogatonak kell lennie” (oktatas, Ausztria)

Véleménye szerint a néi vallalkozok igazan ritkan kerllnek elénybe azaltal, hogy nék. Tobbszor
tapasztalta, hogy kulénb6z8 talalkozékon a férfiak és az 6 véleménylk els6bbséget élvezett.
Ramendsen kellett viselkednie, hogy egyaltalan meghallgassak és tébb érvet kellett felhoznia és
elég hangosnak kellett lennie, hogy figyelembe vegyék a mondanivaléjat. Mindazonaltal az utobbi

idében, bar lassan, de valtozast észlelt, és reméli, hogy a fiatalok szamara ez mar konnyebb lesz.

5.4. A kapott tamogatas
Miutdn megvizsgaltuk a nék altal leggyakrabban tapasztalt nehézségeket, ezen fejezet arra

torekszik, hogy bemutassa az Uzletasszonyokat tevékenységét tamogaté modszereket.
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Els6sorban a maganszemélykén, majd a vallalkozéként kapott segitségekre koncentralunk,

melyeket karrierjik korai szakaszaban kaptak.

5.4.1. Személyesen

A személyes tdmogatéds a csaladtagoktodl, rokonoktdl és baratoktdl érkezik. Csaladtagok
haromféleképpen nyuljthatnak tamogatast: el6szor is igyekeznek tamogatni a kisgyermekes
anyakat, és nem fektetnek nagy elvarasokat a fizetést illetéen, masodszor, igyekeznek egyenléen
kivenni a részlket a gyereknevelésbdl, valamint harmadszorra, atmenetileg néhany hazimunkat

is atvallalhatnak.

A megérté hozzaallast hangsulyozta egy vallalkozoként az IT szektorban dolgozé né is, aki
kiemelte, hogy férje sosem varta el, hogy telies bért keressen, mikozben az otthonrdl is
gondoskodott, azonban ,a csaladi munkat rendes munkanak tekintette, és sosem kényszeritett,
hogy pénzt keressek”. Hangsulyozta, hogy megkénnyebbilés volt szamara, hogy a férje
jévedelme a haz, valamint maga az élet szlikségleteirél gondoskodott. Interjualanyunk magat
~tovabbi keres6 személynek” titulalta. A hazimunkank kivil a partnerek és csaladtagok mas fajta
tamogatast is nyujthatnak a kezd6 ndi vallalkozéknak, mint példaul a bizalmuk, tirelmik,

tanacsaik nagy segitséget jelenthet (coach, vallalkoz6 & butorgyartas, csaladi vallalkozas, HU)

N&i vallalkozok esetlegesen a csaladtagok, rokonok, baratok és korabbi kollégak segitségére
tamaszkodhattak, ha a gyermekfelligyeletre kerilt sor. (IT, 6nallé vallalkozé, Ausztria,
konnylipar, csaladi vallalkozas, HU, élelmiszeripar, HU). Habar ezen segitség atmeneti, az

egyedulallé anyak kilondsen értékelik 6ket (lizletasszony a miivészetben, Ausztria).

VégsBsoron a legnagyobb segitség a néknek a parjuk hajlandésaga arra nézve, hogy
Ujratargyaljak a gyermekgondozas és a hazimunkamegosztast, ilyen esetekben a férj dénthet

ugy, hogy 6 marad otthon szllési szabadsagon.

A tamogatés hianya még inkdbb megnehezitheti a vallalkozasalapitast. A mar emlitett esetben
interjualanyunk alacsony végzettségl szilei nem tamogattédk a vallalkozds kezdetekor, hiszen
nem értették, hogy miért vallalna ekkora kockazatot. ,Nagyon féltek attél, hogy mi lesz, ha beteg
leszek”. Egy masik néi vallalkozd nem kapott tamogatast a nagyszileitél és a munkatarsaitél sem

amikor egyedulallé anya lett (pszichologus, szakértd, Ausztria)

5.4.2. A vallalkozas megkezdésekor: mentoralas, vallalkozasok,
tapasztaltabb vallalkozék és mas szakértok tanacsai

Szamos tanulmany mutatja, hogy a mentorok és munkaltaték tanacsai tényleges segitséget
jelenthetnek a vallalkozas inditasakor. Példaul azok a baratok, akik hasonlé tapasztalatokkal
rendelkeznek, kdnnyen példaképekké és mentorokka is valhatnak, valamint felkészithetik a korai
vallalkozét a karrier legtipikusabb és legnagyobb fenyegetéseire, nehézségeire és egyben

tanacsokat is adhatnak, hogy miképp lehetne azokat elkertlni és/vagy megoldani:
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» 16bben is otthagytak mar a multinacionalis szervezeteket elbttem, igy tudtam mi a helyzet.
lgy tanacsot adtak annak érdekében, hogyan keriiliem el a lehetséges csalédésokat, valamint
hogyan készitsem el6 magat a folyamatot. Abban is tanacsot adtak, hogy mennyi idét hagyjak
magamnak — elég ftirelmetlen vagyok — de prébalok tiirelmes lenni, mivel tudom, hogy az
egyik pillanatrél a masikra nem fog menni. (coach, 6nallé vallalkoz6, Magyarorszag)

A legtdbb esetben a tavoli kapcsolatok bizonyultak hasznosnak: a vallalkozas megkezdésekor
egy baratja édesanyja segitette ki interjualanyunkat, mint szakért6, majd késdbb egy
adotanacsado segitségére is tamaszkodott (IT, 6nallé vallalkozo, Ausztria). Maskor a széles
barati kor segitett egy fiatal vallalkozot, aki ingyenes tanacsadast kapott (élelmiszeripar, HU) vagy
megint masvalaki szamara egy csaladtagja hozott létre egy honlapot (tanacsadas, IS). A
munkavallalok élettarsai/partnerei is nagyon értékesnek szamitottak, hiszen tudtak segiteni a
cégben (élelmiszeripar, HU), masok oriiltek volna egy partnernek, aki a tarstulajdonosa lett volna
a cégnek (tajépitész, DE)

Abban az esetben, amikor ilyen fajta segitség vagy mentoralas nem volt elérhet6, a néi
véllalkozdk rendszerint fizettek érte. Egy csaladi vallalkozas tulajdonosa munka mellett trénert
alkalmazott, valamint kiilénb6z6 tréningeken vett részt annak érdekében, hogy elsajatitsa azokat
a képességeket és kompetenciakat, amely a csaladi vallalkozas egyedili vezetéséhez
szilkséges. A trénerekkel végzett munka erételjesebben fékuszalt a személy egyéni

szikségleteire (textilipar, DE).

5.4.3. A cég vezetésel/iranyitasa soran

A cég vezetése soran interjualanyaink meglehetésen hasonlé tamogatast kaptak. A csaladi
vallalkozas vezetésekor egyik interjualanyunk egy id6sebb egy régebbi barattél kapott utmutatast,
aki mar az alapitas ota a cégnél dolgozott. (HU, csaladi vallalkozas). Masok a
kapcsolatrendszerikre tamaszkodtak, ahova szintén otthonrdl dolgozé anyak tartoznak. Az
internet és a telefon ismét hasznosnak bizonyult: az Ugyfelekkel valé kapcsolattartartds vagy a
tervezén keresztil, de jellemzéen inkabb e-mailen/skype-on/telefonon keresztil valésult meg (1T,

Onallé vallalkozo, Ausztria).

A kapcsolatrendszer kiléndsen hatékonynak szamitott a ndi vallalkozok kérében, kildndsen a
személyi szolgaltatas nyujtas esetében: a személyes kapcsolatok, a ,sz6beli ajanlasok” (coach,
onallé vallalkozd, Ausztria), vagy a bizalom a legfontosabb t6ke ezen tevékenységen belll
(coach, 6nallé vallalkozé, HU, szérakoztatéipar, IS). Szamos munkavallalo hivatalos vagy virtualis
(internetes) héalézatokhoz csatlakozik, amelyeknek leggyakrabban néi tagokbdl alinak (példaul:
Romania, ,Transylvanian Women Entrepreneurs”), igy itt nyugodtan feltehetik kérdéseiket, vagy

ha problémaba Utkdéznek.

Mindazonaltal t6bb né is hangsulyozta annak kockazatat, ha tulsagosan csaladtagjainkra
tdmaszkodunk: nehéz ket helyettesiteni barmilyen krizis esetén; valamint a csaladi kapcsolatok
és a feszlltségeknek nem kivant hatast gyakorolhatnak az Uzleti életre (IT, 6nallé vallalkozd,

Ausztria).
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5.5.

A munka és maganélet Kkozotti egyensuly Kialakitasanak
stratégiaja

Habar a munka és maganélet egyensuly megteremtése a férfi vallalkozéknak is nehézséget

okozhat, ez a téma kiléndsen kritikus a n6k szamara. A tovabbiakban az interjualanyok koérében

leggyakrabban alkalmazott stratégiakat vizsgaljuk.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Szinte egyaltalan nincs maganélet: kizarélag munkara valé ésszpontositas a munka és
maganélet kozotti egyensullyal valé megbirkézas egyik formaja:

LA munkaid6 8 arig tart, azonban amikor te irdnyitod a vallalatot, olyankor az lzlet
mindig jelen van. Eddig nem gondolkoztam csaladalapitasban, hiszen az életem a
cégem kortil forog.” (épitési kkv, ES)

Ezen stratégian belll néhany né ugy dont, hogy elhalasztja a csaladalapitast, hogy elébb
a pénzugyi stabilitast biztositsa. (t4jépitész, DE).

A foglalkoztatottsagrol a vallalkozéi Iétre valtas egyet jelent azzal, hogy a lehetévé valik
a csaladi élethez igazod6 rugalmasabb menetrend kialakitasa. A pénzugyi szektorban
dolgozé 6nallé néi vallalkozo tapasztalatai alatdmasztjak ezt: interjualanyunk meg van
gy6zbdve arrél, hogy Uzleti tevékenysége Osszeegyeztethetd az anyasaggal. Ismer olyan
Uzletkotdket is, akik viszik a gyermekiket az tigyfelekkel valo talalkozokra. Tapasztalata
szerint n6éi vallalkozék sokkal nyugodtabban néznek szembe az anyai kihivasokkal, mint
a munkavallalok.

.Kisvallalkozas”: gyakran a munka és maganélet egyensulyanak megteremtésének
kérdésével kapcsolatos problémak, vagy inkabb a vallalkozoi tevékenységhez sziikséges
elegendd id6 hianya megakadalyozza azt, hogy a vallalkozék bévitsék vallalkozasuk
tevékenységét, vagy hogy onallé vallalkozo tevékenységet folytassanak, vagy pedig azt,
hogy a kisvallalkozas nagy vallalattad alakuljon (Romania).

Kiszervezés: azon egyedulallé anyak, akik koran visszatérnek a munkéba, gyakran sok
embert foglalkoztatnak. Egy allandé bébiszitterre, vagy csaladi segitségre tamaszkodik,
valamint igyekszik fejleszteni az id6gazdalkodassal kapcsolatos készségeit
(mivészetben dolgozé lzletasszony, Ausztria)

Csaladi vallalkozas esetében (férj&feleség, gyerek nélkul) interjualanyaink ugy vélték,
hogy a kiegyensulyozott élet kulcsa a rugalmas napirend, valamint a munka és maganélet
kozotti hatarok meghuzasa, valamint az, hogy prébalnak nem tul sokat dolgozni
(kommunikaciés és reklamcég vezet6i, vidéki terulet, Ausztria). Mas esetben a
hazimunka egyenlé megosztasa (gyerekek nélkdl) j6 stratégianak bizonyult (kdnnydipar,
csaladi vallalkozas, HU).

A gyereknevelési és haztartasi munkak egyenld megosztasa az egyik legjobb
megoldasnak bizonyult a munka és maganélet egyensulyanak megteremtésekor, ahogy
sok interjualanyunk is emlitette. Amikor a partner/férj ugy dont, hogy 6 marad otthon
szUl6i szabadsagon, ,egy héttel a sziilés utan djra dolgoztam” (élelmiszeripar, Ausztria,

élelmiszer szolgaltatas, HU)
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7) Sok né ugy dont, hogy megvarja, amig a gyerekei felnétté valnak, és csak azutan kezdik
meg vallalkozasukat. Ok meg vannak gy6zddve arrdl, hogy a kemény munka
Osszeegyeztethetetlen az anyasaggal. Ahogy egy interjualanyunk megfogalmazta,
vonakodva engedte csak hogy dadus feliigyelje gyermekeit (nagyvallalat, oktatas,
Ausztria)

8) A rugalmas munkabeosztas az egyik f6 oka annak, hogy a nék vallalkozasba kezdenek,
kulénésen azért, mert igy rendszertelenebb id6beosztdsban/vagy otthonrdl tudnak
dolgozni. Ahogyan egy interjlalanyunk is emlitette, a masodik gyermeke
megsziletésekor mar teljes munkaidében otthonrdl dolgozott. Két hetet vett ki, miutan
megsziletett a gyermeke, és utana igen hamar munkaba is allt ,az Ggyfelek nem varnak
arra, hogy készen allj”. Habar hangsulyozta, hogy csak a legfontosabbakat végezte el
abban az idében. A kétgyermekes anyaként otthonrdl valé munkavégzés kihivasnak
bizonyult, de igy tudta csak élni az életét. Szerette, hogy barhol és barmikor dolgozhatott
— habar kevesebbet dolgozik éjszaka, mint korabban. Megallapitotta, hogy mikor az
éjszakai munka miatt reggel nem volt kipihent, olyankor az egész csaladja szenvedett.
Az otthoni munkavégzés soran azonban nehéz hosszu tavon dsszpontositani. (6nallé
valallkozd, IT, Ausztria).

9) A néi véllalkozok kuldénbdzd stratégiakat alkalmaznak, mikor a céguk a létrehozas
fazisaban van: elegendd idejiik és pénziik van ahhoz, hogy eltavolodjanak a vég
mindennapi munkajatél. Ahogy egy né megfogalmazta, élete soran elérte azt a pontot,
amikor ,learathatta munkaja babérjait”. Elégedettnek tlint azzal, amit elért és magaval az
életével is (gyogyszeripari cég, csaladi vallalkozas, Ausztria). Amikor a vallalat elég
naggya valik ahhoz, hogy asszisztenst lehessen bérelni, a munka mennyisége csdkken
(tajépitész, DE)

Az interjuk soran szamos olyan stratégiara dertilt fény, amelyet a vallalkozok fejlesztettek ki annak
érdekében, hogy ellathassak gyermekgondozasi feladataikat. A legtdbb esetben az elsédleges
szempont az volt, hogy megfeleld munkafeltételeket teremtsenek, amelyek illeszkednek az el6bb
emlitett gondozasi feladatokhoz. A legtdbb esetben a nék nem targyaltdk ujra a hazimunkak
felosztasat, egy vallalkozas elinditasa miatt sem. A tovabbiakban a néi véllalkozok altalanos

helyzetét vizsgaljuk, stratégiajukat és tevékenységeiket is beleértve.

6. Noi vallalkozodk helyzete a tarsadalomban

A hatodik fejezet a n6i vallalkozok tzleti esélyeirél és lehetségeirél sz6l6 leggyakoribb nézetekre
és véleményekre 0Osszpontosit. Fontosnak tartottuk az érdekelt felek véleményének
megismerését, mivel az nemcsak a cselekvésukrdl nyujt tajékoztatast, hanem a képzésekkel és

vallalkozdi programokkal kapcsolatos elvarasaikra is fény derilhet.

Interjualanyaink tdbbsége szerint a n6i vallalkozékat ma mar jobban elfogadjak, mint 15-20 évvel
ezel6tt, ami csokkenti a néi és férfi vallalkozok kozotti kildnbségeket. Az a nézet, mely szerint a

nék és férfiak lehetéségei nem kilonbdznek az Uzleti életben néha kiegészil a személyes
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véleményekkel, melyek a valésagot tikrozik. A kdvetkez8kben el8szor azokat a véleményeket
mutatjuk be, amelyek szerint nincsenek kuldnbségek, majd pedig megismerjuk azon

allaspontokat, amik magyarazatot adnak a néi vallalkozdkat ért egyenlétlenségekre.

6.1. Nincs kiilonbség a férfi és ndi vallalkozok kozott
Azt a megkozelitést, amely szerint a férfiak és nék vallalkozdi szelleme k6z6tt nincs kildnbség,
azt nemek koézotti esélyegyenléséget figyelmen kivil hagyd megkozelitésnek nevezzik. A
fékuszcsoportos interjualanyinkra jellemzd volt, hogy hangsulyoztak a férfiak és nékre vonatkozo
egyenlé esélyeket, azonban amikor személyes tapasztalatokat emlitette, olyankor radébbentek,
hogy a n6knek sajatos nehézségeik vannak. A ,hatrany nélkili” allitas az osztrak, roman, spanyol,
német, izlandi, portugal és magyar interjualanyaink emlitették, akik azt emlitették, hogy a
lehet6ségek egyenlbek és altalanossagban az Uzleti élet egyenléen kezeli az egyéneket. Ezen
kivil az osztrak fokuszcsoportos interjuk egyest résztvevéi inkabb altalanossagban utaltak a
vallalkozdkra, nemtél fiiggetlentl: szerepiik, batorsaguk és magabiztossaguk igénye:
"A nék altal végzett munka egyre nagyobb értéket képvisel. Az én szektoromban hiszem, hogy
egyre t6bb lehetbség all rendelkezéstinkre. Ugy latjuk, hogy elegend6 erével rendelkeziink,

és feladatainkat komolyan vessziik. Tébb olyan feladatot végziink, amelyek nagy
felel6sséggel birnak.” (kkv, IT-ben, ES)

Néhany nd azt allitotta, hogy a megkulénbdztetés nem jellemzd a nék altal uralt agazatokban, és
mas esetben semmilyen konkrét er6 nem akadalyozza a n6k Uzleti életben vald tevékenységét.
Ez a megkdzelités a hazimunka egyenletlen elosztasat a maganélet részévé teszi, amelynek nem

kellene a gazdasagi egyenlétlenség korébe tartoznia.

6.2. AKkiilonb6z6ségek okai és magyarazatai
Interjlalanyaink igyekeztek lehetséges magyarazatokat talalni a vallalkozoi vilagban jellemzé
nemek kozotti kulonbségekre. A leggyakrabban emlitett véleményeket a kovetkez8képpen

csoportositottuk:

6.2.1. Noi karakterek, értékeik és a szocializacio

A nék és férfiak vallalkozoéi vilagban fennalld eltéré helyzeténeklegnépszeriibb magyarazata
Osszefliggésben all a személyiségiikben fellelhetd kiulonbdzéségekkel, amelyek lehetnek akar

bioldgiai, akar tarsadalmi jellegliek. A legszélesebb kérben ezeket a kilénbségeket emlitették:

» a nb6k érzelmesebbek, hangulatuk ingadozébb, és jobban hagyatkoznak a
megérzéseikre. Néhany interjualanyunk hozzatette, hogy ez nem befolyasolja
dontéshozatalat, viszont fejleszteti az alkalmazottakkal vald kapcsolatat, hiszen ezaltal
jobban meg tudja érteni ket (butorgyartas, csaladi vallalkozas, HU);

> anbket kevésbé érdeklik a technikai jellegl részletek;

> a nbknek kevésbé fejlett a kapcsolatépitési képességik, és kevésbé szeretnek
eseményeken résztvenni (néi vallalkozoéi szervezet képvisel6je, Ausztria); a nék ,puha”

készségei kevésbé fejlettek (szakértd, dontéshozo, DE);
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> a nék eltérék abban a tekintetben is, hogy hogyan gondolkodnak és beszélnek uzleti
tevékenységukrdl (tanacsadas, Ausztria);

» andknek altalaban kevesebb o6tletiik van, és kevésbé nyitottak a kritikara (nagyvallalat,
oktatas, Ausztria);

» a nbék alacsony oOnbizalommal rendelkeznek (szakért6é, Magyarorszag, vallalkozo,
Romania). Az olyan személyes tulajdonsagok, mint példaul az 6nbizalom vagy a
batorsag ,csak a férfiaknak jon természetesen” (tanacsadas, 1S);

» az egyes jellemvonasok és személyiségek kozdtt nincs kildnbség, azonban a
vallalkozassal szemben tamasztott elvarasaok koézott van: ,egy vallalkozas a férfiak
szamara mindig a pénzkeresésrél szol. Ez a néknek nem mindig olyan egyértelmd, sok
id6t toltenek ezzel” (szakértd, Magyarorszag). ,A ndk kevésbé célorientaltak és
lassabban haladnak elére” (szakért6 és déntéshozoé, DE);

» a céginditas motivacioi a férfiak és a nék esetében kilonbdznek: mig példaul a nék egy
részét jellemz6en a kapuzarasi panik ,I0ki” a vallalkozéva valas felé (ami egy Uj karrier
kezdetének tinik), addig a férfiak még tébb pénzt akarnak keresni vallalkozasukkal a
stabil csaladi élet biztositasa érdelében. Ezért 6k nagyobb valdszinliséggel maradnak a
»,mokuskerében” (coach, 6nall6 vallalkozé, Magyarorszag). Az osztrak fokuszcsoport
interjlalanyai ugy fogalmaztak, hogy mig a férfiak célja a ,bakszamlajuk
megvaltoztatasa®, addig a nék a ,tarsadalmat kivanjak megvaltoztatni”;

» andk sokkal kitartobbak, és ha diszkriminaciot észlelnek, még elszantabban igyekeznek
elérni céljaikat (marketing, Magyarorszag);

» andk a biztonsagot keresik, és igyekeznek elkerllni a kockazatokat; kevésbé fejlettek a
-puha’ készségeik (szakértd, dontéshozd, DE)

» mig a férfiak ,sokkal nyitottabbak, az els6 sorban allnak, és kevesebb gondjuk van azzal,
hogy megmutassak magukat és Otleteiket a lehetséges befektetéknek vagy mas
kbzénségnek”, addig a n6k ,sokkal idealistabbak, és kevésbé éntudatosak a dbéntéseiket
illetéen” (osztrak fokuszcsoport részvevoéi);

» ugyanakkor, mig a férfi vallalkozokat leginkabb ,milleneumi start-upperekként”

jellemezhetjik, addig a néi véllalkozok megfelelnek az ,6nfelaldozé ndé hagyomanyos

Bar a vélemények egy része az ,aldozatot hibaztatja®, a bioldgiai és szocializaciébéli
kuldnbségek kérdésének dsszetettségét a kdvetkezd idézet mutatja jol:
“A nbk tébb szervezési és empatikus képességgel rendelkeznek, mint a férfiak. Ez egy jo
munkakérnyezet kialakitasahoz vezet, amely elengedhetetlen ahhoz, hogy a vallalat sikeres

legyen. Emellett a nék nyitottabbak a parbeszédre, ami sokszor segit a konfliktusok
megoldasaban.” (KKV az IT szektorban, ES)

6.2.2. A ,kettos teher”

Az egyenl6ség egyik f6 korlatja a tarsadalmi és gazdasagi életben altalaban a gyermeknevelési
és haztartasi feladatok férfiak és n6k kdzotti egyenlStlen felosztasabdl adédik. A kettds teher”

szociologiai fogalma azt jelenti, hogy bar a nék foglalkoztatasa az elmult években jelentésen nét,
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a nagymértékben lathatatlan, és fizetetlen haztartasi és gyermeknevelési munka még mindig
tipikusan néi feladatnak tekintends”. Ausztriaban példaul — annak ellenére, hogy néhany apa
egyre jobban részt vesz gyermeke életében — még mindig probléma az, hogy a néknek
valasztaniuk kell a karrier és a csalad kdzott (nagyobb cég, oktatas, Ausztria). A hagyomanyos
szerepek Ujragondolasanak legujabb tendenciai ellenére az apak csak ritkan hasznaljak ki az

ugynevezett ,apai hénapokat’, még Ausztriaban is (nagy cég, oktatas, Ausztria).

Ez az egyenlbtlenség szamos olyan nehézséget is okoz, amelyekkel még nem is vizsgaltak.
Példaul a gyermekes nék altalaban nem tudnak részt venni az esti 6rakban szervezett
kapcsolatépité rendezvényeken. Még a vallalatvezeté nék is ugy gondolkodnak, hogy ha egy
alkalmazottuk varandos lesz, akkor a vallalat ,elvesziti” 6ket. Ezeket a helyzeteket nehéz kezelni
(nagyvallalat, oktatas, Ausztria). Azok a vallalkozonék, akik gyermekekre vagynak nehézségre
szamithatnak a szllési szabadsaggal kapcsolatban. A hosszabb szilési szabadsag ugyanis
hatassal lehet a vallalat jovéjére. Ez az egyik ok, amiért a n6i 6rokésok inkabb atadjak helylket
filtestvéreiknek vagy férjiknek (kénnydipar, csaladi vallalkozas, HU). Teljes munkaidés karrier
folytatasa egy olyan vilagban, amelyben a hosszd munkaidék vallalasa a kritérium:

"A n6k a férfiakhoz képest sokkal korlatozottabbak. Ez a tanfolyamokon, konferenciakon,

talalkozokon, stb. nyilvanvaléan lathatd, mert sokszor a menetrend lehetetlenné teszi a nék

részvételét. Az igaz, hogy a nék egyre inkabb jelen vannak a munkaer6piacon, azonban

emellett a csaladi terhek valtozatlanok. Ez még inkabb nehezebbé teszi a sikeres (izlet
vezetését.” (szolgaltatdi kkv, ES)

r

6.2.3. A nék eltéré vallalkozéi magatartasa, kilonb6zé miikodési
elvek és iranyitasi stilusok

Ha a karakter a olyan tulajdonsagok Osszessége, melyek a személyiséget jellemzik és a
kérnyezetlink szamara nagyrészt lathatatlanok, akkor a viselkedés tarsadalmi létunk lathato
rétege, amely cselekedeteinkkel és a mas emberekkel valé kapcsolatainkkal all 6sszefiiggésben.
Természetesen viselkedésunk személyiségunkdn alapul. Kutatdsunk soran olyan nézettel is
taldlkoztunk, amely szerint a nék vallalkozéként masképp viselkednek annak érdekében, hogy a
vallalatot egy bizonyos mddon iranyitsdk. Ezeket tekintik a vallalkozasok terlletén fellelhetd

nemek kozotti egyenlétlenségek masodik csoportjanak.
E szempontok a kdvetkezék:

> t6bb férfi vesz részt a vallalkozéva valas tamogatasara és a befektetések megszerzésére
iranyulé rendezvényeken. Az egyik interjualany azt allitja, hogy a befekteték kozott alig
taldlunk néket. Véleménye szerint ennek oka, hogy a férfiaknak tébb dnbizalmuk van,
mernek vesziteni és adott esetben jol szérakozni kudarcukon. A nék kevésbé jarnak el
ezekre az esemeényre (a résztvevok 90%-a férfi). Egy osztrak néi vallalkozéi szervezet
képvisel6je ugy véli, hogy a férfi befekteték inkabb férfiak projektjeit finanszirozzak.
Kevésbé valoszin(i, hogy a nék halézatépité eseményeken vesznek részt, mivel ezek
jellemzden nagyobb cégek kdzbtti ,hatalmi jatékoknak” tiinnek. (szakértd, ndi vallalkozo

szervezet képvisel6je, Magyarorszag);
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» az agazati szegregacio a nék eltéré vallalkozéi attitidjének a kdvetkezménye. Az agazati
agazatban és a kiilonb6zé tarsadalmi vallalkozasi formakban. A férfiak ezzel szemben
inkabb a matematikaval, technoldgiaval és a mérnoki tudomanyokkal (STEM)
Osszefliggd vallalkozasoknal vagy start-upoknal koncentralédnak (néi vallalkozoi
szervezet képvisel6je, Ausztria). Ez azt is jelenti, hogy a nék jellemzéen kevésbé
jévedelmezb agazatokat, vagy tevékenységi teriileteket valasztanak, mivel kevésbé
érdekli 6ket a pénzszerzés, inkabb a tarsadalmi hatast helyezik a k6zéppontba: ,az
Onmegvaldsitas korlatozott eredményre vezethetjbvedelmez6ség szempontjabol”
(szakértd, n6i vallalkozdéi szervezet képvisel6je, Magyarorszag);

» a ndéknek fontosabb az elért hatds és a kozvetitett értékek, és kevésbé érdekli 6ket a
pénz (n6i vallalkozok szervezetének képviselbje, Ausztria);

» ndk hajlamosak késleltetni vallalkozasuk felallitasat, mivel karrierjuk kezdetén inkabb a
stabilitas megteremtésére térekednek. Munkavallaloként biztositott szamukra a fizetett
szulési szabadsag, mikézben 6nallo vallalkozoként ez mar nem olyan biztos (néi
vallalkozoi szervezet képvisel6je, Ausztria);

> afeérfi és néi vallalkozok elvarasai eltérék lehetnek, de ezt az allitast nehéz altalanositani.
A nék redlisabbak, és régionalis szinten gondolkoznak (a helyi piacokra fokuszalnak),
biztonsagra térekednek, ugyanakkor alabecsilik sajat képességeiket. Ezzel szemben a
férfiak a ,nagyra mennek”, vagyis jovéképlk idealizaltabb (hozza kell tennlnk, hogy ez a
jovékép nem mindig fenntarthatd, de akkor is!). A férfiak mar az elsé naptdl kezdve
képesek globalisan gondolkodni. Az indulé vallalkozasoknal ez a gondolkodasmod
nagyon fontos: ez hatarozza meg, hogy hogyan alakitod a szolgaltatast vagy a terméket.
A legtdbb né a vallalkozéi tevékenységét egy bizonyos cél — a létfenntartas — érdekében
hozza létre. A korai szakaszban ritkan gondolkoznak egy sok alkalmazottat foglalkoztaté
vallalat megalapitdsaban. A férfiak viszont éppen ellenkezéleg, mar cégik elinditasa elétt
is keresik a befektetbket és folyamatosan érdeklédnek a kuldnféle elérhetd pénzugyi

forrasok feldl (szakértd, Bécs).

6.2.4. Korulményekbé6l adédoé tényezok

A harmadik magyarazat szerint a szocidlis, gazdasagi és ideoldgiai faktorok formaljak a nék és
férfiak vallalkoz6i lehet6ségeit. E tényez6k némelyike a megkuldnbdztetéshez kapcsolddik,
masok pedig azon intézményekb8l szarmaznak, amelyek dontd fontossaguak a vallalkozé

karrierjében.

6.2.4.1 Az oktatds szerepe a néi és az dltaldnos vdllalkozdi lét elémozditdsdban

Az oktatas ma mar elavultnak tekinthet, mivel a vallalkoz6i gondolkodas elésegitése helyett a

fiatalok lexikalis tudasat erdsiti (n6i vallalkozoi szervezet, Ausztria) Az egyetemeken szinte

semmilyen vallalkozéi képzést nem tartanak. Bar van néhany kezdeményezés (payazatok,

pénzligyi tamogatdsok, egynapos programok), azonban ezek nem elégségesek a

gondolkodasméd, a kockazatvéllalashoz valé hozzadllas, valamint a vallalkozéi szellem
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megvaltoztatasahoz (nagyobb cég, oktatas, Ausztria). Egy osztrak szakérté azt allitja, hogy
jelenleg kérilbeldl 190.000 hallgaté tanul bécsi egyetemeken, azonban a tantervek mindéssze
2%-a nyujt legalabb részleges informaciét a vallalkozasrél. Nagyon biiszke arra, hogy a
University of Veterinary Medicine (Allato rvos-tudoményi Egyetem) Bécsben elséként vezeti be a
kételez6 vallalkozoi tanfolyamokat minden hallgatd szamara (Founders’ centre, bécsi

egyetemek).

A gyakorlati oktatas hianya a felséoktatasban nemi szempontbdl ugyan semleges, azonban érinti
a mivészeti programokat is, ahol altalaban a nék alkotjak a tébbséget. Az egyetemek altalaban

nem készitik fel a tanuldkat az 6nallé6 munkara.

6.2.4.2  Adiszkrimindcio, a tdrsadalmi és nemi normdk nagyon lassu valtozdsa
Az emberek viselkedését szabalyozo szocialis normak és az elvarasok kettés mércét allitanak a
nék és a férfiak elé. Ez — a diszkriminaciéval egyitt — nehezebbé teszi a nék szamara, hogy
sikereket érjenek el vallalkozéként:

“A n6knek folyamatosan azt mondjak, hogy nem tudnak egyszerre iranyitani és miikédtetni

egy céget, mégis vallalkozast akarnak inditani, és kézliliik csak néhany az unatkozd
haziasszony...” (n6i vallalkozdi szervezet képviseléje, Magyarorszag)

Az interju soran tébb né is emlitette, hogy a talalkozok és targyalasok alkalmaval férfi kollégaik

lekezel6en bantak vellk, igy probalva megmutatni félényiket:

J-..] Az ir nagyon professzionélissa valt, és szakmai kifejezéseket hasznalt. Szerintem azt
hitte, hogy nem fogom értem, amit mond. Erre fel én belementem a szakmai részletekbe,
amelyeket pedig talan 6 nem értett, vagy amikrél nem hallott korabban. Ebben a helyzetben
elkezdte hasznalni a szakmai zsargonnyelvet, azutan pedig én is a mdianyagiparhoz
kapcsol6do sajat zsargonnyelvem. Tehat ezt meg lehet tanitani.” Ma mar nem érez semmiféle
megkulonboztetést, mert megtanulta, hogy hogyan kell kezelni ezeket a szituaciokat.
(vezérigazgato, ipar, Magyarorszag)

Egy néi vezetbt szintén vezetd pozicidban lévé partnerei eltéré mdédon kezeltek egy targyalas
soran, csupan azért, mert n6, maskor pedig ,kvéta ndnek” titulaltak (kénnydipar, csaladi
véllalkozas, HU):

,Mar voltam olyan helyzetben, amikor [...] eqy szakmai megbeszélést folytattak egy
konferencian és a végén valaki odajétt hozzam, hogy megkérjen, vegyek részt egy egy honap
mulva tartand6 kerekasztal-beszélgetésen, amelynek még nincsen néi résztveviéje. Igent
mondtam, de megemlitettem, hogy sokkal boldogabb lennék, ha amiatt kérnének fel erre, mert
a téma egyik szakért6je vagyok. Sokszor talalkoztam hasonlo esettel”.

A tarsadalmi elvardsok — melyeket a csalad, az iskola, a tanarok és a munkaugyi irodak is
kozvetitenek — is inkabb a ,n6ies” munkak és tevékenységi teriletek felé irdnyitjak a néket

(tajépitész, DE).

6.2.4.3  Finanszirozdsi lehetéségekhez vald hozzaférés

A férfi beruhazdk szivesebben ruhaznak be férfiak altal vezetett vallalatokba, hiszen a fiatal start-
upperekben sajat magukat latjak. Mindamellett a férfi start-upperek nyitottabbak az ilyen fajta
finanszirozasra (Bécsi Varoshaza). Az interjualanyok annak kockazatat is hangsulyozték, hogy

az ugyfelek kevesebbet fizetnek a néi szolgaltatonak, mint a férfinak (tajépitész, DE).
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LA vallalkozoi tevékenység tébb hozzajarulast igényel a néktél, mint a férfiaktol.” (tajépitész,
DE)

A vallalkozok és start-upperek vilaga igen férfias, amit a tamogatasi programokban résztvevé

férfiak tobbsége is megerdsit. ,Ez a piac férfias.” (tanacsadas, Ausztria)

6.2.4.4  Atdmogatds alacsony szintje
A tarsadalom minden szintjén (iskola, allam) megfigyelheté a nék egyenlétlensége (szakértd,
Magyarorszag), melyet sok esetben megduplaz a csaladtagok és baratok tamogatasanak hianya
(n6i vallalkozoi szervezet képvisel6je, Magyarorszag).
Még ma is természetes azt mondani, hogy a nének a konyhaban a helye és a
gyermeknevelés a 6 feladata. Nem hiszem, hogy egy apa megkérdezné a fiatél, hogy ,fiam,
mikor lesz egy rendes munkad?” (abban az esetben, ha véllalkozast akar inditani). Azonban

a n6ktél gyakran kérdeznek ilyet, és sokan koziiliik ezért el sem kezdik a vallalkozast.” (n6i
vallalkozbi szervezet képviselbje, Magyarorszag)

7. Tamogatasi programok progressziv és aktiv noi
vallalkozok szamara

Ezen fejezet Osszefoglalja a tanulmanyban szerepld orszagokban futd és kifejezetten ndi
vallalkozok szamara létrehozott legfontosabb tamogatasi programoka. El6sz6r a néi vallalkozdk
altal 6sszegydjtott tapasztalatokra fokuszalunk, majd a megkérdezett szakérték altal ismertetett

j6 gyakorlatokat mutatjuk be.

7.1. A noi vallalkozok tamogatasi programokkal Kkapcsolatos
tapasztalata

Az itt emlitett j0 gyakorlatokat interjualanyaink gydjtétték dssze:

7.1.1. Ausztria

1) Egy osztrak egyetem altal kinalt start-upokat tamogaté program:

» témak: pitching, Uzleti terv készitése

> férfiak altal dominalt, szorosan kapcsolddik a tudomanyhoz & a start-upok vildgahoz.
2) Bécs varosanak finanszirozasa: nehezen hozzaférhetd, de ,soha nem kezdiink volna bele

az Uzletalapitasba e tamogatas nélkil”.

7.1.2. Magyarorszag

1) Szamos palyazati és rendszeres (havi) tamogatasi forma 0sztdnzi a fiatal vallalkozokat,
nemtél fliggetlenul.

2) Kozvetett hatas a vallalkozéi tevékenység dsztbnzésére: a jovébeni vallalkozok szdmara a
legfontosabb szerepldk egyikei azok a didkszervezetek, amelyek eléadasokat tartanak és

kapcsolatépité eseményeket rendeznek.
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3)

1)

2)
3)
4)
5)

6)
7

8)

1)

2)

Egy vallalkozéi tevékenység tamogatasa mellett elkotelezett intézmény kindljia az
ugynevezett ,Dobbanté” programot, amely elsGsorban a ndék vallalkozoi karrierjének

elinditasara és tamogatasara koncentral.

7.1.3. Izland

Egy interjualanyunk részt vett egy néi vallalkozok altal szervezett tamogatéi csoportban.
Mikdzben megprobalt bekertlni az izlandi vallalkozonék haldzataiba, részt vett az altaluk
szervezetett rendezvényen. A tapasztalat meglehetésen negativ volt: ugy érezte, hogy a
kérnyezet nem elég nyitott és tamogatdé. Ez csak még inkabb kihangsulyozta a
kapcsolatrendszerek szerepét az izlandi tarsadalomban. Emellett interjialanyunk emlitett egy
bizonyos fajta szakadékot a vallalkozékat tamogaté halézaton beliil — volt ra példa, hogy
tulképzettnek tartottak a tdmogatasi programba valé jelentkezéshez;

Izlandi vallalkozoéknak nyujtott tamogatasi rendszerek;

Kilonb6z6 start-upokat segité programok, versenyek és workshopok;

.Business Admin” programok;

Bizonyos alapok, amelyek kifejezetten a néket tamogatjak, projektfinanszirozast nyujtva
nekik;

Uzletei gyorsitd programok elsésorban a zeneiparra és a kreativ iparra szabva;

FKA (Izlandi N6i Vallalkozék Szoévetsége). Miutan interjualanyunknak feltlint, hogy a
fiatalabb nék nem képviseltetik magukat a fentebb emlitett szOvetségben, 6 kezdeményezte
a ,FKA Framtid” (vagyis FKA Jov6) elinditasat. Ez egy, az FKA-n belll m{ikddé albizottsag,
amely a fiatal izlandi Uzletasszonyokra Osszpontosit. A bizottsag célja, hogy személyes
mentoralast és szakmai mihelyekhez valé hozzaférést biztositson a nék szamara, valamint
segitse 6ket szakmai halézatuk kiépitésében.

Izlandi és Eurdpai fejlesztési alapok. Interjualanyunk hasznosnak, azonban
megkdzelitésiukben igen sziiknek és talan kissé helyzelennek is — tartja az eurdpai fejlesztési

alapokat. Véleménye szerint ezek elvonjak a figyelmet az izlandi alapokral.

7.1.4. Németorszag

Az (izleti terv kidolgozasaban segitséget nyujtanak a kilénb6z6 agazati szovetségek, mint
példaul az Epitészeti Kamara:

» bizonyos szakmai egylttmikodések — mint példaul a brokerek szamara létrehozott
szOvetség — segithetnek a fiatal vallalkozoknak: éves tagsagi dij ellenében megfelel
tamogatast kapnak, tobbek kozott jogi tanacsadast, hireket a pénzigyi szektorbdl.
Ugyanez az egyestlet coachingot is kinal a broker tevékenység megkezdésekor. A
tagsag bizonyos szintl biztonsagot is nyujt.

Fiatalok kapcsolathalézata (nem feltétlen ndi vallalkozok): ezek a kapcsolatok
felhasznalhatdk a potencialis tgyfelekkel valé kapcsolatok kiépitése és az Uzleti fejlédéshez

szilkséges inspiraciok megszerzése céljabdl.
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7.1.5. Spanyolorszag

Spanyolorszagban szinte minden vallalkozénd részt vett mar kifejezetten a fiatal vagy a néi

vallalkozokat célzo tréningen, példaul:

1) Az épitdiparban miikddé kkv tarstulajdonosa szamos vallalkozassal kapcoslatos képzésen
vett mar részt, és igen halas is ezekeért.

2) Cége létrehozasakor egy masik vallalkoz6 a Cadiz tartomanyban, Vejer de la Frontera
kozségben mikodé CADE-ra (Andalusian Center for Entrepreneurship — Andaliziai
Vallalkozasi Ko6zpont) tamaszkodott. ,Csodalatos volt a hozzaallasuk, és nekik
kbészénhetéen nagyon kdnnyl volt belekezdeni a vallalkozasba”. A mai napig igyekszik

minél tébb tréningen részt venni annak érdekében, hogy fejlessze magat.

-Ebben az értelemben késébb magamat is képeznem kellett. Bizonyos esetekben fizetés
maganintézmények keretében, mas esetekben pedig kbzintézmények altal nydjtott ingyenes
programokon”. (oktatas és tanacsadas, ES)

3) Egyes cégek megalapitasa 0j vallalkozok szamara létrehozott regionalis kormanyzati
tamogatas segitségével valésulhatott meg.

7.2. A szakértok tamogatasi programokkal kapcsolatos tapasztalatai
Tanulmanyunkban a mar létezd vallalkozéi programokat illetéen kulonb6zd szakértdi
tapasztalatok és szemléletmddok bemutatdsara is sor kerll. Az alabbiakban orszagonként
soroljuk fel ezeket.

7.2.1. Ausztria
Female Founders, osztrak start-uppereket és ndi vallalkozokat tamogaté szervezet

» az interjualanyok feladata: ,programok megtervezése, Uj dolgok elsajatitasa, nbk
kapcsolatanak erdésitése kiilébnbdzé programok szervezése altal, valamint a néi alapitok
platformjanak fenntartasa”. Kapcsolatépitd rendezvények szervezése, workshopok,
melyek a tudas helyett a készségekre 6sszpontositanak, valamint lehetéséget és teret
kinalnak a n6k és a téma szamara

» aFounders’ Centre (Alapitéi Kézpont) spinoffja, mely egyetemi hallgatdkat tamogat.
Austrian Angel Investors’ Association, az osztrak angyalbefekteték szévetsége

» Ok kezdeményezték az ,Angelina projektet”, mely lehet6séget nyujt a nék szdmara,

hogy kisebb 6sszegeket befektessenek, és befektetési tékéhez jussanak
A a bécsi egyetemeken miik6dé Founders’ centres (Alapitoi kbzpontok) vagy Griindungszentrum

» az interjualanyok feladata: vallalkozéi tevékenység népszerlsitése kilénb6z8
programok altal;
» sokféle készségfejleszt§ workshopot kindlnak (pl. kreativitds és design,

torténetmesélés, otletgeneralas, egyoldalas uzleti modellek), valamint egy pénzigyi
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akadémiat (hogyan tudod finanszirozni az Uzleti Otletedet) is. Nem foglalkoznak
azonban inkubacios tevékenységekkelés Uzleti gyorsitd programokkal. Harom éves
fennallasa alatt a Vienna University of Business and Economics (Bécsi Uzleti és
Gazdasagtudomanyi Egyetem) Alapitéi Kdzpontja mintegy tizezer hallgatét fogadott
350-400 rendezvényen;

> vegyes csoportok (a Bécsi Uzleti és Gazdasagtudomanyi Egyetem Alapitoi Kézpontja);

» kiemelt programjuk (The Entrepreneurship Avenue) egy vallalkozo6i rendezvénysorozat,
amely kulénb6z8 workshopokat tartalmaz (az étlet prezentalasa, csapatok felallitasa,
stb). Az események roadshow-szerlien, kulénbdzd egyetemeken valdsulnak meg.
2018-ban mintegy 1500 diakkal dolgoztak 17 felsGoktatasi intézménybdl (a Bécsi Uzleti
és Gazdasagtudomanyi Egyetem Alapit6i Kbzpontja);

» Female Founder Talks (eszkbz a n6k U(zleti életben tapasztalhato
alulreprezentaltsaganak kezelésére): figyelemfelkeltés, példaképek biztositasa, a
kézonség 99%-a nd: (a Bécsi Uzleti és Gazdasagtudomanyi Egyetem Alapitoi
Kézpontja).

,Osztrak néi (zletalapitok projektie az egyetemen?: az induld vallalkozasok szintere
Lnagyrészt tesztoszteron éltal vezérelt”. Minden arrdl szol, hogy ki a nagyobb, ki az erésebb,

ki a jobb. Ugy hiszem — és ezt az oszirak néi (zletalapitok jelentése is megerésitette —, hogy

ez nem olyan vonzé a n6k szamara, nem akarnak ilyen szabalyok szerint jatszani. Oszintén

szolva, ez egy specialis terilet, ahol a fituk bizonyos mértékben a sajat homokozdjukban

kell, hogy jatszanak”. (a Bécsi Uzleti és Gazdasagtudomanyi Egyetem Alapit6i Kézpontja).

» bizonyitékokon alapulé megkdzelités: sajat kutatasok készitése, valamint a mar 1étez6
kutatasi eredmények felhasznaldsa (pl. GUESSS) (a Bécsi Uzleti és

Gazdasagtudomanyi Egyetem Alapitéi Kézpontja).
Hivatalos lzleti promocios igynbkseég:

» az ugyndkség altalanos célja: a mar létezd vallalkozasok népszerUsitése, tudasatadas
(ingyenes konzultacié azoknak, akik egy sajat uzlet elinditasan gondolkoznak, vagy
technikai problémajuk adddott). Ezenfelll figyelemfelkelté eseményeket, workshopokat,
kapcsolatrendszert épité eseményeket isszerveznek. Szorosan egyittmikoédnek az
egyetemekkel, hogy a vallalkozéva valas, mint j6 karrierlehet6ség jobban tudatosodjon a
hallgatékban. Varosfejlesztési projekteket is fejlesztenek, melyek célja, hogy minél tébb
érdekelt felet bevonva erfsitsék Bécs varosanak innovativ jellegét. Tevékenységeik
harmadik pillérét a finanszirozas jelenti: évente 30 millié eurd jut a kilénb6z6 terileteken
futé innovativ projektekre. (Bécs)

> a legtdbb programnak van gender vonatkozésa: kulén tdmogatast nyujtanak nék altal
vezetett projekteknek és vallalatoknak (,Frauenbonus”). Kilénleges felhivasaik is vannak
kizarélag nék szamara. llyen példaul a Fempower ICT projektekre iranyuld felhivasa,
mely nék altal vezetett, vagy a nékre iranyul6 projektetket tamogat (utébbira példa azok

a mesterséges intelligenciara épuld projektek, melyek a nemi alapon térténd hatranyos

2 Lasd itt: http://www.wtz-ost.at/wp-content/uploads/2016/12/Report Female Founders 16.pdf
(15.02.2019)
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megkUlonbdztetés kezelését célozzak) (Varoshaza, Bécs). A Frauenbonusnak pozitiv
hatasa van a karrierre, hiszen tdamogatast nyujtanak a néknek a vallalkozasi tevékenység
korai szakaszaban.

> egy nbknek szol6 kis inkubatorprojekt: egy egy hdénapos el6készitési fazist foglal
magaba, mely utan parba allitjak a vallalkozasinditasban gondolkodd nét egy tapasztalt
(férfi vagy n6i) vallalkozéval. Ezt kdvetéen a felek havonta talalkoznak, és kilonb6zé
Uzletet érintd témakroél beszélgetnek. (Varoshaza, Bécs)

» Future jobs fair’: olyan programok, ahol kiilénb6z8 hattérrel rendelkezd példaképeket

mutatnak be a gyerekeknek (Varoshaza, Bécs).

7.2.2. Magyarorszag

N6k szamara fizetett szolgaltatasként elérheté képzési programok (egy szakért6i interju alapjan).

Ezek harom részre oszthatok:

1)

2)
3)

Kb6zbsségépités: a csoportok dnsegité csoportként miikddnek, tagjaik gyakran a képzési id6
utan is talalkoznak, noévelik o6nismeretiket, fejlesztik kommunikaciés képességeiket. A
kdzdsségek tamogatjak a néi egyenléséget, hogy a résztvev6k még inkabb tisztaban
legyenek a nék vallalkozé vildgban 1évd helyzetével és lehetbségeivel. E képzések nem
kizarélag a n6k oktatasa szolgalnak, hanem tamogatjak is 6ket.

L,Hard/kemény tudas” atadasa: pénziigyek, Gzleti tervek.

A vallalkozéi szerep szocializacidja: mit jelent vallalkozénak lenni, milyen buktatok,

megoldasok, stratégiak léteznek.

A magyar néi vallalkozok képviseleti szervezete altal szervezett programok:

1)

2)

»Nyilt nap”: minden hénapban megszervezett program, amelyhez bérki csatlakozhat, de
féként néknek szél. Tapasztalt vallalkozékat és kilonféle szakembereket kérnek fel arra,
hogy informalis el6addsokat tartsanak a kdvetkez6 témakrol: addzasi szabéalyok, Facebook
marketing, szerzéi jogok, GDPR, néket érintd problémak pl. hogyan épitsék ki kdnnyebben
és szamukra komfortosabban kapcsolatrendszeriiket. Az esemény kapcsolatépitésre is
alkalmas. Ez kiiléndsen fontos, mivel — ahogy ezt egy interjialanyunk is kiemelte — az tzleti
vilag eseményeit jellemzben férfiak latogatjak, annak ellenére, hogy nem csupan férfiak
szamara nyitottak. Ezeken a nyilt napokon a résztvevd néi vallalkozok folyamatosan
beszamolnak az tzleti életben tartott eseményeken szerzett tapasztalataikrél. Szerintlik ezen
alkalmak nem a tudas megszerzésérél vagy megosztasarol szélnak, hanem sokkal inkabb a
férfiak hatalmi jatékokban valé részvételérdl. Tovabba a nék nagy része azért sem vesz részt
ilyen Uzleti eseményeken, mivel ezek jellemz&en nem kisvallalkozéknak szdlnak, a nék nagy
része viszont az.

Nagyobb nemzetkézi projektekben vald részvétel mas magyar NGO-kkal
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3) Zartkéri képzési programok jévébeli és mar aktiv néi vallalkozék szamara: kiilonb6z6 hatter(
résztvevéknek, akik Uzleti torekvéseik kuldonb6zd szintjein vannak. F& célok és
tevékenységek:

a) ,hard/kemény tudas”: hogyan kell Gzleti tervet irni;

b) a nék megerdsitése: a nbk helyzete a tarsadalomban, vallalkozoi identitasuk
erbsitése (pl. megemlitették, hogy sok vidéken él6 nd csaladi vallalkozasban
tevékenykedik. Gyakran 6k viszik a céget, azonban nem tekintenek magukra
vallalkozéként. Gyakran érvelnek azzal, hogy csak a férjiknek segitenek, hiszen 6 a

»valédi vallalkozé”.)

7.2.3. Németorszag

1) Németorszag legnagyobb szévetségének helyi szintli egyesiilete: ,A Fiatal Vallalkozok és
Vezeték Szévetsége”, amelynek igen j6 hirneve van a régidban. Altalanos megkdzelitésiik
alapjan szamos programot bevezettek annak érdekében, hogy a vallalkozoéi kultira kialakuljon az
egyetemeken. Tébb egyetem is alkalmazta a tanterviiket annak érdekében, hogy vallalkozéi
szeminariumokat kinaljon az érdekl6déknek. Céljaik a kdvetkezék:

» A személyiség fejlesztése informacio- és tapasztalatcsere, valamint felel6sségvallalas

révén;
> Aktiv elkdtelezettség a regionalis fejl6dés és annak gazdasagi hatasai terén;

» Avaéllalkozéi gondolkodas széles kérii megértésének elbsegitése.

Nagyobb projektjeik és eseményeik kdzott megemlithetjik az ,Oktatas éjszakajat’, ,Az oktatasi
iranytat” és az ,Uzleti Forumot”. Mig az elsé ketté a szakképzés elémozditasara dsszpontosit,
addig az ,Uzleti Férum” inkabb a vallalkozoi tevékenységet szorgalmazza. Ez az esemény egy
nyitébeszéddel kezdédik, melyet kotetlen kapcsolatépités kdvet. Altalanossagban az egyesiilet
az innovativ vallalkozasokat tamogatja. Konzultalnak a mar meglévd vallalkozasok alapitoival és
atvevdivel, valamint el6segitik az dnfoglalkoztatast. Az altaluk nyujtott tamogatas intenzitasa a
helyi egyesulet tagjaitdl fliigg. Interjualanyunk elismeri, hogy a tamogatast sokkal inkabb a
halézatépités, mint az egyedi tevékenységek nyujtjak. A kapcsolatépités azonban széles kérben
térténik. Tagjai kézll a nék aranya igen alacsony (mely tlikrézi a németorszagi valdsagot), és
nincsenek kifejezetten ndéknek (vallalkozéknak) szolé programok (Uzleti angyal és fiatal

vallalkozokat és vezetbket tamogatdé NGO vezetdje, Németorszag).

2) Kormanyzati szervezet, amely tamogatja a n6ket a magasabb szintli gazdasagi poziciok
elérésében:
> régiokdzi egyuttmikddés a nbk tamogatasara iranyuld programok kialakitdsaban.
Interjialanyunk kulénésen az egész életen at tartd tanulas irant érdeklédik, és segiti az
egyetemeket korabbi hallgatok és U(zletemberek szamara kialakitott kurzusok
létrehozasaban. (dontéshozd, DE)
> masik szakértébnk azért dolgozik, hogy a nék folytathassak akadémiai sikereiket a

karrierjuk soran is, akar jovébeli professzorként, akar — és ez még relevansabb az
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IFEMPOWER szamara - alapitoként. A koncepcié kilénésen érdekes, mivel
mentorprogramot is tartalmaz. Egy professzionalisan képzett mentor a mentoralt szakmai
és személyes fejlédését tamogatja. Egy masik folyamatban 1évé projekt: ,Ma az
egyetemen — holnap vallalkozoként”.
3) Baden-Wirttemberg tartomany jelenleg 17 egyetemet tdmogat abban, hogy segitsék az
indulé vallalkozasokat. Az ,Academic Seed Accelerator Program Baden-Wirttemberg” cimet
visel§ verseny is relevans szamunkra.
4) A ,Fiatal n6i tudésok tamogatasa” c. ESZA-projekt képzést, mentoralast, tréninget, és
habilitacids lehetéséget biztosit olyan n6k szamara, akik a tudomanyos vagy az Uzleti vilagban
vezetd pozicidban dolgoznak (nem feltétlendl azért, hogy vallalkozéva valjanak, de ez is egy
tamogatott lehetéség).
5) 2019-ben Baden-Wdirttembergben szdmos rendezvény keriilt megrendezésre az induld
vallalkozasok szémara.

6) Junior Chamber (elndk és 6nall6 vallalkozé a pénziigyi szolgaltatasok teriletén, DE)
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8. Ajanlasok a nok vallalkozoéi lehet6ségeinek javitasara

A kutatasi jelentés utolsé fejezete Osszefoglalja az interjualanyok altal megjeldlt olyan a
lehet6ségeket, melyek feltételezhet8en novelik és javitjdk a ndk vallalkozasi lehetéségekhez valo
hozzaférését. Az ebben a fejezetben kifejtésre keriil6é otletek a megkérdezett vallalkozondk és a
témaban szakért6k sajat tapasztalatain, valamint a nék tarsadalmi és gazdasagi életben betdltott
szerepére vonatkozo véleményikon alapulnak. A fejezet elsé részében arra keressiik a valaszt,
hogy a tarsadalom, illetve annak intézményei hogyan jarulhatnanak hozzd a véltozés

elémozditasahoz, majd a lehetséges képzési programok kertilnek a kézéppontba.

8.1. Alapvetések

A ndék tarsadalomi helyzetét nem lehet javitani, hacsak nincsenek olyan altalanos iranyelvek,
amelyek a hatranyokat okozd fébb tényeztkkel foglalkoznak és azok kezelését célozzak.
Azonban, amint arra mar korabban ramutattunk, interjialanyaink jelentds része — kiiléndsen a
sikeres vallalkozon8k — nem tekinti fontos szempontnak a nemek megkuilonboztetését, és egy,
a nemek kozott kiildnbséget nem tévé megkodzelitést javasolnak. Azt allitjak, hogy ,nincs sziikség
cselekvésre, hiszen nincsenek olyan problémak, amelyekkel kimondottan a néknek kellene
szembe néznie, igy specifikus hatranyok sincsenek” (gyogyszeripari cég, csaladi vallalkozas,
Ausztria).

,Nem érzem ugy, hogy kimondottan kiilbnbséget kell tenni a férfi és néi vallalkozok k6zott.
Néként nagyon 6riilék neki, hogy nem kell masképp tekintenem magamra.A férfi és a néi
vallalkoz6k szamomra ugyanolyanok, ezért nem érezném j6l magam, ha mashogy bannanak
velem, csak azért, mert né vagyok. Ugyanez vonatkozik a menedzsmentre is. Hala Istennek
[a menedzsmentnél] elfogadtak engem, igy nem érzem magam sem elényben, sem
hatranyban. Jonak tartom, hogy egyenlbek vagyunk.” (Magyarorszag, harmincas éveiben jaré
né, vidéki térség, nagyvallalat)

Egy masik interjualany hasonloképpen azzal érvelt, hogy nem hisz a kvétakban, csak a
készségekben és a tudasban. A rugalmassagon és a "B terven” kivul nincs mas megoldasi
javaslata (nagy cég, oktatas, Ausztria). Valojaban a megkérdezett vallalkozok kézil sokaknak
nem volt valédi elképzelése a megoldasokat illetéen, kivéve a “vagy nagyon fiatalon kell start-
upot inditani, vagy megvarni, amig a gyermekek elég nagyok nem lesznek, hogy az édesanyanak
tébb ideje legyen a vallalkozas feladataira.” (nagy vallalat, oktatas, Ausztria). Végul egy izlandi
vallalkoz6 szerint, azért nincs szikség kifejezetten nék szamara kialakitott programokra és a
vallalkozéndk pénziigyi tamogatasara, mert a nék kockazatkerulébbek, mint a férfiak (gyartoipar,
Izland).
Egy interjualany ramutatott, hogy az igény sincs a kifejezetten nék tamogatasara iranyuld
programokra (business angel és fiatal vallalkozokat és vezetbket tamogatd civil szervezet
vezetdje, Németorszag).Egy spanyol vallalkozé a holisztikus megkdzelités fontossagat
hangsulyozta:

LA nék tamogatasanak kérdését globalis szempontbdl kell kezelni, oktatasi, kulturalis,

intézményi, tarsadalmi, gazdasagi, stb. szempontok szerint. Az eddig végrehajtott,
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vallalkozénbket tamogatd konkrét cselekvések ez idaig nem javitottak valés lehetéségeiket,
mindbssze kapcsolatot teremtettek veliik.” (marketing, Spanyolorszag)

8.2. Atarsadalmi normak megvaltoztatasa
Sok interjualanyunk elismerte, hogy a sikeres vallalkozéi programok altalanos atalakitas nélkl
nem valosithatok meg. Ezek a reformok az intézmények mellett az életiinket formald értékeket
és tarsadalmi normakat is érintenék. A valtozast mind felllrél lefelé, mind alulrdl folfelé kell
végrehajtani, mivel édnmagaban egyik irdny sem elegendé a régi normak és struktirak
megvaltoztatasahoz.
,Ha a férfiak sokkal inkabb ki mernék mutatni az érzelmeiket, a n6k pedig merészebbek

lennének, és gyakrabban mondanak, hogy ,a fenébe is”, az mindenki szamara elényds lenne.”
(ndi vallalkozoi szervezet képviselGje, Ausztria)

8.3. Valtozas a csaladi, a formalis és az informalis oktatasban
Az el6z6 fejezetben — melyben a ndi vallalkozoi karrier kialakitasaval kapcsolatos nehézségekre
Osszpontositottunk — elméleti jellege miatt csak a felsGoktatast (és hatasanak hianyat)
elemeztik., Jelen fejezetben kiemeljuk a formalis és informalis oktatas szerepét is a fiuk és lanyok
felé kozvetitett kettds normak kialakitasaban. A kovetkez6kben az oktatas altalanos
megvaltoztatasara vonatkozé javaslatokra dsszpontositunk, melyek egyrészt népszeriisitenék a

vallalkoz6i gondolkodasmaédot, masrészt kezelnék a nemi torzitasokat.

El6szér is, tobb interjualany is megjegyezte, hogy a régi tanmeneteket meg kell valtoztatni annak
érdekében, hogy a vallalkozéi gondolkodasmad teret nyerhessen az oktatasban. ,A nék inkabb
biztonsagi jatékosok. Batoritani kellene 6ket arra, hogy merészek legyenek”. Ezért fontos, hogy
ne védelmezzik tul a lanyokat, és ne csak a filkat 0sztdondzzilk a kockazatvallalasra (néi
vallalkozdi szervezet képviselbje, Ausztria). A szemléletmddban bekdvetkezé valtozasokat mar
az iskolai évek alatt (vagy akar mar az 6vodaban is) el kell inditani, a kreativitast mindkét nem
esetében 6sztondzni kell (nagyvallalat, Portugalia). Ehhez meg kell reformalni a tanarképzést,
hiszen a jov6 tanarainak a csoportdinamika, illetve az dnismeret terén felkészultnek kell lenniiik:

"A lanyokat az oktatas kezdeti fazisaitdl nagyobb mértékben kell tajékoztatni. Gyermekkorom

ota megvan az elhivatottsagom, amibta édesapamat lattam a sajat cégét vezetni, de ha az

oktatas kertein beliil egy képzést tartananak a vallalkozo valasrol, az véleményem szerint

szamottevé pozitiv hatasokat eredményezne a gazdasagban”. (épitGipari KKV,
Spanyolorszag)

Egyetemi szinten a tantervben szereplé informaciok mellett kulcsfontossagu lenne a vallalkozéi
és gyakorlati készségek oktatasa is. De ezt a tanulasi folyamatot mar sokkal korabban el kell

kezdeni (pszicholégus és szakértd, Ausztria).

"Az oktatasi szektor létfontossagu az életiinkben, hiszen a j6vénk a képzettségiinktél fligg. A
férfiak és n6k kbzotti hatarokat meg kell sziintetniink, és egy mindenki szamara nyitott,
lehet6ségekkel teli vilagot kell teremteniink. Ha egy nének megvan az elképzelése, hogy mi
szeretne lenni, nem allhatnak mindenlitt akadéalyok az utjiaban. Azért, mert né vagy, ne kelljen
automatikusan hattérbe szorulnod. Ezt ugy lehet elérni, ha mar gyermekkortdl kezdve
elsajatitiuk ezeket az értékeket. Ebben nagy szerepe van az iskolaknak, intézményeknek,
egyetemeknek. (IT szektorban miik6dé KKV, Spanyolorszag)

,Ugy gondolom, hogy az alapoktdl kell kezdeniink. A lanyaink tudniuk kell, hogy egyenléek
vagyunk, és hogy nem szabad hatarokat szabniuk maguknak. Harcolniuk kell azért, amit
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csinalni szeretnének, és tudataban kell lennitik, hogy barmire képesek. Batornak kell lenniiik
és hinnilik kell magukban. A jelenlegi helyzet nem rossz, csak 6nmagaban még nem elég. A
probléma az alapfoku oktatasban gySkerezik.” (fechnolégiai KKV, Spanyolorszag)

8.4. Strukturalis valtozasok
Interjualanyaink kézott — kiléndsen a vallalkozék kérében — az uralkodé vélemény az volt, hogy
az egyénnek nagy szerepe van bizonyos célok elérésében vagy éppen ezek el nem érésében.
Sziikséglk volt kitartasra, a munka- és maganélet kozotti megfeleld egyensuly megtalalasara és
a helyes dontések meghozatalara. Ugyanakkor talalkoztunk olyan nékkel és szakértékkel is, akik
elismerték, hogy a tarsadalomnak és intézményrendszerének jelentés, — mind 6szténzé, mind
korlatoz6 — szerepe van a nék Uzleti életbe torténd beilleszkedésében. Ezért az alabbiakban
Osszefoglaljuk a tarsadalom szintjén térténd strukturalis valtozasok tekintetében tett legfontosabb

javaslataikat.

A tarsadalom elsésorban a gyermekgondozasi lehetéségek bévitésével jarulhat hozza a nék
kedvezdbb poziciokba emeléséhez(szakértd & dontéshozé, Németorszag). Az egyediilallé vagy
csaladi tamogatast nem élvezé nék szamara a kilonb6zé gyermekgondozast seqitd ellatasok és
szolgaltatasok is segitséget nyujthatnak a munka és a maganélet 6sszeegyeztetéséhez (HR
tanacsado, Spanyolorszag). A rugalmas foglalkoztatasi formak, mint példaul a home office és a

tavmunka rendszer szintén elénydsek lennének a nék szamara (HR tanacsadd, Spanyolorszag).

8.5. Helyi és kozponti iranyelvek, civil szervezetek (NGO-K)
szolgaltatasai

Ausztriaban és Spanyolorszagban végzett kutatasunk szerint a (jovébeli) néi vallalkozok
tdmogatasban (,Frauenbonus”) részesiinek. Ehhez hasonléan a Romanidban dolgozé
interjlalanyaink is javasolnak, hogy a roman allam biztositson addkedvezményeket a néi

vallalkozok szamara.

A néi (és férfi) vallalkozoknak karrierjik korai stddiumaban nagy sziksége van a torvényi
rendelkezéseket, adokat, biztositasokat illetd informacidkra. Ezért nagy értékkel birnanak a
vallalkozék helyi vagy regionalis haldzatai, figgetlendl attél, hogy kizarélag nék szamara

lennének nyitottak vagy sem (Romania).

8.6. Ajanlasok, észrevételek a vallalkozokat 6sztonzé programokkal
és képzésekkel kapcsolatban

Mind a néi vallalkozdkat, mind a szakért6ket megkértik, hogy osszdk meg elképzeléseiket és
javaslataikat a nemek kozotti egyenlétlenségek kezelésére iranyuld iranyelvek és programok
kapcsan. A vélemények a ,szikségtelen barmilyen ezzel kapcsolatos policy’-t6l egészen a
.Kizarélagosan csak a néi vallalkozdkat részesitésék elényben és 0sztondzzék’-ig terjedtek. A

nézetek a megfelelének tartott iranyelvek kapcsan a kdvetkezéképpen csoportosithatok:

1) N6i vallalkozék szamara nyujtott irdnymutatdas nagyobb lathatésag révén:

példaképek megjelenése roadshowkon és TV miisorokban. A nék kedvezdébb
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megjelenitése (akar kvotak alapjan is) a fiatal n6k szamara vonzébba teheti a vallalkozéi
karriert.

2) Az egyetemi koérnyezet vallalkozébaratabba tétele a hallgatdk vallalkozasalapitasra
valé 6sztonzése ésolyan fenntarthaté kezdeményezések tamogatasa érdekében, melyek
segitségével a diakok sajat maguk is képesek lennének mikddtetni a vallalkozasokat,
allandé valtoztatasok réveén.

Az egyetemi hallgatokat 6szténbzni kell az (izleti élet megkezdésére, hiszen abban
a korban vannak, amikor még nincs sok vesztenivalojuk. Az a feladatunk a
fels6oktatasi intézményekben, hogy biztonsagos helyet teremtsiink szamukra, és
véllalkozasinditasra 6sztbnbzzlik 6ket.”
3) Mentorprogram, melynek mottéja: ,,nem lehetsz azza, amit nem latsz”. A kovetkez6
eszkdzoket tekintjlk a leghasznosabbnak: személyes kapcsolatok a gyakorld
vallalkozokkal, a potencialis mentorok halézatanak tamogatasa:

“Kiilbn6sen a vallalkozas létrehozasanak kezdeti fazisaban egy j6 network NAGYON hasznos
lehet. E tekintetben kiemelten fontosnaktartom a tamogaték/mentorok megismerését és

vagy mas értékes ajanlat... Mindezeknek csak a képzeletiink szabhat hatart.” (coach,
Ausztria)

4) Olyan intézmények gyakornoki programjai, melyek hasonlé profillal rendelkeznek, mint
amilyen teruleten a jovébeni vallalkozé el szeretné inditani Uzleti tevékenységét. Ennek
célja, hogy a jovébeni vallalkozék minél jobban megismerjék az adott intézményen beliili

Osszes poziciot és feladatot.

5) Networking események az informalis és szakmai kapcsolatok kialakitasa érdekében.

A kovetkezékben Osszefoglaljuk a legjelentésebb elképzeléseket. El6sz6r a nemi szempontbdl
semleges képzésekkel foglalkozunk, majd a kizardlagosan nék szamara kialakitott képzésekkel,
illetve a vegyes és kétlépcsds programokkal. Minden esetben a tantervekre vonatkozé érvek és
javaslatok kerllnek bemutatdsra. Mindenekel6tt azonban &altalanossagban véazoljuk fel a

képzésekhez kapcsolodd f6bb elképzeléseket.

8.6.1. Javasolt megkozelitések és tartalmi elemek

A szakérték kuldonbséget tennének a , vallalkozasrél” (értsd: a gazdasagi tevékenységrél) valo
oktatas és a , vallakozasért” valé oktatas kategoriai kozott. Ez utdbbi:
“a készségekrél szol. A diakokat mély vizbe dobjak. Sajat étlettel kell el6allniuk, ki kell
talalniuk, milyen kérdéseket kell megvalaszolniuk, hol talaliak meg a valaszokat, és hogyan

kezeljék ezeket. Mérlegelniiik kell, hogy egy adott Gtlet beépithets-e egy lizleti modellbe, és
hogy az adott dzleti modell kell6 mértékben megvaldsithaté-e stb.”. (Founders’ Center, Bécs)

Mindkét megkdzelités hasznos, mert széleskorl tajékoztatast nyujt a didkoknak a

vallalkozasinditasrol és a vallalkozoi 1étrél.

57



Néi vallalkozok Eurépaban ifempower 101

8.6.2. Gendersemleges képzések

Az igényeknek megfelel6 vallalkozéi programok kérdése szamos interjiban kézponti szerepet
kapott. A beszélgetések soran sokféle gondolat és 6tlet fogalmazddott meg olyan programokroél,
melyek potenciadlisan 6sztondzhetik a vallalkozonbk szerepvallalasat. Ugyanakkor a torésvonalak
sok esetben mélyek voltak: néhanyan azzal érveltek, hogy a jelentds kildnbségek miatt specidlis
programokat kell biztositani kifejezetten n6k szamara, mig masok olyan vegyes tanfolyamok

megszervezését javasoljak, melyek egyarant szélnak férfiaknak és néknek is.

Amikor az interjualanyokat arrél kérdeztik, hogy milyen kurzusokat és képzéseket tartott volna
hasznosnak vallalkozasa beinditasakor, a valaszadok tébbsége a gender szempontbol semleges
képzést részesitette elényben. Ez az elképzelés azon a meggyéz8&désen alapul, hogy a férfiakat

és a n6ket egyenl§ banasmaddban és oktatasban kell részesiteni.

Miért kellene minket masképp képezni, mint a férfiakat? Nem értem a felvetést. [...], Nem
kiilénbéziink a férfiaktdl. Esetleg bizonyos dolgokat masképp tesziink, vagy masképp
kézelitiink meg, de ugyanolyan képességeink vannak. Epp ezért a férfiakhoz hasonléan
kellene minket is tanitani, hogy ugyanolyan jol felkésziiltek legyiink. Ezt persze meg lehet
cafolni, de jelenleg én most igy gondolom ezt.” (vezérigazgatd, kbnnydiipar, Magyarorszag).

A programok célcsoportjaként a fiatal vallalkozokat jeldlték meg. Véleménylk szerint e tamogatas
révén meg lehet 6ket dvniegyes kudarcoktol és karrierutat lehet javasolni a szamukra. A legjobb
megoldas valdszinilleg az lenne, ha ilyen jellegli programokat az egyetemeken szerveznének.
Ez kilénésen fontos lenne azokban az orszagokban, ahol nehéz elinditani egy vallalkozast
(példaul Magyarorszagon, ahogy azt egy interjualany kiemelte).

"Ezek a programok nagyon hasznosak lennének, de a kisvallalkozéknak és a

véllalkozasinditas elbtt alléknak t6bb informaciét kellene biztositani”. (épitSipari KKV,
Spanyolorszag)

"A vallalkozdi projektek folyamatos tamogatasa — ideértve a gazdasagi tamogatast is — mind
az lizlet megalapozasa, mind a beinditasa tekintetében alapveté fontossagu ahhoz, hogy a
projektek megvaldsulhassanak. Ugyanakkor szerinfem nem sziikséges megklilénbdztetni a
férfiakat és a n6ket ezen programok vonatkozasaban’. (kbzigazgatas, Spanyolorszag)

Ami a lehetséges tartalmat illeti, az interjualanyok az aldbbi ajanlasokat tették:

» Az gj technoldgiak hasznalatanak 6sztbnzése (oktatasi szolgéltaté, Spanyolorszag),
» Vadllalkozoi, pénzligyi és marketing készségek a gyakorlatban. A gyakorlati modulnak
tartalmaznia kellene:

a) azon agazatra vonatkozd konkrét ismeretek, amelyben a vallalkozast elinditanak(ellatasi
agazat, Izland);

b) marketing és Uzleti tervezés, mely soran a résztvevé megtanulhatja, hogyan kell eladni
egy terméket, példaul mely UGzenetek és milyen kommunikacidés stratégiak
alkalmazhatdak az adott piacon;

c) a termék kialakitasanak stratégiai megtervezése, termékpozicionédlas, fogyaszto-

centrikus tervezés;
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d) adozasi ismeretek;

e) nyelvi készségek & hogyan lehet kilépni a nemzetkézi piacokra;

f) pénzigyi kurzus: kdnyvelés, bérszamfejtés, alapvetd jogi kdvetelmények ismerete;

g) tékeszerzési modok: kockazatitéke-befekteték, Uzleti angyalok (informatikai start-up,
Izland), “Téajékoztatas nyujtasa és tanacsadas az elényds feltételekkel biré finanszirozasi
lehetéségekrél jovahagyasok nélkiili mikrohitel révén, valamint tamogatas azok szamara,

akik ezt igénylik.” (oktatasi ellatd, Spanyolorszag)

> Onismeret az énbizalom felépitése végett, illetve a vezetbi készségek és a soft skillek
megszerzése érdekében:
A pszicholdgiai és 6nismereti modulnak tartalmaznia kell az alabbiakat:
a) karrier coaching, mely segithet a résztvevéknek erésségeik és gyengeségeik
feltérképezésében,
b) pszicholdgiai ismeretek, mely segitséget nyujt a vallalkozé6 szamara beosztottjainak
megértésében,
c) soft skillek és vezet6i készségek (kommunikacios technikak, targyalasi készségek),
d) diploméaciai készsegek, networking,

e) eléadoi készségek, kommunikacio.

» Gyakorlati modulok, melyek mar meglévé jo6 gyakorlatokra fokuszalnak és gyakorlati
feladatok megoldasat igényelik.
E modulnak az alabbiakat kell tartalmaznia:
a) a “legjobb példak modulja”, melynek keretében bemutatjak, hogy mely szereplék vannak
jelen a piacon,
b) véllalkozék bemutakozasa, sajat tapasztalataik megosztasa a vallalkozai vilagrél;
c) gyakorlati feladatok és projektek, ahol a cégek &ltal bemutatott valés és aktualis

helyzeteket dolgozhatnak fel.

Ezen tulmenéen ezeknek a programoknak létre kellene hozniuk vagy biztositaniuk kellene a
hozzaférést az olyan strukturalt, kbzpontilag szabalyozott platformokhoz, melyek a vallalkozék
szamara elérhetd palyazatokkalel kapcsolatban nyujtanak tajékoztattast a nyilvanossag szamara.

(coach, 6nallé vallalkoz6, Magyarorszag).

A gender szempontbdl semleges kurzusok egyik altipusa az egyetemek altal kinalt felséoktatasi
tanterv részét képezi. Az egyetemeknek megkulonbdztetett szerepet kell szanni a véllalkozoi
gondolkodasmaod er@sitésében, mind a tanarok és a kutaték, mind pedig a diakok kérében. Az
egyetemek szorosabb egylttmikoédése az iparral és az Uzleti szektorral az alkalmazott
tudomanyok népszerisitését, valamint a koz0s projektek és dualis képzések szamanak
andvekedését is maga utan vonna. Ez megerGsitené a vallalkozoi ismereteket, vagy legalabbis
hozzajarulna a gazdasag folyamatinak megértéséhez, mely felkeltheti az érdeklédést az Uzleti

életbe térténd mélyebb bevonddas irant. Az egyetemeknek emellett a fiatal tudosok és kutatdk
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szamara kulon segitséget kell nyujtaniuk, kuléndésen azért, mert ,a néi tudésok a tudomanyos
vilagban szeretnék megalapozni karrierjiiket, de ezen a teriileten mind6ssze a didkok 5%-a
Szamara vannak munkalehet6ségek. A vallalkozoi 1ét igéretes alternativa lehetne szémukra.”

(szakértd & dontéshozd, Németorszag)

A bécsi Founders’ Centre szakértdje szerint nem szerencsés a felsGoktatasi hallgatokat
egyseéges, homogén csoportként kezelni, hiszen kiilénb6zé érdekek és motivaciok vezérlik éket.
Meglatasa szerint az egyetemeknek személyre szabott tamogatast kéne nyujtania a jovébeli
vallalkozoknak, hiszen az altalanos képzések és szolgaltatdsok nem elegendbek. Pozitiv

példaként kiemelend6 a Mincheni Mdilszaki Egyetem UnternehmerTum partnerintézete

(www.unternehmertum.de), mely egyedulallé infrastrukturdt és atfogé képesitést kinal a
diakoknak, tudosoknak és start-up vallalkozoknak a sikeres vallalkozasinditashozaz otlet

megszuletésétdl egészen az lzlet ndvekedési fazisaig. (tajépitész, Németorszag)

Mindezek mellett az egyetemek vonatkozasaban infrastruktura-fejlesztésre is szikség van a
vallalkozasalapiték tamogatasara. Ez magaba foglalja a mar meglévé Iétesitmények, mint példaul
a laboratériumok vagy technolégiatranszfer irodak fejlesztését, illetve az Uj 1étesitmények, példaul
az Uzleti inkubatorkézpontok vagy start-up hubok létrehozasat. Ezen kozpontok és
intézményekvezetdi coachként vagy mentorként vehetnének részt a jové vallalkozdinak

tamogatasaban (tajépitész, Németorszag).

8.6.3. Kifejezetten vagy kizarélagosan n6k szamara tervezve

Interjualanyaink korében a kizardlag néknek szant programok és kurzusok hivei is képviseltették
magukat. Ok ugy vélik, hogy a néknek a férfiaktdl eltérd sziikségleteik vannak és specialis
tarsadalmi kihivasokkal kell szembenézniik. Nem utolsésorban pedig kizarélag nék kérében
nagyobb a komfort- és a biztonsagérzetik, ezért szégyenkezés nélkil hoznak fel olyan témékat,
mint példaul munka és maganélet egyensulya, az érzelmi dilemmak és hasonlék. Az egyik
megkérdezett az alabbiakat mondta:

“Fontos, hogy csak n6k szamara is biztositsunk képzéseket, mert amikor férfiakkal egy

csoportba keriilnek a n6k automatikusan elkezdenek ugy viselkedni, amint azt a hozzajuk

rendelt tarsadalmi szereplik megkéveteli. A képzések ezért sokkal hatékonyabbak, ha csak
nék vesznek részt rajtuk”. (szakérté, Magyarorszag)

Az ilyen, csak néknek szol6 programoknak a kdvetkezd témakat kell lefednitk:

» gazdasagi és jogi ismeretek a gyakorlatban: arképzés, hitelesség, pénziigyi targyalasok,
regionalis kitekintés;
a) pénzugyi know-how: hogyan lehet finanszirozasra palyazni, befektetéket elérni
és nyereségessé tenni a vallalkozast.

“Néha a néi véllalkoz6k meglepbdnek azon, hogy egy vallalkozas a pénzkeresésrélszol.
EZzért sokat beszéliink a pénzrél, megkérjiik 6ket, hogy gondoljak at, hogyan fognak pénzt
keresni vallalkozasukkal, mikor fognak elkezdeni pénzt keresni, ki fog nekik fizetni, és
mekkora lesz az a pénzésszeg, amelyet a termékeikért vagy szolgaltatasaikért kérnek
majd.” (egy ndi vallalkozoi szbvetség képviselbje, Magyarorszag)
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b) specidlis képzés a nbket érinté jogszabalyokrél. Ez magaban foglalja a néi
munkavallaloknak a szlilési szabadsagra vonatkozé jogait is;

c) soft skillek: hogyan hasznaljak fel a n6k ,,érzelmességliket” bélcsen a férfiak altal
uralt start-upok vilagaban, azaz mit viseljenek, hogyan tartsak a keziiket és a
labukat, stb. Tovabba meg kell tanulniuk, hogyan legyenek batrak, hogyan
maradhatnak hitelesek mindig énmagukat adva, hogyan kezeljék jol azokat a
helyzeteket, amelyekben a férfi munkatarsak vagy targyalopartnerek
megprébaljak kinyilvanitani a férfi szolidaritds valamely formajat, hogyan
legyenek magabiztosak, hogyan kommunikaljanak hatékonyan, hogyan tlizzék
ki céljaikat, hogyan lelkesedjenek az Uj ismeretek irant, hogyan koordinaljanak
egy munkacsoportot, hogyan figyeljenek az idével valé hatékony gazdalkodasra,
hogyan motivalhatjdk a munkavallalékat, hogyan tudjak megakadalyozni a

kiégést.

» (hatranyos) helyzetiik tudatositasanak erdsitése a nehézségek lekiizdése érdekében

» esettanulmanyok megbeszélése megtértént példak bemutatasan keresztil.
A képzések mellett a n6i vallalkozo6i szamara a kdvetkez6 szolgaltatasokat kell nyujtani:

» networking események: a start-upokat tamogatd intézkedéseknek halézatépitési
lehetdséget is tartalmazniuk kell a partnerek, befekteték stb. megtalalasa érdekében;
k6zOsségiépités dnsegitd csoportok révén

» csapatmunka, projektmunka.

A legjobb képzések személyre szabottak:

"Ezek rendkivill sziikségesek. Javaslom, hogy a tartalmat a vaéllalati szint és a
professzionalizacié hatarozza meg. Adaptaljuk az (temterveket, javitsuk a min6séget,
valamint Uj fogalmakat, modszereket és tartalmakat hozzunk létre". (KKV, szolgaltatas,
Spanyolorszag)

8.6.4. Szandékosan kialakitott vegyes csoportok

A vegyes csoportok hivei azzal érvelnek, hogy a nék kuldén valasztasa az oktatas soran
kontraproduktiv lehet, mert egyidejlileg hibas tizenetet is kézvetit. A vallalkozoi életben a (nem,
etnikai hovatartozas, stb. szerinti) heterogén csapatok kulcsfontossaguak a siker elérése
érdekében (Founders’ Centre, Bécs).
“Fontos, hogy a résztvevék kézétt legyenek olyan emberek, akiknek a szemében ég a tliz,
akiknek vannak é&tleteik, akarnak elbrejutni, és akik ezeket a programokat egy kivalé

lehetéségnek tartjak a kévetkezd Iépések megtételéhez. Ok motivéljak a tébbieket”
(Founders’ Centre, Bécs).

Ami az oktatasi szektor szerepét illeti a néi vallalkozék tdmogatasaban, egy interjualany ugy véli,
hogy ,a n6knek a férfiakkal azonos szinten térténé képzését prioritasként kellene kezelni.
Ugyanigy hangsulyt kell fektetni minden intézményi szinten végzett tevékenységre is, melynek
célia a n6k megerbsitése. Ezek abban segitenek, hogy a ndk elegendd biztonsagérzettel

birhassanak az uUzleti vilagba vald kilépésiknél és hogy ugyanazokkal az eszkozokkel
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rendelkezzenek, mint a férfiak. Fontos tudatositani bennik, hogy nem masodosztalyu
allampolgarok, és ugyanolyan potenciallal rendelkeznek, mint a férfiak, ezaltal pedig ugyanolyan

versenyképesek az Uizleti szektorban.” (oktatasi szolgaltatd, Spanyolorszag)

8.6.5. Kétlépcsds programok: elészor csak néknek, majd vegyes
csoportoknak tartott képzések

Egy szakérts figyelemre mélté javaslatot tett. Ugy véli, hogy nagy sziikség van a csak néknek
sz0l6 programokra, mivel altaldban ezeken az eseményeken a ndk jobban megnyilnak.
Megtanuljak, hogyan szélaljanak fel, és kilépnek komfortzénajukbdl. Hangsulyozza, hogy ez csak
egy kiindulépont és minden bizonnyal nem a végsé céljuk. Mégis, mivel a ndék altalaban
alacsonyabb 6nbecsiléssel rendelkeznek, és joval kritikusabbak énmagukkal szemben, elényos,
ha el6szor ezekben a védett kdrokben realizalhatjak, hogy az 6 szavuk is fontos. Ezaltal

batorsagot gyljthetnek a tovabbiakhoz (Founders’ Centre, Bécs).
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9. Kovetkeztetések

Jelen kutatast az IFEMPOWER projektben részt vevé hét partnerorszagban végeztik el azzal a
céllal, hogy empirikus adatokat és atfogd szocioldgiai ismereteket kdzdljlink a néi vallalkozokrol,
jelenlegi helyzetikrdl, lehet8ségeirél és az Sket korllvevd tarsadalmi feltételekrél. Ezaltal e
kutatasi jelentés egyfajta kiinduldpontként szolgal; aktualis hatteret ad a projektben részt vevé
szakemberek altal kidolgozandé fels6oktatasi képzési programokhoz. Elemzésiink célja kettés
volt: egyarant térekedtiink mind a tények, mind pedig a vélemények feltarasara. Egyrészt
megkiséreltik feltarni a néi vallalkozok jellemzé vonasait és tapasztalatait, masrészt igyekeztlink
megvilagitani, hogy hogyan értékelik dnmagukat és hogy pontosan milyen tarsadalmi és
gazdasagi kornyezetben dolgoznak. A megfelel6 képzési és tamogatasi programokkal

kapcsolatos nézeteiknek és elvarasaiknak éppen percepcioik képezik az alapjat.

A mintaban szerepld néi vallalkozok nagyrésze magasan képzett volt, am ez statisztikai
szempontbdl természetesen nem altalanosithatd. Sokan kézilik, akik nem gazdasagi profilu
egyetemen végeztek, posztgradualis vagy mas, egyéb tipusu képzéseken vettek részt annak
érdekében, hogy a specifikusan az Uzleti életben hasznalt tudasanyagot és készségeket
megismerjék és elsajatitsak. A csaladi vallalkozassal rendelkezd csaladokban nevelkedett
néknek az egyes képzésekre valo jelentkezését a csaladi vallalkozashoz val6 csatlakozasanak
(vagy éppen nem csatlakozasanak) a terve hatarozta meg. Bar a mintaban szereplé néi
vallalkozok statisztikailag nem fedik le a néi vallalkozéi kdzdsséget, a legtdbb esetben
elmondhato, hogy az interjualanyok tulajdonaban lévé cégek kisvallalkozasok, és tevékenyésgiik

jellemz8en a helyi piacokra koncentralodik.

A ndék motivacidja az Uzleti élethez vald csatlakozasra a jo6 lehet6ségtél egészen a
szikségszer(iségig terjedt. Lehetéségként emlitették egy hobbi Uizletté alakitasat vagy a piac
nyljtotta lehetéségek kihasznalasat, mig szikségként jelentkezett példaul a munkaerépiac
rugalmassaganak hianya vagy annak nehézsége, hogy egyszerre két szerepkdrben — anyaként
és munkavallaléként — is helytalljanak. A karrierjik soran felmerildé kihivasok kézul a ndi
véallalkozék kiemelték a munka és a magénélet egyensulyban tartdsanak probléméjat, a
finanszirozashoz valé hozzaférést és a példaképek hianyat. A tamogatasi formak koézul a

leginkabb a mentoralast és a személyes vagy csaladi segitséget értékelték.

Amikor arrdl kérdeztik Sket, hogy milyen j6 példakat emlitetének kifejezetten néi vallalkozék
tamogatasara szolgalo programokrol, az interjualanyok kiemelték az olyan programokat, amelyek
az egyetemi hallgatokat — és kozilik is kifejezetten a néi hallgatdkat — célozzak, valamint a
tamogatasi rendszereket, illetve a mentorprogramokat. Hasonloképp megosztottak velink a
szikséges képzésekkel kapcsolatos gondolataikat is. E tekintetben néhanyan a kizarélag nék
szamara dsszedllitott, mig masok a vegyes csoportos vagy kétlépcsds kurzusok mellett érveltek.
A cél minden esetben egy olyan tdmogatdé kdérnyezet megteremtése a résztvevék szamara,
melyben megvitathatjak az érzékeny kérdéseket, de ugyanakkor felkészilhetnek az igazi tzleti

élet nehézségeire is.
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